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收集個人資料聲明

 一般資料

 本聲明由 （「本公司」）根據《個人資料（私隱）

條例》（香港法例第 章）（「該條例」）發出。本聲明旨在通知您，收集您的

個人資料（定義見下文）的原因、該等資料將被如何使用、將轉移給誰，以及查閱

及改正資料要求應發送給誰。

 什麼是「個人資料」？

 根據該條例，「個人資料」的定義為符合以下說明的任何資料︰

 直接或間接與一名在世的個人有關的；

 從該資料直接或間接地確定有關的個人的身分是切實可行的；及

 該資料的存在形式令予以查閱及處理均是切實可行的。

 收集目的

 本公司可不時收集您的個人資料，以為您提供本公司的產品及／或服務，並改進本公司

的系統，以使您作為客戶或本公司的獨立直銷商（「會員」）能獲得更佳體驗。本公司

會將從您處收集的個人資料作以下一項或多項用途︰

 將您註冊為新客戶；
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 將您註冊為新會員；

 處理、執行及管理您與本公司訂立的任何合約（包括本公司產品的訂單）；

 為您提供會員行政支援、培訓及研討會；

 確定向您提供的資訊、產品及／或服務的種類；

 處理您的任何交易或付款，並維護付款記錄；

 處理向您作為會員進行的任何交易或向您支付的任何款項，並維護付款記錄；

 透過電話、文字訊息、傳真、電郵及／或信件與您聯絡或通訊；

 向您提供資訊、本公司產品及／或服務；

 改進本公司網站 （「本公司網站」）；

 管理本公司與您的業務關係，包括但不限於向您提供客戶服務、通知您本公司條款

或私隱政策聲明的變更，以及邀請您留下評語或完成調查；

 管理及保護本公司業務及網站，包括但不限於故障排除、資料分析、測試、系統維

護、支援、報告及託管數據；

 向您提供相關內容及廣告，以及向您推薦您可能感興趣的產品及／或服務，惟本公

司須已獲得您對就此目的使用您的個人資料的明確同意；

 防止及偵測欺詐、惡意軟件及管理安全事故；

https://www.youngliving.com/en_HK
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 遵從法院命令及／或香港法例規定的任何披露要求；

 收回或追討欠付本公司的款項；

 管理及解決您與本公司之間的爭議，包括但不限於回應法律程序、追求法律權利及

補救措施、在訴訟中進行抗辯，以及管理任何投訴或申索；及

 確定您邀請加入的會員以及會員的經銷渠道。

 除上述者外，若您是會員，本公司可將您的身分資料（例如姓氏、婚前姓氏、名字、稱

銜、年齡、性別、香港身份證（「香港身份證」）號碼及香港身份證複印本）用於下列

目的：

 本公司可使用您的身分資料（包括您的香港身份證號碼）確認您是真實且獨立的個

人，以便︰

 根據該條例第 條預防及偵測罪行（例如由虛假會員或以多名會員身分行

事的個人引致的欺詐）；

 使本公司作為資料使用者能夠識別您的身分，以使本公司能夠避免超出輕微的

損害或損失；及

 包括在確立或證明任何法律或衡平法上超出輕微的權利或利益（如會員以批發

價購買本公司產品的權利、提供銷售本公司產品的權利，以及作為新會員「推

薦人」的權利）的文件（如成為會員的協議）中；

 〔在本公司就您的會員帳戶採取某些行動之前，本公司可使用您的身分資料（包括

您的香港身份證號碼）核實您的身分，以便：
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 根據該條例第 條預防及偵測罪行（如某人自稱是另一名會員的欺詐）；

及

 使本公司作為資料使用者能夠識別您為會員，以促進您的利益（如以便直接存

入您的佣金及獎金、重啟您的會員身分、恢復您的「組織」，以及出售及／或

轉讓您在「組織」中的利益）；〕

 本公司可使用您的身分資料（包括您的香港身份證號碼）以根據該條例第 條

執行稅項的評定；及

 如您選擇以向本公司送交您的香港身份證副本（而非親身出示本人的香港身份證）

的方式核實您在本公司記錄中的香港身份證號碼，本公司可將您的香港身份證副本

用於核實用途。

 本公司將在相關表格或申請表上註明所需的個人資料是用於強制性或自願性目的。若個

人資料乃用於強制性目的（如本公司根據法律或本公司與您簽訂的合約條款需要收集個

人資料），而您未應要求提供該等資料，則本公司可能無法履行本公司已與您簽訂或擬

與您簽訂的合約（如為您提供所要求的產品或服務）。若個人資料僅用於自願性目的，

則您可選擇不向本公司提供有關個人資料。

 受讓方分類

 本公司可就本聲明中所述目的與下述位於香港境內或境外的一方或多方共享您的個人資

料︰

 本公司的相關公司，包括「 」或類似品牌旗下的關聯公司及附屬公司，

其經營的業務與本公司向您提供的服務類似；

 協助本公司向您提供產品、服務及／或資訊的第三方服務提供商（包括會員）；

 向本公司提供軟件應用程式、功能、資料處理及／或資訊科技系統及服務的第三方

服務提供商；
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 協助本公司內部行政及管理的第三方服務提供商；

 協助本公司市場推廣活動的第三方服務提供商；

 核數師、律師、會計師及其他專業顧問；

 金融機構、信用卡公司、支付服務處理機構、信貸信息或資料局、收帳代理公司；

 本公司需要遵從的適用法律及／或法規要求或根據該等法律或法規，須共享資料的

政府、監管或司法機關及／或執法機構；

 本公司選擇向其出售、轉讓或與之合併部分業務或資產的第三方。或者，本公司尋

求收購或與之合併的其他業務。若本公司的業務發生變化，則新的擁有人可以與本

公司相同的方式使用您的個人資料；

 對本公司負有保密義務並承諾對該等資料保密的任何其他人士或公司，惟該等人士

或公司須擁有使用該等資料的合法權利；及

 負責管理銷售及經銷產品，以及向其他會員提供您的活動報告的您的支援團隊及團

隊。

 在直接促銷中使用個人資料

 本公司擬使用您的姓名、手機號碼、通信地址及電郵地址進行直接促銷，透過直接郵件、

電郵、電話、短訊、印刷品、通訊、小冊子及傳單向您提供與本公司產品及／或服務有

關的資訊。

 除非本公司得到您的同意，表明對擬作用途並無異議，否則不能在直接促銷中使用您的

個人資料。



6 
 

 若您不同意本公司將您的個人資料作相關直接促銷之用，請在相關表格、申請表及／或

協議中的指定位置勾選相應的方格。若您未勾選該方格，即表示您同意本公司可將您的

個人資料作相關直接促銷之用。

 若您有意撤回您對本公司使用您的個人資料作直接促銷的同意，您可隨時發送電郵（電

郵地址︰ ）或致函 （地址︰香

港銅鑼灣登龍街 號金朝陽中心 期 樓）與本公司的資料保護主任聯絡，撤回同意

不另收費。

 查閱及改正個人資料的權利

 根據該條例，您有權要求查閱及改正本公司所持有的您的個人資料。根據該條例，本公

司有權就處理查閱要求而收取合理費用。若您希望處理或改正您的個人資料，請發送電

郵（電郵地址︰ ）或致函 （地

址︰香港銅鑼灣登龍街 號金朝陽中心 期 樓）與本公司的資料保護主任聯絡。

 本公司將在收到您的要求後 天內將查閱或改正資料的要求處理妥當。若因該條例規

定的原因，本公司認為無法遵從您的要求，或本公司有權拒絕您的要求，則本公司將在

接獲您的要求後 天內通知您本公司拒絕處理的理由。

 就任何資料改正要求，若您所提供的相關個人資料在作出改正之日前 個月內曾向第三

方披露，而本公司並無理由相信該第三方已停止將該等個人資料用於向該第三方披露該

等資料的目的，則本公司會採取一切切實可行的步驟向該第三方提供經改正的個人資料

副本，並附上書面通知說明改正的理由。
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私隱政策聲明

請到本公司網站瀏覽本公司的私隱政策聲明，以了解本公司的私隱及個人資料保護政策

的詳情。

翻譯

本收集個人資料聲明的英文版與任何其他語言版本若有任何不一致，概以英文版為準。
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