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1 FEJEZET BEVEZETES

1.1 Udvézlet

EUROPA
Young Living Europe B.V.
(a “véllalat”, “mi”, “a mi”, “YL” vagy “minket”).
Eljarasi szabalyzat fliggetlen markapartnerek

részére

EUROPA - Magyar

A Kompenzacids terv és az Eljarasi szabalyzat.

1.3 A markapartner szerz6désbe foglalt szabalyzatok

Udvézdl a Young Living Europe Limited! Oriilink, hogy
csatlakoztal céglinkhéz. A Young Living elkotelezett
amellett, hogy a legjobb termékeket és izleti lehetGséget
kindlja neked, amelyet barhol alkalmazhatsz.

Mindannyian egyetértiink abban, hogy az otthonrdl
végezhetd (zlet a véllalkozasok jévéje. Az id8, amit On
véllalatunk megismerésébe fektet, jelentGs mértékben
hozzdjarul ahhoz, hogy pozitiv lzleti tapasztalatokat
szerezzen.

Az "Eljarasi szabalyzat" dokumentumban a Young Living
Europe B.V.-re ,Young Living”, ,YL”, ,minket”, ,mi” vagy
,Cég” néven hivatkozunk; és a SzerzGdést aldird
maganszemély (az aldbbiakban meghatarozottak szerint)
,On”, ,Jelentkez8” vagy ,Méarkapartner” néven szerepel.
Ha On markapartner, személyes markapartner-fiokjat,
valamint az On altal létrehozott alsévonalat az On

értékesitési szervezetének nevezziik.

A “Szponzor” kifejezés a Markapartner kozvetlen
fels6vonali mérkapartnerét jelenti. A Markapartner-fidk
"aktivnak" tekintendS, amennyiben a Markapartner Uj
markapartnerként regisztralt, és legaldbb 50 PV értékben
vasarolt termékeket az elmult 12 hodnapban, és
"inaktivnak" tekintendd, amennyiben ez nem tortént
meg.

Az ,Ajanlé” kifejezés azt a Young Living markapartnert
jelenti, aki Uj markapartnert regisztral a Young Livingbe.
Egy személy 12 honapon belil csak egyszer regisztralhat.
Ha valamelyik markapartner 12 egymast kovetd hdnapon
keresztll nem ad le legaldbb 50 PV-s rendelést, az adott
markapartner inaktivnak min@sil. Tovabbi részletekért
ldsd a 12.1.1. szakaszt.

Elérhet6ség : Young Living Europe B.V.
Peizerweg 97, 9727A) Groningen, Netherlands
Weboldal:www.youngliving.com

1.2 Célok

Az Eljarasi szabdlyzat dokumentum célja a kbvetkezs:
a. Az elfogadhatd Uzleti magatartas normdinak
feldllitasa
b. Az On, aYoungLiving (YL), az On tigyfelei és mas

markapartnerei kozotti kapcsolat
meghatarozasa
c. Hogy segitsen Onnek Young Living d. Nem tehet

vdllalkozasanak felépitésében és védelmében

d. Jelen "Eljarasi szabalyzat" kotelezé Onre nézve a

Young Living "Markapartneri szerz6déssel"
egyltt, amely tartalmazza a "Markapartner

jelentkezési lapot", az "Uzleti feltételeket".

A jelen Eljarasi Szabdlyzatban, a ,Szerz6dés” kifejezés
egylttesen vonatkozik a "Young Living Markapartner
jelentkezési lapra", az "Uzleti feltételekkel" egyiitt (amely
megtalalhaté a weboldalunkon, vagy a ,Young Living
Madrkapartner Jelentkezési lap" nyomtatott példanyan),
valamint az "Eljarasi Szabdlyzat", az "Adatvédelmi
Szabalyzat" és a "Kompenzacids Terv" dokumentumokra.
Ezek a dokumentumok hivatkozassal szerepelnek az YL
Madrkapartner Szerz6désben (jelenlegi formajukban és a
Young Living altal moddositott formdban). Minden
markapartner felel6ssége, hogy elolvassa, megértse,
betartsa a szabdlyzatokat és meggy6z6djon arrdl, hogy az
"Eljarasi Szabdalyzat" legfrissebb verzidja alapjan végzi a
tevékenységét.

1.4 Etikai Kédex

A Young Living az aldbbi Etikai Kédexet hozta létre a
flggetlen markapartnerek vallalkozasai szabalyozasara. A
flggetlen markapartneri kapcsolat meghosszabbitdsanak
feltételeként meg kell ismerkednie és el kell fogadnia ezt
a kdédexet. Az Etikai Kddex vagy az Eljarasi Szabalyzat
megsértése a Markapartneri Szerz6dés felmondasat és a
Young Living (zletben valé részvétel megsz(inését
eredményezheti. Gy6z6djon meg arrdl, hogy megértette
és betartja a Kddexben foglalt kotelezettségvallalasok
alapelveit és szabalyait.

Etikai Kodex

a. Young Living vdllalkozdsanak fejlesztése és
mikodtetése sordn az  Gszinteség  és
feddhetetlenség legmagasabb normait fogja
kovetni.

b. Gyors és hatékony szolgaltatdst fog nyujtani
mindenkinek, akinek bemutatta a Young Living
termékeit.

c. Nem tehet semmilyen allitast vagy kijelentést a
Young Living termékekre vonatkozdan, kivéve
azokat az allitdsokat vagy kijelentéseket,
amelyek a Vdllalat aktudlis szakirodalmaban
vagy a cimkéken taldlhatdk, az adott orszag
torvényeinek megfelelGen.

negativ. vagy becsmérlé

megjegyzéseket a Young Livingrdl, a Young
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Living  alapitéirél, a  Young  Living
versenytarsairdl, illetve azok embereirdl és
termékeirdl.

e. Nem vesz részt olyan tevékenységben, amely
veszteséget okozhat a Young Livingnek vagy
barmely mas fliggetlen Young Living
markapartnernek.

f. ~ Nem haszndlhatja a Young Living védjegyet,
kereskedelmi nevet, logdt, informacidkat,
markapartnerlistakat, szakirodalmat,
talalkozokat, Osszejoveteleket és a Young
Living forrasait egyéb Uzleti érdekek
el6mozditasara.

A Young Living vdllalkozas felépitése soran
minden szponzori és vezetSi feladatot ellatni
fog, beleértve a sziikséges képzéseket és

tdmogatast.
g. Tiszteletben fogja tartani mind a felsé-, mind az
alsévonali  madrkapartnerei  és  lgyfelei

maganéletét.

h.  Pontosan és Gszintén fogja bemutatni a Young
Living  Kompenzdciés tervet, vildgosan
bemutatva a siker eléréséhez sziikséges
eréfeszités mértékét, anélkil, hogy eltiloznd az
anyagi lehet&ségeket.

i. A potencidlis markapartner toborzasa soran
nem nyilatkozhat hamisan a rendelkezésre allo
Gzleti lehetGségrél, és nem tehet nem-
reprezentativ. vagy eltulzott dllitasokat a
bevételekrdl.

j. Be kell tartania minden szabalyt, elGirast,
torvényt és rendeletet, amely a Young Living
vdllalkozasban  markapartnerként  torténd
mUkoédésére vonatkozik.

k. Nem toborozhat Young Living
markapartnereket mas Uzleti lehet6ségekhez.

1.5 Méddositasok/Elfogadas

A Vallalat id6rél id6re mddosithatja a Markapartneri
Szerz6dés feltételeit, az Eljardsi Szabdlyzatot, a
Kompenzaciés Tervet és a Termék Arjegyzéket, valamint
a Terméklistat. A valtoztatdsok tizenot (15) nappal a
Young Living altali elsé kozzétételt kovetSen lépnek
hatalyba, kivéve, ha az On pénziigyi kotelezettségeihez
kapcsolddnak, ebben az esetben a valtoztatasok csak
hatvan (60) nappal a Young Living irdsbeli értesitése utan
|épnek hatalyba.

Az ilyen mddositdsokat vagy modositasokat a Young
Living hivatalos kiadvanyain keresztll kell kozzétenni,
amelyeket minden aktiv markapartnernek terjesztenek,
vagy kozzétesznek az interneten (pl. e-News), kivéve, ha
az On pénziigyi kotelezettségeihez kapcsolédnak, ebben
az esetben értesiteni kell Ont irasban. Ha a Markapartner
nem hajlando elfogadni ezeket a véltoztatdsokat, a Young
Livinget irdsban értesiteni kell, miel6tt a valtoztatds
hatalyba Iép. Barmilyen folytatdlagos Uzleti tevékenység,
rendelés, jutalék vagy bonusz kifizetésének vagy barmely
mas elénynek a Markapartner altali elfogaddsa a jelen
Megallapodas értelmében a jelen Megéllapodas és annak
mddositasai teljes elfogadasat jelenti.

1.6 Integracio, és a diszkriminacid elleni kiizdelem

Onnek be kell tartania a Young Living Integracids és

Diszkriminacidellenes  Szabdlyzatdt (IAP), amely a
www.youngliving.com/iap/ cimen érhet6 el. Az irdnyelv
megsértése a Szerz6dés lényeges megsértésének mindgsiil.

2. FEJEZET: A MARKAPARTNERSEG FELTETELEI

2.1 A Young Living markapartnerség feltételei

Ahhoz, hogy Young Living markapartnerré véljon, minden
jelentkezének sziikséges:

a. Legyen legalabb tizennyolc (18) éves;

b. 16 évesnél fiatalabb magdnszemély ("Kiskoru") a
kovetkezé feltételekkel valhat markapartnerré:
A Kiskoru szil6jének, vagy gyamjanak ala kell
irnia a Markapartneri Szerz6dést, és bele kell
foglalnia, hogy teljes felelGsséget vallal a kiskoru
Kiskorunak egyedi fizetési Grlappal kell kezelnie
a fidkot a madrkapartner-szdmlan torténdé
vasarlasok esetén (a szll6t6l vagy a gyamtol
elkiilénitve). A Kiskorunak is Ujra ala kell irnia a
Madrkapartneri Szerzédést, amikor a Kiskoru
betdlti a 18. életévét. Ha a 18. sziiletésnapjat
kdvetd harom hdnapon belll nem irja ald Gjra, az
a Kiskoru fidkjanak felfiggesztését vonhatja
maga utan.

c. Allandé lakcimmel kell rendelkeznie az eurépai
kontinens valamelyik orszagaban.

d. El kell olvasnia a Young Living Eljarasi
Szabalyzatot, a Kompenzdaciés Tervet és az
egyéb dokumentumokat, amelyek az 1.3
szakaszban vannak felsorolva;

e. Ki kell toltenie, ala kell irnia és be kell kiildenie
a Markapartner Szerz6dést, a regisztraciotol
szamitott 30 napon belll. A regisztracios
folyamatrodl Iasd a 2.3 és 2.4 pontokat.

2.2 Young Living kezdGkészlet

A regisztraloknak azt javasoljuk, hogy vasaroljanak Young
Living kezdGkészletet (Starter Kit), hogy hatékonyabb
markapartnerek lehessenek. A kezd&készletek olyan
anyagokat tartalmaznak, amelyek célja az (j
markapartnerek megismertetése a Young Living
termékeivel, szolgdltatasaival, értékesitési technikaival,
értékesitési  segédanyagaival és egyéb  képzési
anyagokkal. A készlet kilonféle mintatermékeket és
promocios eszkozoket tartalmaz. A jelen Szerz&dés
értelmében az On egyetlen pénziigyi kdtelezettsége a 7.4.
szakaszban meghatarozott fenntartdsi dijak kifizetése,
amennyiben jutalékot kap.

2.3 Markapartner regisztracio

A regisztraloknak (akik nem a webhelyen regisztraltak) be
kell nydjtaniuk a ,Mdrkapartneri Szerzédést” (réviden a
Madrkapartner jelentkezési lapot) a Young Livinghez, hogy
markapartnerré vdlhassanak. Ezt a jelentkezési lapot
postai Uton vagy faxon lehet bekildeni, a regisztraciét
koveté 30 napon belll, hogy részesilhessen a
markapartneri  el6nyokbSl. Ha a  Markapartner-
jelentkezési lap 30 napon belil nem érkezik be,
markapartner-fiokjat a megdllapodds kézhezvételéig
felfliggesztjik. Az angol torvények szerint mindaddig nem
31. 6 oldal
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adhaté le megrendelés, amig mindkét fél irasos
szerz6désben el nem fogadta a Markapartneri
Szerz&dést, és a Young Living Europe B.V. meg nem
kapta a Markapartneri Szerz6dés egy teljesen kitoltott
és alairt példanyat.

Fenntartjuk a jogot arra, hogy sajat belatdsunk szerint
elutasitsuk a Markapartner-jelentkezést.

2.4 Internetes regisztracio

Ha a weboldalunkon keresztll regisztral
(www.youngliving.com), akkor a papiralapu Jelentkezési
lap bekildése nem sziikséges. Bar a szponzora segithet
Onnek az online markapartneri regisztracidban, Onnek
személyesen kell atnéznie és el kell fogadnia az online
Mérkapartneri Szerz6dést, az Uzleti feltételeket, a jelen
Eljarasi Szabdlyzatot, valamint a Kompenzacids Tervet.

2.5 Telefonos regisztracio

Madrkapartnernek telefonon keresztiil is regisztrélhat. A
telefonos regisztraciét kovetd 30 napon beliil azonban be
kell nydjtania a kitoltott Markapartneri SzerzGdést,
amelyet a Young Living (Europe) Limited kap meg, a 2.3
szakaszban leirtaknak megfelelGen.

Ha On kiskereskedelmi vasarld, akkor telefonon is
regisztralhat.

3. FEJEZET AZ ERTEKESITESI SZERVEZET MUKODTETESE

3.1 Markapartner statusz

A Young Living markapartnereként On egy fliggetlen
értékesitési vallalkozé és nem egy franchise vagy Uzleti
lehet8ség vasarldja. A szerz6dés On és a Young Living
kozott nem teremt munkaltatd/alkalmazotti jogviszonyt,
sem pedig ligynokségi, partnerségi vagy kdzos vallalkozasi
kapcsolatot. Onnek nincs (kifejezett vagy hallgatélagos)
felhatalmazasa arra, hogy a Vvdllalatot barmilyen
kotelezettségre kotelezze.  Javasoljuk, hogy hatdrozza
meg sajat céljait, id6beosztasat és értékesitési
mddszereit, a vonatkozd torvények és a Mdrkapartneri
Szerz6dés feltételeinek betartasa mellett.
Madrkapartnerként végzett tevékenysége a kovetkezSket
foglalja magdaban:

(i) aYoung Living termékekre vonatkozd
rendelések leaddsa és a nagykereskedelmi
arképzés elényeinek kihasznalasa;

(i) aYoung Living termékek népszer(sitése és
értékesitése a nagykozonség szamara;

(iii) mas Markapartnerek szponzoraldsa; és

(iv) értékesitési és szponzoracids/képzési
tevékenységeiért kompenzacioban részesil;

az 1.3. pontban emlitett dokumentécio, valamint a jelen
Eljardsi Szabalyzat feltételeinek megfelelen. On
tisztaban van azzal, hogy a Young Living szervezetben vald
részvételével jaré pénzigyi el6nydk az On személyes
eladasaitdl és az alsévonalbeli szervezete eladdsaitol
flggenek. Nem jar jutalom, ha egyszer(ien
szponzordl vagy bemutat masokat a Young Living
szervezetnek.

3.2 Ugyfélszamla tipusok

Kiskereskedelmi Vdsarlo ( réviden "Vasarlo"):

Olyan Vasarld, aki ugy dont, hogy nem vesz részt a Young
Living Uzleti lehetGségben, hanem csak kozvetlenil a
Vallalattél szeretné megvasdrolni a termékeket személyes
fogyasztdsra. A vasarldk a kozzétett
vasarloi/kiskereskedelmi  dron  vasadroljak meg a
termékeket. A kiskereskedelmi vasarlék vasarldsai a
szponzor szervezeti csoportjanak eladdsi mennyiségébe
(OGV) szadmitanak bele. igy az On kiskereskedelmi vasarldi
altal leadott rendelések beleszamitanak a teljes szervezet
értékesitési volumenébe. A Vasarlok nem vesznek részt a
Young Living Uzleti vagy haldézati marketingtervében.
A Vasarldk nem vehetnek részt az Essential Rewards
programban.

A kiskereskedelmi vasarlé barmikor markapartnerré
vdlhat, ha kitolti és benyujtja a ,,Markapartner jelentkezési
lapot, a SzerzGdést és regisztracios (rlapot”.

Madrkapartner:

Egy Markapartner (On) vésarolhat termékeket a Young
Livingt6l a kozzétett nagykereskedelmi dron, és
jutalékokat és bodnuszokat kaphat a Young Living
Kompenzaciés Tervben  szerepl6  minGsités  és
teljesitmény alapjan. (Részletes informacidkért lasd
a kozzétett Kompenzacidés Terv részleteit.) Amikor
regisztral a Young Livingnél, el kell olvasnia és el kell
fogadnia a kotelezettségeket, és be kell nyujtania a
kitoltott ,,Markapartneri jelentkezést”. (Lasd a 2.
szakaszt.)

3.3 El6ny6s kamat egynél tobb fidkra és duplikalt
fiokokra

Csak egy szamlan lehet jogi vagy méltanyos pénzigyi
érdekeltsége, kivéve, ha ez a szakasz kifejezetten
megengedi. Ha a Young Living Ugy taldlja, hogy tébb
fiokban is megengedhetetlen érdekeltsége van,
megsziinteti a duplikalt fidko(ka)t, és csak az elsGként
|étrehozott fiok marad meg. Kifejezetten tilos duplikdlt
fiokokat |étrehozni a szponzoralasi vonal
megvaltoztatdsa, a Kompenzacids Terv manipulalasa vagy
a Szerz6dés barmilyen moddon torténd megkerilése
érdekében.

El6fordulhat, hogy valaki egynél tébb markapartner-
fiokban érdekelt lehet, ha egy masik fiokban orékosként
(akdr kozvetlen oroklés utjan, akar egy vagyonkezeld
kedvezményezettjeként) kap egy masik markapartnertdl
érdekeltséget. Ebben az esetben Onnek irdsban
értesitenie kell a Young Livinget az oroklésrdl (a 3.7. és
3.7.1. szakaszban meghatdrozottak szerint), és irdsos
jovahagyast kell kérnie a Young Livingt6l ahhoz, hogy
tobb szamldban is érdekelt legyen.
A Young Living fenntartja a jogot, hogy kizardlagos és
abszolut beldtdsa szerint, barmilyen okbdl és barmikor (1)
megtagadja Ontél azt a lehet8séget, hogy érdekelt legyen
az eredeti fidkjaban és az 6rokolt szamlajaban, vagy (2)
megtagadja Ontél a jogot generacids és Diamond vezetdi
bdnuszok megszerzésére az 6rokolt szamlan (pl. ha a
Young Living ugy itéli meg, hogy nem bizonyitotta, hogy
képes két értékesitési szervezet m(ikodtetésére, mivel
nem vett részt olyan vezetéi tevékenységekben, mint a
31.7 oldal
V7_2021EU



kapcsolatfelvétel és az alsévonal képzése, talalkozékon
valo részvétel, regisztraciok szamanak novelése és/vagy
a PGV és OGV novelése az alsé vonal fizetési szintjén
belll a koézelmultban). Ha a Young Living megtagadja
Ontél azt a jogot, hogy az 6roklés Utjan kapott masodik
szamldban hasznos érdekeltséghez jusson, négy honap
tirelmi  id6szakot engedélyezhet, hogy eladja
érdekeltségét valamelyik fidkjaban. A tlrelmi idGszak
letelte utdn az orokolt fidkot felfuggesztjik vagy
megszlintetjlk.

A Young Living hatdrozottan batoritja és el6nyben
részesiti, hogy a markapartnerek
hazastarsukkal/partneriikkel (ha van ilyen) egyutt
dolgozzanak egy értékesitési szervezet felépitésében.
Azonban valas, kiilonvalas, kdzos megegyezés stb. miatt
el6fordulhat kivétel ez aldl az dltalanos szabaly aldl.
2018. julius 2-t6l On és hazastarsa/élettarsa kiilon
fiokkal rendelkezhet abban az esetben, ha a masodik
fiok a masik hazastars fidkjanak els6 vagy masodik
szintjeként szponzoralt.

A Young Living rendszeresen ellenérizni fogja ezt a két
fidkot, és megsziintetheti a késébb létrehozott fidkot, ha
(a Young Living sajat belatasa szerint) arra derdl fény,
hogy a késGbb létrehozott fiokot a Kompenzacids Terv
manipuldlasara hasznaltdk, vagy a hazastarsak nem
tartjdk be a a 6.1. pontban leirtak szerinti 70%-os
szabalyt. A kozOs értékesitési szervezet tulél6
hozzatartozoi  joggal rendelkez6  kozds — bérleti
szerz6désnek mindésil.

Ha On 16 éves vagy annal id8sebb fiatalkoru, akkor be kell
nyUjtania egy nyomtatott Markapartneri SzerzGdést,
amelyet On és sziil6je vagy torvényes gyamja irt ala.
Szll6jének vagy torvényes gyamjanak kell felGgyelnie
tevékenységeit. Ha a szUl6 vagy a toérvényes gydm
markapartner, akkor
a. Az Onmarkapartnersége a sziil§ vagy térvényes
gyam fiokjatél kilonallé masodik fidknak
mindsil;
b. Szil6jének vagy torvényes gyamjanak kell
lennie a Szponzornak; és
c. SzilGjének vagy torvényes gyamjanak nem
lehet  el6nyds  érdekeltsége az  On
markapartner-fidkjaban.

3.4 A haztartasi markapartnerek vagy kapcsolt felek
tevékenységei

Ha az On koézvetlen haztartdsdban 1év6 barmely
markapartner olyan tevékenységet folytat, amely sérti a
Szerz&dés barmely rendelkezését, az ilyen tevékenység az
On altal elkdvetett szerz8désszegésnek minésiil, és a
Young Living szerz8déses szankciét alkalmazhat Onnel
szemben a jelen "Eljdrasi szabdlyzat" alapjan.
Hasonléképpen, ha egy vallalathoz, partnerséghez, kft-
hez, troszthdz vagy mas jogi személyhez (egylttesen ,jogi
személy”) barmilyen moédon kapcsolédé maganszemély
megsérti a SzerzGdést, az ilyen cselekmény(ek) a jogi
személy altal elkovetett szerz&désszegésnek
tekintendd(k), és a Young Living alkalmazhatja a
szerz6déses  szankciot a  jogi személy ellen.
Hasonléképpen, ha egy markapartner jogi személyként
regisztral a Young Livingnél, a jogi személy minden
kapcsolt fele személyesen és egyénileg kotelezett, és
koteles betartani a Szerz6dés uzleti feltételeit.

3.5 Fels6vonalba tartozé markapartnerek tevékenységei

Ha barmely felsévonali markapartner batoritja, segiti vagy
tdmogatja az  alsévonali  mdrkapartnert  olyan
tevékenységben, amely, ha a felsGvonali markapartner
végrehajtja, sértené a SzerzGdés barmely rendelkezését
(pl. duplikalt fidkok létrehozdsa vagy kereszttoborzas), az
ilyen tevékenység a felsGvonali markapartner altal
elkovetett szerz6désszegésnek mindsil, és a Young Living
szerz8déses szankciot alkalmazhat az adott felsévonali
markapartnerrel szemben a jelen Eljardsi szabalyzat
értelmében. Ha az ilyen jogsértések folytatddnak, a Young
Living fenntartja a jogot, hogy megsziintesse a felsévonali
markapartner fiokjat.

3.6 Vallalatok, tarsulasok, korlatolt felelGsség
tarsasagok cégek, trosztok, és egyéb lizleti entitasok

Egy partnerség, korlatolt felelGsség(i tarsasag vagy troszt a
Young Living kizardlagos beldtdsa szerint valhat Young
Living markapartnerré, ha benyujtja a Young Livingnek a
partnerségi  megdllapoddst, a  cégnyilvantartasba
bejegyzett minden naprakész nyilvantartast vagy
vagyonkezelGi szerz6dést, valamint a megfelel&en kitoltott
Madrkapartner jelentkezési lapot.

A Markapartner  jelentkezési lapot minden
részvényesnek, tisztségviselének, igazgatonak,

partnernek vagy vagyonkezel&nek ala kell irnia. Az ilyen
személyek egyetemlegesen felelGsek az Uzleti entitasnak
a Young Living felé fennalld tartozasaiért vagy egyéb
kotelezettségeiért.

A gazdalkodd egységnek bizonyitania kell, hogy a
gazdalkodd egységen bellli egyetlen része vagy
résztvevGje sem vesz részt egy masik értékesitési
szervezetben, mivel egyetlen személy sem vehet részt
egynél tébb  Young Living madrkapartnerségben
semmilyen formaban.

A markapartner egyéni tulajdonosbdl Uzleti szervezetté
valhat a fent emlitett megfelel6 dokumentumok
benyujtasaval, amelyeket a Young Living sajat belatasa
szerint elfogadhat vagy elutasithat. A Young Living
el6zetes irasbeli jovdhagyasa nélkial senki sem
értékesitheti vagy ruhdzhatja at az érintett Uzleti
egységben 1év6 érdekeltségét. Az eladdsok vagy
atruhdzasok jovahagyasa nem mentesiti az adott
maganszemélyt  vagy  gazdasadgi  tdrsasdgot a
Madrkapartneri  Szerz6désbdl  ered6, vagy azzal
kapcsolatos kotelezettségek teljesitése aldl (kivéve, ha
irdsban masként allapodnak meg).

A Young Living fenntartja a jogot arra, hogy jévahagyja
vagy elutasitsa barmely madrkapartner cégnevének
megvaltoztatdsat, partnerségek, tarsasdgok és trosztok
alapitdsat addzasi, ingatlantervezési és korlatolt
felelGsségli célokra .
Ezen tulmen6en a markapartner a gazdalkodd egység
regisztraciés Grlapjanak benyujtasaval igazolja, hogy a
tanusitvany benyujtasat kovetd hat (6) hénapon beliil
egyetlen, az Uj gazdasagi tarsasagban érdekelt
személynek sem volt érdekeltsége egy masik Young Living
markapartner fidkban, (kivéve, ha ez egy meglévé
markapartnerség folytatdsa, amely megvaltoztatja az
Gzleti formadjat).
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3.7 Eladas, atruhazas, vagy megbizas

Eladhatja, atruhdzhatja vagy megbizast adhat
(egylttesen "atruhdzas") a teljes alsévonalbeli
szervezetére Ugy, hogy kérelmet nyujt be a Young
Livinghez 50 dollar kezelési dij ellenében (42,50
EUR/403,00 SEK; arfolyam USD-rél 2018. februér 1-jén,
az arfolyam valtozhat). A kérelem teljesitéséhez a
kovetkezé feltételeknek kell teljesilnitk:

a. Barmely, 50 000 OGV (szervezeti csoport
értékesitési értéke) vagy annal magasabb
érték(i szervezet eladasat/atruhdzasat a
Young Livingnek irasban jéva kell hagynia,
miel6tt elkildené az értékesitési/atruhazasi
Grlapot az YL-nek.

b. Onnek és a fogadd félnek irasban értesitenie
kell a Young Living-et (kérjiik, hasznalja a kész
Grlapot) az Ertékesitési Szervezet dtadasanak
szandékardl. Ezt a kérelmet az eladdnak/
atruhdzonak és a szervezet atvevéjének alad
kell irnia. Az addasvételi/atruhazasi okiraton
szereplé mindkét aldirast kozjegyzével kell
hitelesiteni.

c.  AYoung Livingnek jova kell hagynia a vevét az
eladds/atruhazas elstt.

d. A vevdnek vagy atvevének mindgsitett Young
Living markapartnernek kell lennie (vagy azza
kell valnia).

e. Aszponzoralasi vonal nem valtozhat az eladas
vagy az atruhazas kovetkeztében.

f.  Miel6tt bdarmilyen &atruhazdst vagy eladast
jovahagynanak, a Young Livinggel szemben
esetlegesen fennallé addssagkotelezettségeit
teljes mértékben teljesiteni kell és ki kell fizetni.

g. Haafogadd félnek mar van alsévonala, el6szor
at kell adnia azt az értékesitési szervezetet,
vagy rendelkeznie kell egy atruhdzassal,
amelyet a Young Living jovahagyott, mielGtt
elfogadnd az Uj értékesitési szervezetet.

h.  Miel6tt barmilyen atruhdzas jovahagyasra
keriilne, Onnek és a fogadd félnek be kell
tartania a Szerz8dés dsszes feltételét. Annak a
személynek, akinek az értékesitési szervezetet
eladjék és/vagy atruhazzék, meg kell felelnie a
vezetGi képesitésnek a kérés jovahagyasdhoz.

i. A tranzakciot kovetSen az atadé fél az atadott
értékesit§ szervezethez tartozd személyes
adatokrdl sem digitadlis, sem egyéb masolatot
nem Grizhet meg.

A Young Living fenntartja a jogot arra, hogy barmilyen
okbdl jévahagyja vagy elutasitsa az On értékesitési
szervezetének atruhdzasra vonatkozo kérelmét. On nem
ruhdzhatja at értékesitési szervezetét mas személyre
vagy szervezetre a Young Living irdsos jovahagyasa nélkul.

A Young Living nem tekint el a Szerz6dés megsértésérdl,
még akkor sem, ha a jogsértés az On értékesitési
szervezetének korabbi tulajdonosa alatt tortént. Egy mar
meglévs értékesitési szervezet Uj tulajdonosaként On
felelés lehet az el6z6 tulajdonos altal az On értékesitési
szervezetével kapcsolatban  megkotott  Szerzddés
megsértéséért. A 13. szakasz értelmében az értékesitési
szervezeten az el6z6 tulajdonos dltal végrehajtott

barmely cselekmény atkeriilhet Onhdz.

3.7.1 Utédlas

Halaleset vagy cselekvéképtelenné valas esetén az On
jutalékokra, bdnuszokra és alsévonalbeli szervezetre
vonatkozé jogai, valamint minden madrkapartneri
felel8ssége atszallnak az On utddjara, amennyiben azok YL
markapartnernek mindsiilnek. Az utdd(ok)nak be kell
mutatniuk a Young Livingnek a haldlt vagy a
cselekvéképtelenséget igazold okiratot, valamint a
megfeleld jogi dokumentumokat és a megfelelGen kitoltott
Madrkapartneri jelentkezést és Szerz&dést.

A Young Living fenntartja magdnak a jogot, hogy sajat
belatasa szerint, barmilyen okbdl és barmikor megtagadja
Ontél azt a lehet8séget, hogy az eredeti fidkjdban és az
orokolt fiokjaban érdekelt legyen, ha a Young Living gy
itéli meg, hogy nem bizonyitotta, hogy képes mkddtetni
két értékesitési szervezet. Ha a Young Living megtagadja
Ontél azt a jogot, hogy egy masodik fiékban 6roklés révén
hasznos érdekeltséghez jusson, négy hénap tirelmi idét
biztosithat Onnek, hogy eladja érdekeltségét valamelyik
fiokjaban. A tirelmiidGszak letelte utan az 6rokolt fivkot
felfliggesztjik vagy megszlntetjlk.

3.8 A Young Living markapartner vallalkozas
szétvalasztasa

A Young Living madrkapartnerek néha hazastarsi
partnerkapcsolatként, rendszeres partnerségként,
tarsasagként vagy trosztként mikodtetik Young Living
vdllalkozasaikat. Ha a hazassag valassal végz6dik, vagy a
tarsasagi, partnerségi kapcsolat, vagy troszt

(az utébbi harom entitast a tovdbbiakban egyiittesen
,entitasoknak” nevezziik) felbomlik, intézkedéseket kell
hozni annak biztositasara, hogy az Uzleti érdekeltségek
szétvalasztdsa vagy felosztasa lgy torténjen, hogy az ne
befolyasolja hatranyosan mas vallalkozdsok felsé- vagy
alsévonalbeli szponzoracidjanak érdekeit és bevételeit.
Hacsak nem szlletik megallapodas az 0Osszes fél
(beleértve a Young Livinget is) szdmdra megfelelGen, a
Young Living felmondhatja a Markapartneri szerz6dést a
hazassag megsz(inését, vagy a sz6ban forgd uzleti egység
feloszlasat kovetSen, a Young Living "Eljarasi Szabalyzat"
irényelveinek megfelelGen. A hazassag
felbontasa vagy a feloszlatasi eljaras soran a feleknek az
alabbi eljarasi modok egyikét kell alkalmazniuk:

a. Azegyik fél amasik fél (felek) beleegyezésével az
véllalkozast kozjegyz§ altal hitelesitett irdsbeli
megbizas alapjan is m(ikodtetheti, ami
feljogositia a Young Livinget arra, hogy
kozvetlendl és kizardlag a masik féllel (felekkel)
foglalkozzanak.

b. A felek tovdbbra is kozésen mikddtethetik a
Young Living vdllalkozast a ,szokdsos
Gzletmenet” alapon, igy a Young Living &ltal
fizetett minden kompenzacié a markapartnerek
kozos nevére vagy a felosztandd szervezet
nevére kerll kifizetésre, a felek fliggetlentl
megdllapodésa alapjan.

c. A felek a vallalkozdst a felekre vonatkozé
birésagi végzés alapjan folytathatjak.
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d. Ha ezen kovetelmények valamelyike nem
teljesil, a Young Living fenntartja a jelenlegi
allapotot a jutalékok kifizetése tekintetében.

A Young Living nem osztja fel az On értékesitési
szervezetét valé hazastarssal vagy egy felbomld
vdllalkozas kapcsolt feleivel. Hasonléképpen, a Young
Living nem osztja fel a jutalékot vagy a bdnuszcsekkeket
On és a valé hazastarsa vagy egy feloszlo szervezet
kapcsolt felei kozott. A Young Living csak egy
értékesitési szervezetet ismer el, és jutalékciklusonként
csak egy jutalékcsekket allit ki Young Living tzletenként.
A jutalékos csekkeket mindig ugyanannak a személynek
vagy szervezetnek kell kidllitani, kivéve, ha minden fél
megdllapodik abban, hogy a jutalékokat egy masik
félnek kell kifizetni, vagy a Young Living felett
joghatdsdggal rendelkez6 birdsdag végzése alapjan.
Ha On teljesen lemondott minden jogérdl, mint volt
hazastdrs vagy egy értékesitési szervezet korabbi tarsult
tagja, szabadon regisztralhat Gj markapartnerként
barmely On altal vélasztott szponzor ala. Ebben az
esetben azonban On nem rendelkezik jogokkal a korabbi
értékesitési szervezetébdl szarmazd markapartnerekkel
vagy vasarldkkal kapcsolatban. Ebben az esetben az
Uj véllalkozast ugyanugy kell fejlesztenie, mint barmely
mas Uj markapartnernek.

3.9 A marketingszervezet "felhtizasa"

Ha Uresedés tamad egy marketingszervezetben egy
Young Living vallalkozas torlése vagy megsz(inése miatt,
minden olyan madrkapartner, aki a lemondas
id6pontjdban kozvetlenil a megsz(int Markapartner
alatti els6 szinten van, a megszlint Markapartner
szponzoranak elsé szintjére kerdl ("front line"). Példaul,
ha A szponzoralja B-t, és B szponzoralja a Cl-et, C2-t és
C3-at, ha B megsziinteti a vallalkozasat,

akkor C1, C2 és C3 ,felhuzédik” A-ba, és az A elsé
szintjének részévé valik.

A Young Living fenntartja a jogot arra is, hogy sajat
belatdsa szerint eladja az értékesitési szervezetet,
amelyet nem megfelel§ magatartds miatt toréltek vagy
szlintettek meg.

3.10 Adék

A Markapartner személyesen felelGs a torvény altal elGirt
adok vagy illetékek megtéritéséért, beleértve, de nem
kizarélagosan, a jovedelemaddt, a nemzeti biztositasi
jarulékokat, valamint az értékesitések és jutalékok afa
megfelel§ beszedését és megfizetését. A Markapartner
minden olyan megfeleld nyilvantartast vezet, amely az
ilyen addk és/vagy illetékek megfelel6 megallapitasahoz
és megfizetéséhez szlikséges.

3.11 Utmutaté és megtéveszts gyakorlatok
3.11.1 Jogosulatlan toborzas

A Young Livinggel kotott markapartnerség ideje alatt és a
markapartnerség megszlinése utdn mas, nem nem
konkurens uzleti vallalkozasban részt vehet; azonban
nem hasznélhatja fel mas Young Living
markapartnerekkel kapcsolatos tudasat vagy kapcsolatat,
beleértve az On felsé és alsé vonaldbdl szarmazd vagy

azokhoz kapcsolddd ismeretséget az ilyen egyéb Uzleti
vdllalkozasok elémozditasara és kiterjesztésére. Az ilyen
magatartas indokolatlan és ésszer(itlen beavatkozast
jelent mas markapartnerek és a Young Living lzletébe.

3.11.2 Vevétoborzas tilalma

Ahhoz, hogy jogosultta valjon a Young Living
Kompenzacidés Terv szerinti kompenzacidra, folyamatos
felelGsséggel tartozik az értékesitési szervezetében lévé
markapartnerek segitéséért, oktatdsaért, képzéséért,
motivaldsaért és tdmogatdsaért. A Young Living és
markapartnerei nagy befektetést eszkozoltek
kiskereskedelmi tgyfelekbdl és markapartnerekbdl allé
szervezetek létrehozasaba, amelyekbdl On is profitalhat.
Ez a Young Living egyik legértékesebb vagyoneszkoze.
A Young Living fenntartja a jogot, hogy megsziintesse a
kompenzacid kifizetését barmely olyan markapartnernek,
beleértve Ont is, aki barmely Young Living kiskereskedelmi
vasarlét  vagy  markapartnert  konkurens  Uzleti
vallalkozasba szervez be (amit az aldabbiakban definidlunk.)
A markapartnerek értékesitési  szervezeteinek és
Ggyfélbazisainak felépitése és fenntartdsa terén tett
eréfeszitéseinek védelme, valamint a Young Living
érdekeinek és a teljes Ugyfélbazisba valo befektetésének
védelme érdekében a markapartnereknek és kodzvetlen
haztartasuk o©sszes Ugyfelének be kell tartaniuk a a
kovetkez§ irdnyelveket:

a. VevGtoborzds tilalma a Young Living
kiskereskedelmi vésarldira és/vagy markapartnereire
vonatkozdlag:

(i) A jelen Szerz6dés hatalydnak id&tartama
alatt Onnek és a kozvetlen haztartasaban lévé dsszes
markapartnernek tilos kozvetlenil, kozvetve vagy
harmadik félen keresztil Young Living lakossagi
Ugyfelet és/vagy Mérkapartnert toboroznia konkurens
Uzleti vallalkozds részére, flggetlendl attol, hogy ki
kezdeményezi a kapcsolatfelvételt.

(ii) A jelen Szerz&dés barmely okbdl torténé
felmondasat vagy felmondasat kovetd tizenkét
hénapig Onnek és az On kdzvetlen haztartasaban
|évGé Osszes markapartnernek tilos kdzvetlendil,
kozvetve, vagy harmadik félen keresztll toboroznia
konkurens Uzleti vallalkozdsban valé részvételre
(fuggetlentl attél, hogy ki kezdeményezte a
kapcsolatfelvételt) olyan Young Living
kiskereskedelmi tigyfelet és/vagy markapartnert:

(1) aki az On értékesitési szervezetének
vagy fels6vonaldnak tagja volt a Young Livinggel
valé kapcsolatanak id6tartama alatt;

(2) akivel kapcsolatban allt a Young
Livinggel vald szerz6déses ideje alatt

(3) akinek elérhet6ségi adatait (név, cim,
telefonszdm vagy e-mail cim stb.) On vagy a
kozvetlen haztartdsahoz tartozé markapartnerek
a Young Livinggel vald kapcsolatanak idétartama
alatt barmikor megszerezték; vagy

(4) akinek elérhet6ségi adatait (név, cim,
telefonszdm vagy e-mail cim stb.) On vagy a
kozvetlen haztartdsahoz tartozé markapartnerek
barmikor megszerezték egy olyan személytdl, aki
az informdciot barmely mas személy Young Living
kapcsolata miatt szerezte meg.
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A jelen leirdsban a ,konkurens uzleti vallalkozas”
kifejezés minden olyan tzleti vallalkozast jelent, amely a
Young Living altal kindlthoz hasonlé Uzleti lehet6séget,
vagy hasonlo, illetve alternativ termékeket vagy
szolgdltatasokat kinal. A fenti (a)(i) és (a)(ii) pontban
foglalt tilalmak magukban foglaljdk, de nem
kizarélagosan, a konkurens Uzleti vallalkozasok
bemutatdsat, vagy a prezentacidban valé
segitségnyujtast a Young Living lakossagi vasarldinak
és/vagy markapartnereinek, valamint hallgatélagosan
vagy kifejezetten arra biztatni a Young Living
kiskereskedelmi vasarldit és/vagy markapartnereit,
hogy csatlakozzanak olyan  konkurens  Gzleti
vdllalkozasokhoz, amelyek rontandk kapcsolatukat a
Young Livinggel (a Young Living sajat belatdsa szerint).
E szabdlyzat megsértését jelenti Young Living
kiskereskedelmi tigyfelek és/vagy markapartnerek
toborzasa konkurens Uzleti vdllalkozasban vald
részvételre, még akkor is, ha nem tudja, hogy a
potencidlis személy Young Living lakossagi vasarld
és/vagy markapartner is egyben. Az On
felelGssége, hogy mielGtt felveszi a potencidlis személyt
egy konkurens Uzleti vallalkozésban vald részvételre,
el6sz6r meghatdrozza, hogy a potencidlis személy Young
Living lakossagi vasarld és/vagy markapartner-e. Az itt
haszndlt ,toborozni” vagy ,toborzas” kifejezés
jelentése:

1) maganszemélynek vagy jogi személynek
vdllalkozashoz, programhoz vagy szervezethez vald
regisztralasa, felvétele vagy felkérése, vagy ennek
megkisérlése;

2) egy maganszemély vagy szervezet promotalasa,
befolyasolasa vagy Osztonzése arra, hogy
csatlakozzanak egy vallalkozashoz, programhoz vagy
szervezethez, vagy ennek megkisérlése; vagy

3) egy vdllalkozds, program vagy szervezet vagy
termékeik prezentdlasa, vagy a prezentalasban valo
részvétel vagy asszisztdldas maganszemély vagy jogi
személy részére. Az ilyen toborzas a jelen szabdlyzat
megsértésének mindsil, flggetlenll attdl, hogy a
maganszemély vagy jogi személy végil megszakitja a
kapcsolatat a Young Livinggel vagy sem. A toborzasnak
mindsiiléshez az ilyen er6feszitések vagy kisérletek
torténhetnek kozvetlenil személyes kapcsolaton
keresztil (ideértve, de nem kizardlagosan az
elektronikus és kozosségi média eszkdzoket), vagy
kozvetetten  egy  harmadik  félen  keresztil.

Az itt haszndlt ,kozvetlen haztartdas” kifejezés
hazasparokra és mas személyekre vonatkozik, akik
ugyanabban az otthonban élnek.

Az olyan Young Living lakossagi tgyfelek és/vagy
markapartnerek esetében, amelyek nem
maganszemélyek, hanem jogi személyek (példaul
vallalatok, adémentes szervezetek, trosztok stb.), a
,kozvetlen haztartds” a részvényeseket, tulajdonosokat,
igazgatokat, tisztségvisel6ket, markapartnereket, az ilyen
entitdsok vagyonkezelGit, felelés feleit stb., valamint
olyan személyeket jelent, akik hazassdgban élnek vagy
egy otthonban laknak az ilyen entitdsok részvényeseivel,
tulajdonosaival, igazgatdival, tisztségviselSivel,
markapartnereivel, vagyonkezelGivel, felelGs feleivel stb.

b. Ezen kivil, a jelen Szerz6dés hatdlydnak
id6tartama alatt, valamint annak barmely okbdl térténd

felmondasat vagy megsziinését kovet6 tizenkét hdnapig
Onnek és az On kozvetlen héztartdsdban lévé osszes
Midrkapartnernek tilos a kdvetkezé:

(i) Barmilyen jellegli szakirodalom, felvétel vagy
promocids anyag készitése (beleértve, de nem
kizarélagosan a webhelyeket és az e-maileket), amelyet On
vagy bdrmely harmadik személy hasznal fel Young Living
lakosséagi Ugyfelek és/vagy markapartnerek toborzaséra,
abbdl a célbdl, hogy részt vegyenek egy konkurens
vallalkozasban;

(i) Barmilyen nem Young Living termék,
szolgaltatas vagy versengd Uzleti vallalkozés felkinalasa a
Young Living termékekkel, szolgaltatdsokkal vagy bevételi
lehetGséggel egyltt, vagy nem Young Living termékek
felkinalasa barmely  Young Living  taldlkozon,
szemindriumon, bemutatdon, kongresszuson, vagy mas
Young Living rendezvényen.

c. Ajelen 3.11.2. szakasz barmely rendelkezésének
megsértése az On o6nkéntes felmondasit és a jelen
Szerz6dés megszlinését jelenti, amely a jogsértés
id6pontjatdl hatalyos, és:

(i) A jogsértés elkdvetésének naptéri hdnapjaban
és azt kovet6en fizetendd jutalékok vagy bdnuszok
elvesztéséhez vezet.

(i) Ha a Young Living barmilyen bénuszt vagy
jutalékot fizetett Onnek a jogsértés datuma utén, akkor a
jogsértés elkovetésének naptdri hdénapjara, és az azt
kovetd id6szakra is, az 6sszes bonuszt és jutalékot vissza
kell tériteni a Young Livingnek.

(iii) A Young Living a 3.11.2. szakasz megsértése
miatt eltiltdsi jogorvoslatot és kartéritést is kérhet és
kaphat
A Young Living sajat belatdsa szerint donthet ugy, hogy
vdlasztottbirdsagi eljaras helyett perrel érvényesiti a jelen
Szabalyzatot az illetékes holland joghatdsdg birdsaga el6tt.

(iv) Amellett, hogy a Young Living jogosult a
bdnuszok és jutalékok visszatéritésére, valamint a fent leirt
kartéritésre, abban az esetben, ha egy maganszemély vagy
jogi személy megsérti ezt a 3.11.2. szakaszt, a Young Living
és barmely markapartner, aki negativ pénzlgyi hatdst
tapasztal a jelen 3.11.2. szakaszban foglaltak
megsértésének eredményeként, jogosult minden olyan
nyereség, kompenzacid, jutalék, dijazas vagy egyéb
juttatds elszamolasara és visszafizetésére, amelyet a
maganszemély vagy szervezet ennek eredményeként
kozvetlendl vagy kézvetve megkap és/vagy kaphat a jelen
szakasz barmely megsértésével kapcsolatosan, vagy azzal
Osszefliggésben. Ez a jogorvoslat kiegésziti és nem
korlatozza azokat a karokat, vagy egyéb jogokat vagy
jogorvoslatokat, amelyekre a Young Living torvény vagy
méltanyossag alapjan jogosult vagy jogosult lehet.

(v) On elismeri, hogy az itt leirt korladtozasok
ésszerliek és szlikségesek a Young Living és mas
markapartnerek jogos Uzleti érdekeinek védelme
érdekében, és ezek a korlatozasok nem akadalyozzdk meg
Ont a munkajaban vagy a megélhetésében.

d. A jelen 3.11.2. szakasz megsértése kilondsen
kdros mas markapartner fliggetlen Young Living
Gzleteinek novekedése és értékesitése, valamint a Young
Living Gzleti érdekei szempontjabal.
Koévetkezésképpen, azoknak a markapartnereknek,
akiknek tudomadsa van arrél, hogy barmely markapartner
megsértette a jelen szabalyzatot, haladéktalanul

jelentenitik kell ezt az informaciét a Young Living
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szabalyzatkezelési osztdlydnak. Ha a markapartner
elmulasztja az ilyen informacidkat jelenteni a Young
Livingnek, az szintén e szabdlyzat megsértésének
mindsil. A jelen 3.11.2. szakasz megsértését bejelentd
személyek nevét bizalmasan kezeljik.

3.11.3 Versenytilalom

Ha a Szerz6dés idGtartama alatt nem Young Living
kozvetlen értékesitési programban vesz részt, akkor
gondoskodnia kell arrél, hogy a Young Living értékesitési
szervezetét kilon, és a nem Young Living programtdl
flggetlenll miikodtesse. Addig:

a. Nem jelenithet meg Young Living promdcids
anyagokat, értékesitési segédanyagokat, termékeket
vagy szolgaltatasokat ("Promdcidés anyagok") a nem
Young Living promécidés anyagokkal egyiitt vagy
ugyanazon a helyen, vagy olyan moddon vagy
formatumban, amely lehetévé teszi a néz6 szamara,
hogy egyidejlleg megtekinthesse. Young Living
promaocidés anyagok és nem Young Living promdcios
anyagok. Példdul nem jelenithet meg Young Living
promacios anyagokat és nem Young Living promdcios
anyagokat ugyanazon a webhelyen, blogon, tweetben,
bejegyzésben, szovegben, brosurdaban vagy mas
nyomtatott marketinganyagban, illetve elektronikus
vagy egyéb kommunikaciéban.

b. Nem kindlhat Young Living programokat,
lehetGségeket, termékeket vagy szolgaltatasokat leend6
vagy meglévé Young Living Ugyfeleknek vagy
Midrkapartnereknek a nem Young Living programmal,
lehetGséggel, termékkel vagy szolgdltatassal egyitt.

c. Nem ajanlhat fel semmilyen nem Young Living
programot, lehetGséget, terméket vagy szolgéltatast a
Young Livinghez kapcsol6dé talalkozdn, szemindriumon,
kongresszuson, webinariumon, telekonferencidan vagy
egyéb eseményen.

A fentiek ellenére On vdllalja, hogy a Szerzédés
idGtartama alatt és azt kdvet6en hat (6) hdnapig , hogy
ha barmelyik fél felmondta, megsziintette a Szerz&dést,
vagy az barmilyen okbdl lejart, beleegyezik abba, hogy
sem kozvetlenil, sem kdzvetve semmilyen mindségben
nem szolgdlja mdsik multilevel marketing, haldzati
marketing vagy kozvetlen értékesitési véllalat, haldzat,
vdllalkozas vagy lehetGség markapartnerét,
képviselGjét, tanacsaddjat, alkalmazottjat, lgynokét,
tisztviselGjét, igazgatdjat, részvényesét, partnerét,
eladdjat vagy tulajdonosat, amely illéolajokat reklamoz,
értékesit, piacra dob vagy forgalmaz wellness, egészség,
szépségapoldsi, taplalkozasi vagy életstilus termékként,
vagy amely a Young Living szdmara konkurens Uzleti
tevékenységet folytat barmely vdrosban, megyében,
allamban, régidban, orszdgban vagy mas elismert
foldrajzi tertlleten, ahol a Young Living Uzleti
tevékenységet folytat. Az ,illdolaj” kifejezés a Young
Living dltal termesztett, betakaritott, feldolgozott,
rekldmozott, jovSbeni Young Living termékként
azonositott, forgalmazott vagy értékesitett
gyoégynovények vagy novények barmilyen mennyiségl
kivonatat, desztillacidjat vagy szarmazékat jelenti a
Szerz6dés idGtartama alatt.

A Diamond és e folotti rangok elérése nagyon rangos, és
jelent8s id6befektetést igényel a Young Living Uzletben.
Ezen tulmen6en a Diamond vagy annal magasabb rangot
elért markapartnerek tovabbi bizalmas és Uzleti titokra
vonatkozé Young Living informacidk birtokdban vannak.
Ennek a rangnak az eléréséhez és a Diamond vezetGi
bénuszokban valé részvételhez fontos, hogy a
markapartner a Young Living Gzlet minden teriletén példa
legyen, és elkotelezettséget bizonyitsa a Young Living
mellett. Ennek megfelelGen, a fentiek mellett, a Szerz6dés
id6tartama alatt és hat (6) hénapig azt kdvetSen, ha
barmelyik fél felmondta a Szerzddést, vagy az megszlint,
illetve lejart barmely okbdl, amint elérte a Diamond vagy
magasabb rangot, On sem kozvetlenill, sem kozvetve
semmilyen mindségben nem szolgdlhat
markapartnerként, képviselGként, tanacsadoként,
alkalmazottként, Ggynokként, tisztviselGként,
igazgatoként, részvényesként, partnerként, eladdként,
vagy tulajdonosként mas kozvetlen értékesitési tarsasag
kotelékében, fuggetlendl az Gj entitds altal kinalt termékek
vagy szolgaltatdsok tipusatdl. Ez a korlatozas minden olyan
féldrajzi piacra vonatkozik, amelyet On (vagy értékesitési
szervezete) kiszolgalt, vagy ahol On (vagy értékesitési
szervezete) fizikailag dolgozott a jelen Szerz6dés
id6tartama alatt. Minden olyan mdrkapartner, aki elérte a
Diamond rangot, és 2018. julius 2-ig bezardlag megsérti ezt
az irdnyelvet, tlrelmi id6t kap 2018. december 1-ig, hogy
megfeleljen ennek az irdnyelvnek.
A Diamond rangul markapartnerek kizardlag személyes
haszndlatra vasarolhatnak termékeket mas tobbszintl
marketinggel, partépitéssel vagy mds kozvetlen
értékesitéssel foglalkozd cégtdl.

On elfogadja, hogy a Young Livingnek jogosan védhetd
érdeke flz6dik az ugyfélkoréhez, a markapartner-
halézatdhoz, a bizalmas informacidkhoz és az Uzleti
titokhoz kapcsolddé informacidkhoz. On tudomasul veszi
tovabba, hogy a Szerzédés 3.11.1., 3.11.1.2. és 3.11.1.3.
szakasza szerinti kotelezettségeinek barmilyen
megszegése azonnali és helyrehozhatatlan kart okozna a
Young Livingnek, amelyet pénzbeli kdrok és egyéb
jogorvoslatok nem tudnanak megfelel6en kompenzaini.
On tudomasul veszi tovabba, hogy a 3.11.1., 3.11.1.2. és

a 3.11.1.2. 3.11.1.3. pontjdban foglaltak ésszerliek és
szlikségesek a Young Living és mas markapartnerek jogos
Uzleti érdekeinek védelméhez, fenntartasdhoz és
megG6rzéséhez, és csak az ilyen lzleti érdekek védelméhez,
fenntartdsahoz és megérzéséhez sziikséges mértékben
korldtozzak az On magatartdsat. On szavatolja tovabba,
hogy megértia 3.11.1.,3.11.1.2. és

3.11.1.3. pontok altal tartalmazott jogi és egyéb
kovetkezményeket, és ezen rendelkezések érvényesitése
nem okoz Onnek indokolatlan nehézséget. On egyetért
azzal, hogy az itt leirt korldtozdsok nem akadalyozzdk meg
Ont a munkavallaldsban vagy mas médon megélhetésben.

3.11.1.3 Ha a Szerz6dés 3.11.1., 3.11.1.2. és 3.11.1.3.
szakaszaban foglalt barmely korlatozast az illetékes birdsag
végrehajthatatlannak itéli, On beleegyezik, hogy az ilyen
bir6sdg mddosithatja és érvényesitheti ezeket a
korlatozasokat olyan mértékben, ahogyan azt az akkori
korilmények kozott ésszerlinek feltételezi.
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3.11.4 Mas kozvetlen értékesit6k megcélzasa

A Young Living nem nézi el, hogy a markaparterek
kifejezetten vagy tudatosan egy masik kozvetlen
értékesitési vallalat értékesitési csapatat célozzak meg
Young Living termékek értékesitése vagy a Young Living
markapartnerré valdsa érdekében. A Young Living azt
sem fogadja el, hogy a madrkapartnerek egy masik
kozvetlen értékesitési vallalat értékesitési csapatat
felkérjék, vagy arra csabitsdk, hogy megszegjék az ilyen
tarsasaggal kotott szerzédésiik feltételeit.

3.11.5 Keresztvonalas toborzas

A tényleges vagy megkisérelt keresztvonalas toborzds
vagy szponzoralds szigoruan tilos és nem tolerdlt. A
"keresztvonalas toborzas" meghatdrozdsa szerint

a. olyan maganszemély vagy jogi személy
regisztralasa — kozvetett vagy egyéb moédon —, aki mar
rendelkezik Young Living markapartnerséggel, vagy aki
az el6z6 hat (6) naptari hdnapban szerz6dést kotott egy
masik szponzoracids koron beldl,

b. a jelenlegi Young Living markapartnerek
képzése mas szponzori terlletekrdl, azzal kapcsolatban,
hogy hogyan lehet nem megengedett médon szponzort
valtani, hogy megkdnnyitsék az On szervezetéhez valé
csatlakozasukat; vagy

c.vagy ezen meghatarozas a) és b) pontjaban
vazolt tevékenységek segitése, bdatoritdsa vagy
elGsegitése. Tilos a hazastars vagy rokon nevének,
kereskedelmi neveknek, DBA-knak (Doing Business As),
Uzleti neveknek, vallalatoknak, trosztoknek,
azonositdszamoknak vagy fiktiv azonositészdmoknak a
hasznalata ezen irdnyelv megkerilésére.

Nem szabad lealacsonyitani, lejaratni vagy ragalmazni
egy masik Young Living markapartnert, kiilondsen azzal
a céllal, hogy egy masik markapartnert ravegyen arra,
hogy az On marketingszervezetének részévé valjon. A
Young Living fenntartja a jogot arra, hogy felmondja
értékesitési szervezetét, ha nem tartja be ezt a
szabalyzatot.

3.11.6 Bonuszvasarlas és felhalmozas

A Young Living UGzleti modellje azon az elven m(ikodik,
hogy a Young Living eladdsainak 100%-a olyan
végfelhasznaldkhoz érkezik, akik kizarélag maguknak a
termékeknek az érdemei alapjan vasaroljdk meg a
Young Living termékeket. Minden olyan eszkoz vagy
rendszer, amellyel egy markapartner kozvetlenil vagy
harmadik félen keresztil kizarélag a bdnuszokra vagy
jutalékokra vald jogosultsag céljabdl terméket vasarol,
csalasnak mindsil a markapartner részérdl, és sérti ezt
az iranyelvet. A helyi el6irdsok betartasa érdekében a
kovetkezd tevékenységek szigortian és teljes mértékben
tilosak, és a Szerz6dés felmondasat eredményezhetik:

a. maganszemélyek vagy entitasok felvétele a
tudtuk nélkil;

b. aMegdllapodds aldirdsa egy masik személy
vagy szervezet szamdra az 6 tudta nélkdil;

c. C.egy maganszemély vagy jogi személy
csalard felvétele Markapartnerként vagy
Vasarldként;

d. nem létez6 egyének vagy entitdsok felvétele
vagy megkisérlése markapartnerként vagy

vasarléként (fantomként); vagy
e. hitelkdrtya vagy mas fizetési mdéd hasznalata
markapartner altal vagy nevében,

leendd Markapartner vagy Vasarlé regisztralasa,
ha a Markapartner vagy Vasarlé nem az adott
hitelkartya vagy fizetési maod
szamlatulajdonosa/tulajdonosa;

f.  Tobb termék vasarldsa, mint amennyit
ésszer(en el tud fogyasztani vagy
tovabbértékesiteni, jutalékok, bonuszok vagy
egyéb kompenzacio érdekében.

A ,halmozas” kifejezés magaban foglalja:

g. a Markapartneri jelentkezés és a Szerz&dés
Young Livinghez tortén6  tovabbitdasanak
elmulasztésa, vagy visszatartdsa, az alairast
kovetd két (2) munkanapon tul;

h. markapartneri jelentkezések és megallapodasok
elhelyezése vagy manipuldldsa a Young Living
Kompenzacios Tervének megfelel6 kompenzacid
maximalizaldsa céljabal;

i.  pénzlgyi segitségnyljtds a markapartnereknek,
termékek vdasarlasa vagy masok fiokjan keresztiil
torténd kiszéllitasa (drop-shipping) céljabdl, az
On  értékesitési  szervezete kifizetésének
novelése érdekében.

3.12 Nemzetkozi szabalyok

A szellemi tulajdonra, az adatvédelemre, a vamokra, az
addzasra, a szakirodalmi tartalomra és mas kozvetlen
értékesitési iranyelvekre vonatkozé kulfoldi térvények
betartdsa kritikus fontossagl a Young Living Uj piacokra
valé sikeres nemzetkozi terjeszkedéséhez.
Koévetkezésképpen On csak azokban az orszagokban
jogosult  mas  markapartnerek  toborzdsara  és
szponzoralasdra, amelyeket a Young Living jévahagyott, és
amelyek szerepelnek a Young Living hivatalos
szakirodalmaban, és csak akkor, ha koveti ezen orszdgok
irdnyelveit és eljarasait. Az engedély nélkili, piacnyitdsi
el6tti tevékenység veszélyeztetheti a Young Living Uj piacra
|épési  képességét, és sok mas markapartner
lehetGségének elvesztését eredményezheti. Az esetleges,
sulyos kovetkezmények miatt a Young Living felmondhatja
a szerz6dését azokkal a markapartnerekkel, akik
jogosulatlan piacnyités el6tti tevékenységet folytatnak. On
nem jogosult termékek, kereskedelmi nevek, védjegyek,
szabadalmak, domainek vagy IP-cimek regisztralasara
egyetlen orszagban sem a Young Living szdmara, vagy a
Young Living nevében. On
beleegyezik abba, hogy kartalanitia a Young Livinget
minden olyan tevékenységért, amely kart okoz a Young
Livingnek, ideértve, de nem kizdrdélagosan, a nyereség
elvesztését, a vevkor elvesztését, az esetleges kdrokat és
az ésszer( ligyvédi dijakat.

Ha markapartnereket szeretne szponzordlni egy
hivatalosan nyitottnak elismert orszdgban, akkor a
kovetkez&ket kell tennie:

e Legyen j6 hirneve a lakdhelye szerinti orszagban.

e  Olvassa el, értse meg és fogadja el, hogy koveti
az adott orszdgban érvényes Young Living
Eljarasi Szabdlyzatot.

e Fogadja el, hogy betartja az adott orszag

vonatkozo torvényeit.
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e Fogadja el az adott orszagban szikséges
addlevondsokat.

Jelen Eljarasi Szabalyzat csak a markapartnerek eurdpai
terlleten torténd értékesitésére, és az ugyanazon a
terlileten 1év6 vasarldknak torténd értékesitésekre
vonatkoznak. Ha a Young Living felhatalmazza Ont arra,
hogy termékeket értékesitsen mas terilleten |évé
vasarloknak, akkor el6fordulhatnak tovabbi feltételek
és/vagy mas szabalyzatok és eljarasok, amelyekbe On
beleegyezik. Az eurdpai piacokon csak az ott
értékesitésre bejegyzett termékek reklamozhatdk és
értékesithetdk.

A fentiek kiterjesztése nélkil a markapartnerek
vildgszerte szponzoralhatnak és/vagy regisztralhatnak
markapartnereket, de csak a Young Living altal
jovahagyott orszagokban.
Vegye figyelembe, hogy a termékek elérhet&sége eltérd
lehet azokban az orszagokban, amelyek lakosai nem
viszonteladasra (NFR) alapon vasdrolnak termékeket.
Nyilt piacokon csak az ugyanabban az orszagban
értékesitésre bejegyzett termékek reklamozhatdk és
értékesitheték, és az ilyen értékesitéseknek meg kell
felelniik a Young Living engedélyeinek, valamint az
ezekben az orszdgokban torténd  értékesitéssel
kapcsolatos feltételeknek vagy szabalyzatoknak. A
markapartnerek semmilyen orszagba nem
importédlhatnak olyan termékeket, amelyek az adott
orszadgba legdlisan nem importélhatok vagy ott nem
értékesithetdk. On beleegyezik, hogy betartja az
Osszes torvényt minden olyan orszdgban, amelyben
markapartnereket szponzoral, beleértve, de nem
kizardlagosan, az 6sszes kozvetlen értékesitési torvényt,
minden toborzasi torvényt, minden hirdetési torvényt,
minden kovetelésre vonatkozd toérvényt, minden
adotorvényt és minden egyéb vonatkozd torvényt,
amely egy gazdalkodé  szervezet  kiilfoldon
mukodtetetésére vonatkozik.

Ha On nem az Egyesiilt Allamok lakosa, az Egyesiilt
Allamokban zajlé események segitésekor elfogadja,
hogy a Young Living vallalkozasdval kapcsolatban az
dsszes szolgaltatast az Egyesiilt Allamokon kiviil végzi.
Ha a Young Living vdllalkozasaval kapcsolatban az
Egyesiilt Allamokban nyujt szolgéltatdsokat, a szdvetségi
és dllami torvényeknek és rendelkezéseknek vald
megfelelés biztositdsa érdekében Onnek fel kell vennie
a kapcsolatot a Young Livinggel az ilyen szolgaltatasok
elvégzését kovetd 30 napon beldl a
USbusinesstrips@youngliving.com e-mail cimen, az
Egyesiilt Allamokban a Young Living vallalkozasaval
kapcsolatos  Uzleti  tevékenységgel toltott id6
bejelentése céljabdl.

3.12.1 NFR (Nem viszonteladasra)

Egyes orszdgokban a markapartnerek és vasarlok nem
tovabbértékesithetd alapon vasarolhatnak Young Living
termékeket vasarlokeént, amely esetben a
markapartnerek sem kozvetlendl, sem kozvetve nem
forgalmazzak vagy hirdetik a Young Living terméket.
Ezt a terméket, ha engedélyezett, csak a vdsarld
haszndlhatja, tovdbbértékesitésre nem hasznalhaté.

3.12.2 Anti-korrupcié

On és Ulgynokei, alkalmazottai vagy tanacsadéi nem
fizethetnek, nem adhatnak, illetve nem ajanlhatnak fel
vagy igérhetnek pénzt vagy barmilyen értéket
kormdnyzati tisztvisel6nek vagy alkalmazottnak, politikai
partnak vagy politikai tisztségre jeldltnek (a tovabbiakban
egylttesen: "Kormanyzati cimzett") — vagy barmely olyan
személynek, akirél On tudja, vagy vélelmezhet8en tudja,
hogy ezt a pénzt vagy értéktdrgyat, vagy annak egy részét,
kozvetlenil vagy

vagy kozvetve Kormdnyzati cimzettnek kifizeti vagy
odaadja, illetve felajanlja vagy odaigéri, tisztességtelen
el6ny megszerzése, vagy a Kormanyzati cimzett barmely
cselekményének vagy dontésének befolyasolasa céljabdl,
vagy azért, hogy rabirja a Kormanyzati cimzettet, hogy a
korményzatndl fennadllé befolydsdt barmely hasonlé
cselekmény befolydsolasara felhasznélja; vagy On a sajat
alkalmazottait, tisztségviselGit, ligyndkeit és tandcsaddit
ilyen tevékenységre raveszi.

3.13 Ujracsomagolds és tjracimkézés

Nem cimkézheti 4t, mddosithatja a cimkéket, nem
csomagolhatja at vagy toltheti Ujra a Young Living
terméket. A Young Living termékeit csak az eredeti
kiszerelésben szabad értékesiteni. A Young Living
nyomatékosan azt tanacsolja, hogy ne haszndlja a Young
Living termékeket a viszonteladasra szant termékek
OsszetevGjeként  vagy  OsszetevGjeként. Ha  egy
markapartner a Young Living termékeket barmely termék
OsszetevGjeként  hasznalja  tovabbértékesitésre,
markapartnernek szigoruan tilos Young Living védjegyeket
vagy logdkat haszndlni az ilyen termékek értékesitése
soran, és a markapartner kizardlagos felel6ssége a
regisztraciora, bejelentésre és/vagy cimkézésre vonatkozé
helyi  torvényeknek valé  megfelelés biztositasa.
Az atcimkézés vagy Ujracsomagolds sulyos biintetdjogi
szankcidkat vonhat maga utan. Ennek a szakasznak a
megsértése a 13.3. szakaszban meghatdrozott szerz6déses
szankciokkal sujthatja a markapartnert. Ezenkivil
beleegyezik abba, hogy kartalanitja a Young Living-et
minden olyan kdarért, amely a Young Living termékek
Osszetevéként vald hasznalatdbdl, valamint barmely
termékének Ujracsomagoldsabdl vagy atcimkézésébdl
ered.

3.14 Titoktartasi megallapodas

A jelen Szerz&dés id6tartama alatt a Young Living bizalmas
vagy védett jellegli informacidkat szolgaltathat, ideértve
tobbek kozott a genealdgiai és szervezeti jelentéseket, a
vasarldi listakat, a Young Living altal vagy a Young Living
szamara és nevében a markapartnerek altal 6sszegyUjtott
Ugyféladatokat, (beleértve, de nem kizarélagosan az
vasarloi- és markapartner-profilokat,
személyazonositdsra alkalmas informacidkat és
termékvasarlasi informacidkat), a markapartner-listakat,
gyartéi és szdllitoi informacidkat, Uzleti jelentéseket,
jutalék- vagy értékesitési jelentéseket,
marketingstratégidkat és terveket, termékrecepteket,
termékinformacidkat, promdcids informacidkat és egyéb
pénzligyi és Uzleti informacidkat (,,Bizalmas informacid”).
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Minden "bizalmas Informacié" (akar irasos, szébeli vagy
elektronikus formaban) a legszigorubb bizalmassaggal
tovabbithaté a markapartnereknek, sziikség szerint, és
kizarélag az adott madrkapartner Young Living
Uzletagaban torténd felhaszndlas céljabol.
Bizonyos esetekben (példdul a magas rangu
markapartnereknek a vonatkozdé promdcidk el6tt
biztositott promdcids informaciok tekintetében) On nem
oszthat meg ilyen informacidkat értékesitési szervezetén
belll mindaddig, amig a Young Living a promdciét az
0sszes markapartnerrel meg nem osztja.

Az ilyen informacidkat bizalmasan kell kezelnie, ésszerd
biztonsagi intézkedéseket kell alkalmaznia az informaciok
titkossaganak megdrzése érdekében, és semmilyen ilyen
informaciét nem adhat ki harmadik félnek sem
kozvetlenil, sem kozvetve.

On és értékesitési szervezete vallalja, hogy megtériti a
Young Livingnek az On 4&ltal okozott jogosulatlan
nyilvdnossagra  hozatalbdl eredd karokat. Nem
haszndlhatja vagy fedheti fel az informacidkat a Young
Livinggel vald versengés céljabdl, vagy a Young Living
programjanak, termékeinek és szolgdltatasainak
rekldmozasan kivil mas célra. A bizalmas informacidkat
csak szigoruan azokkal a feltételekkel és korlatozdsokkal
haszndlhatja fel és fedheti fel, amelyeket a Young Living
sajat beldtdsa szerint id6rél idére megkovetel (példaul,
a magas rangu markapartnerek nem fedhetik fel
senkinek a korai szakaszban rendelkezésiikre bocsatott
promaciods informacidkat, beleértve az alsévonalukat,
mindaddig, amig a Young Living az ilyen promdcios
anyagokat dltalanosan elérhet6vé nem teszi az dsszes
Young Living markapartner szdmdra.) Ha barmelyik fél
barmilyen okbdl felmondja a Szerzddést, vagy az
megsz(inik, illetve lejar, Onnek meg kell sziintetnie a
bizalmas informacidk felhasznalasidt, és meg kell
semmisitenie, illetve azonnali hatéllyal vissza kell
kildenie a Young Livingnek a birtokaban lévé bizalmas
informacidkat. Anélkil, hogy korldtoznad a jelen 3.14.
szakaszban meghatdrozott kotelezettségeit, a Young
Living kérheti titoktartasi megdllapodds aldirasat,
miel6tt barmilyen iizleti informéciét kiadna Onnek, és
megkovetelheti, hogy igazolja, hogy a markapartnerség
megszlinésekor  minden  bizalmas  Informaciét
visszakiildott vagy megsemmisitett.

Abban az esetben, ha barmelyik fél a SzerzGdést
barmely okbdl felmondja, vagy az lejar, illetve
megszlinik, a jelen 3.14 szakaszban foglalt
kotelezettségek tovabbra is fennadllnak, és jogi
végrehajtasi tilalom, kartérités és minden egyéb
rendelkezésre allé jogorvoslat hatdlya ala tartoznak.
On tovabba beleegyezik abba, hogy abban az esetben,
ha a Young Living jogi Uton érvényesiti a jelen 3.14.
szakasz szerinti jogait, akkor a Young Livinget megilleti
minden koltség és ésszer( Ugyvédi dij, amely a jelen
3.14. szakasz szerinti jogainak érvényesitése sordn
merdl fel.

3.15 Szabalysértések jelentése

Jelen Eljarasi Szabdlyzat barmely markapartner altali
megsértését  jelentenie kell a Young Living
Madrkapartnerek Megfelel6ségi Osztalydnak (Young
Living Brand Partner Compliance Department)

customercare@youngliving.com e-mail cimen vagy a
Member Services Europe telefonszamédn az Egyesilt
Kiralysagban: 0044 (0) 20 3935 9000 (nem dijmentes).

3.16 Felhatalmazas személyes adatok atadasara és
kozzétételére

Az értékesitési szervezet tdmogatdsa érdekében On
felhatalmazza a Young Living-et, hogy felfedje a Young
Livingnek az értékesitési szervezetével kapcsolatban
atadott személyes és/vagy bizalmas informaciokat, vagy
amelyeket On markapartnerként végzett tevékenysége
eredményeként szerzett meg. On felhatalmazza a Young
Livinget, hogy atadja és felfedje ezeket az informacidkat
anya- és leanyvallalatainak, az On felsévonalanak
megfelel§ felsGvonali tdmogatds biztositdsa érdekében
az On és értékesitési szervezete szamdra, valamint a
megfelel6 kormanyzati szerveknek vagy szabdlyozd
szerveknek, ha azt a térvény elSirja. On arra is
felhatalmazza a Young Livinget, hogy megossza az On
személyes kapcsolatfelvételi adatait az On alsévonalbeli
markapartnereivel.

On tovabbd felhatalmazza a Young Living-et, hogy
személyes  adatait  markapartner-elismeréshez  és
marketinganyagokhoz haszndlja fel.

3.17 Felhatalmazas fénykép vagy video készitésére és
felhasznalasara

Azzal, hogy a Young Living madrkapartnerévé valik,
beleegyezik abba, hogy a Young Living munkatarsai
kilonféle, Young Living altal szponzoralt rendezvényeken
Onrél fényképeket vagy videdkat készitsenek, és hogy
ezeket a képeket a Young Living sajat belatdsa szerint
felhaszndlja reklam- és marketinganyagokban.

A képek, videdk felhasznalasaért On nem kap téritést. Ha
vallasi vagy erkolcsi kifogasa van a képek elkészitésével
vagy videdban valé megjelenésével szemben, az On
felelGssége, hogy értesitse a Young Living munkatdrsat
azon az eseményen, ahol fényképeket és videdkat
készitenek. A jelen szakasz rendelkezései véglegesen
érvényben maradnak a Szerz6dés idGtartaman tul is.

On beleegyezését adja a Young Livingnek:

a. hogy a fényképek mdsolatdt meghatarozott
célokra tarolja, vagy

b. afényképeket és az On elérhet8ségét az Eurdpai
Gazdasagi Térségen (EGT) kivili  helyre
tovabbitsa, vagy az EGT-n kivili rendeltetési
helyen, mint pl. U.S.A.,
tarolja. On nem kap téritést ezért a hasznalatért.

3.18 Rangok elismerése

A Young Living Kompenzacids Terv a kiilénbdz6 besorolasi
fokozatok és a Tervben meghatarozott kritériumok alapjan
fizet kompenzaciét. On minden hénapban jogosult lehet a
kifizetésre a jogosultsagi fokozata szerint. A Young Living
kilonb6z6 moddokon és idGpontokban ismeri el a
markapartnereket, amikor bizonyos rangot érnek el.
Ahhoz, hogy On is elismerést szerezzen, és élvezhesse egy
Uj, magasabb rangl fokozattal, pl. a Silver vagy annal
magasabb rangl fokozattal jaré jutalmakat, harom

egymast kovet6 hdénapon keresztil kvalifikdlnia kell az
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adott (vagy magasabb) rang eléréséhez. A negyedik
hénaptdl kezdve Uj, magasabb besoroldstnak ismerik el.
Ahhoz, hogy a Silver, vagy anndl magasabb rangot
megGrizze, miutan kezdetben erre a rangra kvalifikalt,
Ujra kvalifikalnia kell erre a rangra (vagy az e folottire) az
utolso érvényes kvalifikaciot kovet6 hat hénapon beldil.
Ha hat egymdst kdvetd hdénapon keresztiil nem sikerdl
Ujra jogosultsagot szereznie egy adott rangra, akkor a
hetedik hénapban Onnek a hat hénapos idészak alatt
megszerzett legmagasabb rangja lesz elismerve, és
harom egymast kovetd honapban kell Ujra elérnie azt a
jogosultsagot, hogy On ismét egy magasabb rangon
legyen elismerve. 2018. augusztus 1-jén minden
markapartner a 2018. judliusi allapot szerint elért
legmagasabb rangot kapja, és Ugy kell tekinteni, hogy
kezdetben erre a rangra kvalifikaltdk magukat, ami azt
jelenti, hogy harom egymast kdvetd honapig nem kell
megszereznilik ezt a rangot, elismerik 6ket azon a rangon.
Ahhoz azonban, hogy tovabbra is elismerjék Gket ezen a
rangon, fenn kell tartaniuk ezt a rangot, amint azt ebben
a részben vazoltuk.

3.19 A becsmérlés és zaklatas tilalma és a
munkavallaléi adatvédelem

A mérkapartnerek nem becsmérelhetik, ragalmazhatjak
vagy ragalmazhatjdk a Young Livinget, mas
markapartnereket, a Young Living alkalmazottait vagy
tisztségviselSit vagy a Young Living alapitoit. On
azonban G@szinte véleményt mondhat a Young Living
termékeirél és szolgaltatdsairdl, beleértve a negativ
véleményeket is, akar széban, akdr irdsban, anélkdil,
hogy megsértené ezt a zdradékot, feltéve, hogy az
értékelés pontos, Gszinte és nem félrevezetd. A Young
Living termékeirdl vagy szolgaltatdsairdl a Young Living
markapartnerek altal irt vélemények nem lehetnek
ragalmazodak, zaklatdak, sértéek, obszcének, vulgérisak,
nyiltan szexudlis jellegliek, illetve nem lehetnek faji,
nemi, etnikai vagy egyéb tartalmi jellemz6k
tekintetében nem megfelelSek.

A Young Living azt sem tolerdlja, ha alkalmazottait (a
jelen 3.19. pont értelmében és a félreértések elkerllése
végett a Young Living vallalati tisztségviselGit is magaban
foglalja) zaklatjak, internetes Uldozéssel vagy mads
moddon bantalmazzdk. A Young Living arra kéri
markapartnereit, ne feledjék, hogy a Young Living
alkalmazottainak  személyes  életik,  személyes
véleményeik és maganéletik a vdllalatndl fennalld
munkaviszonyuk hatérain kival esik. Az alkalmazottak
nem beszélnek a cég nevében, amikor személyes e-
mailjeiken, kozosségi oldalaikon, telefonhivasaikon, stb.
kommunikédlnak. Még akkor is, ha egy alkalmazott a
Young Living alkalmazottjaként beszél, minden
alkalmazott ember, és idénként rosszul vagy
tokéletlenll beszél. A Young Living arra kéri
markapartnereit, hogy ne csak egymassal vald
kapcsolataik soran tanusitsanak kegyelmet, hanem a
vdllalati alkalmazottakkal is. Azokat a markapartnerek,
akik  személyesen  tdmadjdk vagy  verbalisan
bantalmazzak a Young Living személyzetét, fegyelmi
eljarassal sujthatjdk a jelen Eljarasi Szabalyzat
értelmében. Ezen tulmenden, minden rangu
markapartnertél elvarjak, hogy kovessék a megfelel
vdllalati csatorndkat a fidkkal kapcsolatos problémak
megolddsahoz, vagy a visszajelzésekhez  (pl.

Ugyfélszolgdlati csapatok, Diamond Support stb.),
ahelyett, hogy nem megfelel6 csatornakon keresztil
prébalnanak kozvetlenil kapcsolatba Iépni a Young Living
alkalmazottaival.

A jelen szakasz megsértése a Markapartneri Szerz6dés
|ényeges megsértésének mindsiil, és azt eredményezheti,
hogy a Young Living felmondja a megszeg6
markapartnerrel kotott Markapartneri Szerz6dését.

4. RESZ: A SZPONZOR KOTELESSEGEI

4.1 Szponzoralas

Minden markapartnernek joga van masokat szponzoralni
a Young Livingben. Minden leend6 markapartnernek joga
van sajat Szponzort vélasztani. Ha két Markapartner azt
allitja, hogy ugyanannak az Uj Markapartnernek vagy
Vasdrlonak a szponzora, az Uj Mdrkapartnernek jogdban
all vélasztani a kett6 kozil 30 napon belil. A 30 nap
lejartdt kovet6en a Young Living a beérkezett elsé
jelentkezést tekinti kotelezé érvény(inek.

Ha On 0j markapartnert szponzoral, Onnek rendelkezésre
kell bocsatania a jelen Eljarasi Szabdlyzatot, valamint a
Kompenzacios Terv legfrissebb verzidjat, miel6tt az Uj
markapartner aldirja a Markapartneri Szerz6dést, vagy
gondoskodnia kell arrdl, hogy az érintett személy online
hozzaféréssel rendelkezzen ezekhez az anyagokhoz.

4.2 Online szponzoracio

Amikor Uj Markapartnert szponzoral az online regisztracios
folyamaton keresztiil, On segithet az U] jelentkezének a
beiratkozdsi anyagok kitoltésében. A jelentkez6nek
azonban személyesen at kell tekintenie és el kell fogadnia
az online Markapartneri Szerz6dést, a jelen Eljarasi
Szabalyzatot, valamint a Kompenzaciés Tervet. On nem
toltheti ki az online regisztraciot és a Szerzédést.

4.3 Folyamatos szupervizid, tréning, és értékesités

Szponzorként Ontél elvarjak, hogy oktasson, képezzen,
monitorozza és kommunikaljon értékesitési szervezetével.
Ez  megteheti levelek, hirlevelek,  értekezletek,
telefonhivdsok,  hangposta, elektronikus levelezés
segitségével, valamint személyes tréningek, webinariumok,
és a Young Living képzési taldlkozoi esetén a jelentkezdk
elkisérése formajaban. Ha On ugy érzi, hogy nem kapja meg
a szlikséges szintl tdmogatast szponzordtdl, javasoljuk,
hogy konzultaljon a kdvetkezé felsGvonalbeli vezetdjével,
vagy hivja az Ugyfélszolgalatot az Egyesiilt Kiralysagban:
0044 (0) 20 3935 9000 (nem ingyenes). Szponzorként On
beleegyezik abba is, hogy elérhetfségeit (telefonszama/e-
mail cime) képzési és tdmogatasi célbdl elérhetbvé tegyiik
alsévonala szdmara.

FelGgyelnie kell az alsévonaldban lévé markapartnereket
annak biztositdsara, hogy ne tegyenek helytelen termék-
vagy Uzleti allitdsokat, és ne vegyenek részt a Szerzédést
sértd illegalis vagy nem megfelel6 magatartdsban.

Fontos megjegyezni, hogy minden markapartner
flggetlen, és felel6s a sajat markapartner-fiokjaért, és nem
varhatja el a szponzortdl vagy egy fgfqgoaglatieli
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markapartnertdl, hogy értékesitési szervezetet épitsen ki
szdmara.

Szponzorként On beleegyezik abba is, hogy elérhet8ségi
adatait (telefonszam/e-mail cim) képzési és tamogatasi
célbdl elérhet6vé teszi alsévonala szamdra.

Ahogy halad el6re a vezetés kiilénbdz6 szintjein, On
egyre tapasztaltabb lesz az értékesitési technikdk, a
termékismeret és a Young Living program megértése
terén. Ebben az esetben felkérést kaphat arra, hogy ossza
meg tuddsat az alsévonalon beliili, kevésbé tapasztalt
markapartnerekkel.

4.4 A j6 hirnév védelme

Megfelel§ példat mutatva az alsévonala szaméara, Onnek
nem szabad becsmérelni vagy ragalmazni mas Young
Living markapartnereket, a Young Living termékeit, a
Kompenzaciés Tervet vagy a Vallalat alkalmazottait.
Az ilyen becsmérlés a jelen Eljarasi Szabdlyzat lényeges
megsértésének mindsiil, és az On markapartnerségének
megszlintetését vonhatja maga utan.

4.5 Adatvédelem

Onnek, mint mas Young Living markapartnerek személyes
adatainak Adatkezel6jeként, meg kell tennie a megfelel6
|épéseket annak érdekében, hogy megédvja és védje az On
értékesitési szervezetével kapcsolatban |évé
markapartnerek és a vasarlok altal megadott személyes
adatok védelmét, a Young Living adatvédelmi
nyilatkozatanak megfelel6en, amely elérheté a
www.youngliving.com oldalon. Onnek tiszteletben kell
tartania az  értékesitési  szervezetébe  tartozdk
maganszférdjat, és el kell fogadnia minden e-mailrél vagy
egyéb hasonld hirlevélrél vald ,leiratkozast”, amelyet az
On értékesitési szervezetén beliil tovabbitott, és el kell
tavolitania az adatokat a kapcsolattartd listakrél vagy az
adatbazisokbdl.

A Young Living forrasaibdl (pl. Virtualis Iroda, Genealdgiai
jelentések stb.) szerzett személyes adatok (ideértve, de
nem kizdrélagosan a cimeket, e-maileket stb.) csak a 4.3.
szakaszban leirt, az On szponzori felelsségére vonatkozd
célokra hasznélhatok fel, kivéve, ha On rendelkezik a
markapartner kifejezett beleegyezésével ahhoz, hogy
kapcsolatba |épjen a markapartnerrel a Young Livinghez
nem kapcsolddo tgyekben.

5. RESZ: HIRDETESEK

On nem tehet hamis vagy csalard &llitdsokat a Young
Living termékeirdl, a Kompenzacids Tervrdl, vagy annak
jovedelmi lehetGségeirdl.

5.1 A céges anyagok haszndlata

A véletlen hibak és jogellenes allitasok elkerilése
érdekében Onnek torekednie kell arra, hogy a Young
Living termékeinek vagy programjainak reklamozasdra és
leirasdra a jelenlegi Young Living marketinganyagokat,
szakirodalmat és hivatalos allitdsokat és szovegeket
hasznalja fel, amelyek az adott orszagra vonatkoznak.
Az anyagokat kontextusban kell haszndlni, hogy ne
legyenek félrevezetdek.

5.2 Markapartnerek altal készitett reklamanyagok- és
termékek

A Young Living arra batoritia markapartnereit, hogy
termékeiket a Young Living altal készitett szakirodalom
felhaszndlasaval népszer(sitsék. Ez az anyag szerzGi
jogvédelem alatt all, és irdsos engedély nélkil nem
reprodukalhatd. A televizién és/vagy radidén keresztil
torténd rekldmozas szigoruan tilos. A faxon, levélben, e-
mailben, hirlevélben vagy az interneten keresztil térténd
hirdetésnek az 6sszes vonatkozd torvénynek megfelelGen
kell torténnie. A markapartnerek felel6sek az 6sszes ilyen
torvény ismeretéért és betartdsaért.

Ha On ugy dént, hogy olyan reklamanyagokat készit vagy
haszndl fel, amelyeket nem a Young Living fejlesztett ki,
egyértelmien fel kell tlintetnie, hogy az anyag , Fliggetlen
Madrkapartnertél” szarmazik, nem pedig a Young
Livingtdl.

A Young Living termékeitél eltér6 rekldamanyagok
felhaszndlasanak meg kell felelnie az 6sszes vonatkozd
torvénynek, valamint a jelen Eljarasi Szabalyzatnak,
kilonésen az 5.3. szakasznak. Az ilyen anyagokat
professzionalisan és izlésesen kell el&allitani. Nem
szabad olyan anyagokat haszndlni, amelyek rosszul fényt
vetnek a Young Livingre. Jogsértés esetén a
Madrkapartnert szerz&déses szankciokkal sujthatjuk a
13.3. szakaszban leirtak szerint.

On ezennel teljes tulajdoni garanciaval engedményezi az
Osszes szellemi tulajdonjogot, beleértve az ilyen
anyagokra vonatkozd szerzGi jogokat az egész vilagon,
minden esetben a teljes idGtartamra, beleértve a
megujitasokat, visszaadllitdsokat, Ujraélesztéseket és
kiterjesztéseket, valamint minden kapcsolédé jogot és
hataskort, amely felmeril vagy felhalmozédik, beleértve
az elGterjesztés, elGadas, ellentmondds, védekezés,
fellebbezés és kartérités jogat (és a megtéritett kdrok
visszatartdsanak jogdt)

ezen atruhdazott jogok barmelyikének, barmely tekintetben
torténd megsértése, vagy barmely mas, a tulajdonjogbdl
eredd kereset okan, fliggetlenll attél, hogy az a
Madrkapartneri Szerz6dés datuma el6tt, napjan vagy utdn
tortént. On, mint az ilyen anyagok kizarélagos szerzdje,
abszolut lemond az 1988. évi szerzéi jogi, formatervezési
és szabadalmi torvénybdl eredé minden erkolcsi jogrol, és
amennyire ez jogilag lehetséges, minden, a vilag barmely
tertletén ezzel egyenértékl jogdrdl. A jogsértések a
markapartnert a jelen Eljarasi Szabdlyzat vagy a
Madrkapartneri  Szerz6dés értelmében megengedett
szankcidknak vethetik ald.

A nem a Young Living altal készitett reklamanyagok
barmilyen felhasznalasdnak meg kell felelnie az Gsszes
vonatkozé torvénynek, valamint a jelen Eljarasi
Szabalyzatnak. Az ilyen anyagokat professzionalisan és
izlésesen kell elGallitani. Nem szabad olyan anyagokat
haszndlni, amelyek rossz fényben mutatjdk be a Young
Livinget. Ezen szabdly megsértése esetén a Mdrkapartner
szerz6déses szankcidkkal sujthaté a 13.3. szakaszban
leirtak szerint.
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5.3 Hirdetési allitasok és megjelenitések
5.3.1 A termékre vonatkozo allitasok

Nem terjeszthet el (sem széban, sem irasban) olyan
allitast, amely nem szerepel kifejezetten a Young Living
irodalmdban. Kilonésen nem dllithatja, hogy a Young
Living termékei hasznosak barmely betegség vagy allapot
diagnosztizadldsaban,  gydgyitdsaban, enyhitésében,
kezelésében vagy megelGzésében. Ne tegyen hamis vagy
félrevezet6 allitast vagy dllitdast a Young Living
termékeivel kapcsolatban. Az elhangzott nyilatkozatokkal
kapcsolatban minden jogszabalyt be kell tartania.

Barki, aki helytelenil diagnosztizal, vagy felir Young Living
termékeket barmilyen betegséggel kapcsolatban,
veszélyeztetheti a Young Living és valamennyi
markapartnerének jovGjét, és ezért a markapartnerség
felmondhatd, ha kideril, hogy barmilyen betegséget
diagnosztizaltak és Young Living termékeket irtak fel
anélkil, hogy az illeté erre feljogositott, engedéllyel
rendelkez§ egészségligyi szakember lenne.

5.3.2 A bevételre vonatkozé allitasok

Tilos hamis vagy félrevezet6 bevételi elGrejelzést adni a
leend6 markapartnerek szdmdra. Lelkesedésiikben a
markapartnerek idénként kisértést éreznek arra, hogy a
halézati marketingben rejlé hatalmon alapuld hipotetikus
bevételi adatokat tényleges bevételi elGrejelzésként
mutassanak be. Ez kontraproduktiv, mivel az Uj
markapartnerek gyorsan csalédhatnak, ha eredményeik
nem olyan kiterjedtek vagy gyorsak, mint azt egy
hipotetikus modell sugallna. A Young Living Markapartner
bevételi potencidlja elég nagy ahhoz, hogy a valdsagban
is rendkivil vonzd legyen anélkil, hogy mesterséges és
irredlis el6rejelzésekhez kellene folyamodnia. Nem
szabad nem-reprezentativ, vagy eltulzott bevétellel
kapcsolatos allitasokat tenni. Minden bevétellel
kapcsolatos dllitas sordn egy azonosithatd személyhez
kapcsolddd tényleges bevételt kell alapul venni, és ennek
ellendrizhetének kell lennie. A jovedelemmel kapcsolatos
allitdsok nem utalhatnak arra, hogy a bevétel gyorsan
vagy konnyen elérhetd.

Mindemellett, szamos orszaghan vannak olyan torvények
vagy rendelkezések, amelyek szabalyozzak vagy akar
tiltjdk a bizonyos tipusu jovedelmekre vonatkozd
allitdsokat, valamint a hdlézati marketinggel foglalkozé
személyek dltal készitett tanusagtéteteleket

Noha a markapartnerek elényosnek vélhetik a csekkek
masolatanak, illetve, sajat vagy masok bevételeinek
nyilvanossagra hozatalat, az ilyen mddszereknek olyan
jogi kovetkezményei vannak, amelyek negativ hatassal
lehetnek a Young Livingre, valamint az allitast tévé
markapartnerre, kivéve, ha a megfelel§ tdjékoztatdst a
torvény irja el6. és ez a nyilvdnossagra hozatal a
jovedelemmel  kapcsolatos  allitdssal, vagy a
keresetkimutatdssal egyidejlileg torténik.
Mivel a Young Living mdrkapartner nem rendelkezik a
jovedelemre vonatkozé allitdsok jogi kovetelményeinek
teljesitéséhez sziikséges adatokkal, a Markapartner,
amikor bemutatja vagy megvitatja a Young Living Uzleti
lehetGséget vagy a Kompenzaciés Tervet egy leendd

markapartnernek, ne készitsen bevételi elérejelzéseket,
jovedelemmel kapcsolatos allitasokat, és ne hozza
nyilvdnossagra hozza sajat Young Living bevételét
(beleértve a csekkek, csekkmasolatok, bankkivonatok
vagy adonyilvantartasok bemutatasat). A Young Living
markapartnereknek be kell tartaniuk az Gsszes helyi
torvényt.

A Young Living elsGdleges kiildetése nem a luxus és a
gazdagsag megteremtése, hanem az, hogy segitsen az
embereknek elérni a jollétet, a célt és a béséges életet.
Ezért nem szabad azt allitani (kifejezetten vagy
hallgatélagosan, szavakkal vagy képekkel), hogy a Young
Living Uzletdag mikodtetése fénylzd életmddhoz (nagy
otthonok, luxusautdk, egzotikus nyaraldsok és hasonldk)
vagy gazdagsaghoz vezet.

5.3.3 A Kompenzacios Tervre vonatkozo
allitasok

A Kompenzacids Terv bemutatdsakor  vagy
megvitatdsakor vildagossa kell tennie a leendd
markapartnerek szdmdra, hogy a Young Living pénzigyi
sikeréhez elkotelezettség, erdGfeszités és értékesitési
készség szlikséges. Ezért soha nem szabad azt allitani,
hogy az egyének sikeresek lehetnek anélkil, hogy
szorgalmasan dolgoznanak huzamosabb ideig. Példak a
félrevezetésre ezen a teriileten:
e  Barki sikeres lehet kis eréfeszitéssel vagy
er6feszités nélkil
o Asikertelenség oka az eréfeszités hidnya
e  Arendszer elvégzi helyetted a munkat
o  (Csakszallj be, és az alsévonalad magatdl
tovabbgydriizik
e  Csak Iépj be, és én majd kiépitem az
alsévonaladat
e Avallalat elvégzi az 6sszes munkat helyetted
e Neked nem kell eladnod semmit
e  Csak annyit kell tenned, hogy minden
hénapban megveszed a termékeket
A fentiek csak példak a Kompenzacios Tervvel kapcsolatos
helytelen nyilatkozatokra. Fontos, hogy ne tegyen ilyen
vagy mas hasonld nyilatkozatot, amely azt sugallja a
leendd markapartnernek, hogy sikeres lehet Young Living
markapartnerként id6 és munka befektetése nélkil.

5.3.4 Jogellenes reklamnyilatkozatok
kartalanitasa

On teljes mértékben felel6s minden olyan szébeli és
irdsbeli kijelentésért, amelyet a Young Living termékeivel,
szolgdltatasaival és a Kompenzacids Tervvel kapcsolatban
tesz, és amelyek nem szerepelnek kifejezetten a Young
Living hivatalos anyagaiban. On beleegyezik abba, hogy
kartalanitja a Young Livinget és a Young Living igazgatdit,
tisztségviseldit, alkalmazottait és ligynokeit, és mentesiti
6ket minden felel6sségtdl, koltségtdl és veszteségtdl,

beleértve a birdsagi itéleteket, a polgari jogi szankcidkat, a
visszatéritéseket, az Ugyvédi dijakat, a birdsagi
koltségeket, vagy a markapartner jogosulatlan fellépése
vagy tevékenysége kovetkeztében a Young Livingnek
okozott lzleti veszteséget.
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5.4 Tanusagtételek és meetingek
5.4.1 Tanusagtételek

a. Onnek minden dvintézkedést meg kell tennie annak
biztositdsara, hogy az On &ltal hasznalt
tanusagtételek legalisak legyenek, és megfeleljenek
a Egyesllt Kirdlysagnak a  "Nem-sugdrzott
rekldamozasral, értékesités-6sztonzésrél és
kdzvetlen marketingrél" szo6l6 torvény (UK Code of
Non Broadcast Advertising, Sales Promotion and
Direct Marketing: a ,CAP-kddex”), id6rél id6re
médositott 3.45-3.52 szakaszanak.

A tanusagtételeknek tényszertieknek kell lennitik.
A tanusagtételeknek nem szabad azt sugallniuk,
hogy a bevételek konnyen elérhetGek.

d. Az ajanldasok nem dllithatjdk, hogy barmilyen
betegséget és/vagy egészségligyi allapotot kezelnek,
gyogyitanak, megel6znek vagy enyhitenek. Ez
magaban foglalja a kifejezett és hallgatdlagos
allitdsokat is. Keriljon minden betegségre vald
hivatkozast. Amint a Young Living (vagy egy
flggetlen markapartner) a termékekkel
kapcsolatban betegség kezelésének tapasztalatairdl
sz6l6 beszamoldt hasznal, ezek a termékek a
,gyogyszernek”  mindsilés  szabalyozasa  alad
keriilnek, és kormanyzati jovahagyasra és
engedélyekre lesz  szikséglik a  legdlisan
forgalmazashoz.

e. A tanusagtételeknek meg kell felelnilik a vonatkozé
torvényeknek.

5.4.2 Meetingek

A meetingeken résztvevéknek szigoruan tilos beszamolni
arrél, hogy a Vallalat étrend-kiegészitGi és/vagy illdolajai
hogyan segitették Sket. Ha egy személy a Vallalat altal
szponzoralt meetingen ,betegségre vonatkozé allitast”
tesz, az allitas betudhatd a Vallalatnak, ami a Vallalatot és
a személyt hatranyos jogi Iépéseknek teszi ki.

Ha On a meeting vezetdje:

a. Nem szabad betegségh6l valé gyodgyuldsra
vonatkozo tanusagtételt szerveznie.

b. Nem adhat személyes tanusagtételt
betegséghbdl vald gydgyuldsrol.

c. Ha valaki betegségh6l valé gydgyulasra
vonatkozé rogtonzott tanusagtételt tesz,
terelje el a beszélgetést azzal, hogy "illéolajaink
vagy tapldlkozasi termékeink nem alkalmasak
betegségek diagnosztizaldsara, kezelésére,
gybgyitasdra vagy megelGzésére."

A helyi torvényeknek megfelel6, harmadik féltdl
szarmazé tudomanyos irodalmat elGzetes irdsbeli
jovahagyassal engedélyeztetni kell a Young Livinggel,
mielG6tt kiosztana Gket egy értekezleten, és ilyen esetben
a Young Living promdcids anyagatdl elkilonitve kell
elhelyezni.

5.5 Védjegyek és szerzGi jogok
A Young Living, a Young Living Essential Oils, az YL, az

YLEO nevelekre és minden mds névre, amelyet a Young
Living vagy leanyvallalatai vehetnek fel, vagy amelyeket

ezek a jogalanyok kereskedelmi névként, markanévként,
védjegyként, logdként, szlogenként hasznalnak, valamint a
hashtagekre, webcimekre, illetve az URL-ekre a
tovabbiakban , Young Living védjegyként” hivatkozunk, és
a Young Living tulajdonat képezik.

On a Young Living markapartnerség id6tartama alatt, és
csak ezen id6szak alatt, jogosult arra, hogy
a. lemasolja és felhasznalja a Young Livings Flickr®
oldalan (vagy a jovében haszndlt ingyenes
webhelyeken vagy szolgaltatasokon) konnyen
hozzaférhet6vé tett fényképeket, a Young
Living altal biztositott termék- és szolgaltatas-
leirdsok szovegét, valamint a Young Living
online videdcsatorndin (pl. a Young Living
Vimeo® és YouTube® csatorndkon) kozzétett
videdkat és
b. az itt tiltott esetek kivételével a Young Living
védjegyeit (kivéve a Young Living vallalati logdit)
kizarélag online és nyomtatott anyagok
fejlesztésével Osszefliggésben hasznalja,
amelyek célja a Young Living értékesitési
szervezet felépitése és kezelése. A Young Living
irdsos engedélye nélkil nem haszndlhatja fel
ezeket a szerzGi jogi anyagokat, vagy a Young
Living védjegyeket, a markapartnerségén kivdl
esé barmely tevékenységgel kapcsolatban, és
nem értékesithet ezeket tartalmazé anyagokat
(pl. marketinganyagok, beleértve a nyomtatott
vagy  elektronikus  anyagokat), illéolaj-
tartozékokat, promacids ajandékokat,
szoftvereket vagy mobilalkalmazésokat,
brandelt arukat, konyveket, brosurékat,
filmeket vagy egyéb termékeket, amelyeket On
kdzvetlenil vagy kdzvetve értékesit masoknak
(beleértve a Young Living markapartnereket is).
A markapartnerség felmonddsa esetén ez a
licenc automatikusan megsz(inik, és Onnek
azonnal be kell fejeznie a Young Living
védjegyek, szovegek, fényképek és videdk
mindennem( hasznalatat.

Tilos a Young Living védjegyek egészének vagy részeinek
vagy bdrmely megtévesztéen hasonlé védjegynek
védjegyként torténd kérelmezése, birtokldsa vagy
bejegyzése a vildg barmely joghatdsagan. Abban az
esetben, ha igy tesz, vagy megtette, ezennel beleegyezik,
hogy a Young Living irdsbeli kérelmét kovets tiz napon
belll koltségmentesen atengedi a védjegybejegyzést
vagy bejelentést a Young Livingnek.

Tilos barmilyen Young Living védjegyet (vagy
megtévesztéen  hasonlé  kifejezéseket)  hasznalni
barmilyen online fizetett marketing programmal vagy
kampannyal  kapcsolatban, beleértve, de nem
kizarélagosan a kattintds-alapjan fizetendé online
hirdetéseket, a Google AdWords-t, a fizetett kozosségi
média hirdetéseket, videdtartalmakat,
tartalomszindikdaciot és termékbemutatd marketinget.

5.6 Domain-nevek és email-cimek

A markapartnerek sem az Egyesilt Kirdlysagban, sem
kilféldén nem hasznalhatjak, és nem kisérelhetik meg
bejegyeztetni a Young Living védjegyeket vagy azok
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szarmazékait, sem egészben, sem részben, internetes
domain nevekhez. Valamint, a markapartnerek nem
épithetik be, vagy nem kisérelhetik meg beépiteni a
Young Living védjegyeket, vagy azok szdrmazékait
semmilyen elektronikus levelezési cimbe.
Ennek az irdnyelvnek megfeleléen az 6sszes olyan
meglévs, a markapartner tulajdonaban [évé domain
nevet, amely sérti ezt a rendelkezést, a Young Living altal
kildott felszélitastdl szamitott harom hdénapon belil a
szabalyoknak megfelelévé kell tenni.

Korlatozott korilmények kozott a jogsérté domain-név
vagy e-mail cim regisztracidja engedélyezhetd a Young
Living Essential Oils vallalattal (USA kozponttal) kotott
éves védjegylicenc-szerz6dés alairdsa altal, amely szintén
licencdijat von maga utan. Az ilyen licencszerz6déseket a
Young Living sajat beldtdsa szerint barmikor felajanlhatja,
visszavonhatja vagy moddosithatja. A nem megfelel§
domain-név regisztraciéval rendelkez§
markapartnereknek,  akik  nem kotnek  ilyen
megallapodast a Young Livinggel, a fent megjel6lt harom
hénapos id6tartamon belll at kell ruhazniuk ezeket a
regisztracidkat a Young Livingre.

5.7 Az internetre vonatkozo szabalyzat

Sok markapartner hasznalja az internetet Uzleti
tevékenységének el6mozditasara, weboldalak, blogok,
kozosségi média stb. (egylittesen "madrkapartneri
webhelyek") segitségével. A Young Living, a Young Living
termékek vagy a Young Living események
népszerlsitésére hasznalt markapartner-webhelyeken jél
|athato helyen fel kell tiintetnitik az aktudlis Young Living
Flggetlen Markapartner logot.
A markapartner-webhelyeknek  tartalmazniuk kell
tovabba:
a. amarkapartner nevét és azonositdészamat; és
b. a kovetkez6 jogi megfogalmazast, amely
semmilyen formaban nem maddosithato:

1. ,lllegalis, ha a promoter, vagy egy kereskedelmi
rendszer résztvevGje barkit fizetésre rabir azzal, hogy
el6nyoket igér, ha az illeté masokat is csatlakoztat egy
rendszerhez.

2. Ne vezessék Ont félre azok az allitasok, hogy kdnnyen
lehet magas keresetet elérni."

A markapartnerek  webhelyei  termékleirdsokat,
fényképeket, videdkat és egyéb médiat tartalmazhatnak,
amelyeket a Young Living bocsat a markapartnerek
rendelkezésére (példaul a hivatalos YL webhelyen, a
Virtudlis irodan vagy az YL Flickr® fiékon keresztil). A
markapartnerek webhelyei nem hasznalhatnak:

a. semmilyen Young Living logdét a Young Living
Madrkapartner logé mellett;

b. nem haszndlhatnak hasonlé  weboldal-
elrendezést, amely "ugy néz ki", mint a Young
Living weboldal;

c. nem tehetnek semmilyen nem megfelel6
allitdast a  termékekkel, jovedelemmel, a
Kompenzaciés Tervvel, az egészséggel vagy
taplalkozassal kapcsolatban, ahogy azt az 5.3
szakaszban vazoltuk;

d. nem rekldmozhatjdk semmilyen mds cég
termékeit vagy szolgaltatasait; és

e. nem tartalmazhatnak hamis vagy félrevezetd

informaciot; és
f.  nem gyd(jthetnek, tarolhatnak, dolgozhatnak fel
vagy tovabbithatnak markapartnerekre és/vagy
vasarlokra vonatkozd informacidkat.
A markapartnerek kotelessége meggy6z6dni, hogy
markapartner weboldalaik minden felhasznaldja betartja
ezeket az elGirasokat.

A Young Living sajat belatdsa szerint ellenérizheti a
markapartner weboldalakat a Markapartneri Szerzédés
megsértésével kapcsolatban. A Markapartner-webhelyek
barmely ideig torténé monitorozasanak elmulasztasa nem
von le a Young Living azon jogabdl, hogy e szakasz
rendelkezéseit érvényesitse.

A kozosségi média hasznalata soran a markapartnereknek
be kell tartaniuk a Mdrkapartneri Megallapodast, és nem
hasznélhatjak felhasznaldnévként, fioknévként vagy egyéb
azonositdéként (egyuttesen ,Felhaszndlonév”) a Young
Living kereskedelmi vagy cégnevét, vagy barmely mas
olyan nevet, amely 6sszetéveszthetd a Young Livinggel,

vagy a Young Living dltali szponzoralast sugall.

A felhasznaldnevek csak akkor tartalmazhatjdk a ,Young
Living” nevet, ha a felhasznalénév nem jelenik meg a
kozosségi média URL-jében semmilyen mas esetben és
mindaddig, amig a felhaszndlonévben szerepel a
,Fliggetlen Mdrkapartner” vagy egy hasonlé megnevezés,
amely hatékonyan megkilonbozteti a Young Living
vallalati fioktol.

Amikor egy YL markapartner webhelyet vagy
webdruhdzat hirdet az interneten, egyértelmiinek kell
lennie, hogy ez a hirdetés egy YL markapartnertdl
szarmazik, és nem az YL Corporate-t6l. Az URL nem
tartalmazhatja hamisan az YL vallalati URL-t.

5.8 Az internetes apréhirdetési oldalak, az aukcios és
vasarlasi oldalak, valamint a rendelésteljesité
webaruhazak hasznalata korlatozott.

A Young Living egy kozvetlen értékesit6 cég. A Fliggetlen
markapartnerek prezentdcidi, Uzleti taldlkozdi és
személyes kapcsolatfelvételei az elsédlegesen
megengedett helyszinek, ahol a Young Living termékeket
és a Young Living Uzleti lehet&séget be lehet mutatni. A
Young Living markanév integritdsa, a termékcsaldd, az
egészségligyi és biztonsagi kérdések, valamint a fliggetlen
markapartneri kapcsolat kulcsfontossagu a Young Living
szdmdra. Termékeink aukcids oldalakon valé felkinaldsa
gyengiti a Fliggetlen Markapartner és a Vasarlo kozotti
személyes kapcsolatot, valamint a markat és azt az
élményt, amelyet a Young Living meg akar teremteni
Ggyfelei és termékei szamara.

Ezért altaldnos szabalyként a markapartnerek nem
adhatnak el vagy jelenithetnek meg Young Living
termékeket semmilyen internetes apréhirdetési oldalon
(pl. Craigslist stb.), piactéren (pl. Facebook® piactér,
Walmart® piactér stb.), aukcids oldalon, webdaruhazban
vagy rendelés-teljesitési Uzleten keresztil (pl. eBay®,
Amazon®, OrderDog™.com, Overstock®.com stb.).
Tovabba, a markapartnerek nem
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a. vonhatnak be és nem engedhetik tudatosan,
hogy harmadik fél Young Living-termékeket
értékesitsen barmely internetes aprohirdetési
oldalon, aukciés oldalon, webaruhazban vagy
rendelésteljesitd Gzletben, vagy

b. nem adhat el olyan termékeket harmadik
félnek, akikrél a Markapartner okkal feltételezi,
hogy az ilyen termékeket barmely internetes
aprohirdetési  oldalon, aukciés oldalon,
webaruhdzban vagy rendelésteljesitd tzletben
értékesiteni fogja.

A markapartnerek tovabbra is drulhatnak Young Living
termékeket egyéni URL-jeiken és a fliggetlen
Madrkapartnerek kiskereskedelmi webhelyein, feltéve,
hogy regisztraljak URL-jiket a Young Livingnél, és jol
lathatéan feltintetik az URL-en a fliggetlen
Madrkapartner logét és a Mdrkapartner szamat.

A Young Living fenntartja a jogot, hogy szigoruan
megtiltsa, figyelemmel kisérje, dijat szamitson fel, és
minden sziikséges végrehajtasi intézkedést megtegyen,
beleértve, de nem kizérélagosan, az online eladd
markapartner-fiokjanak ~ megszlintetését, ha a
Madrkapartner megsérti a torvényeket, elGirdsokat, és a
jelen Eljarasi Szabalyzatot. A Young Living jogosult az
Osszes ésszerl Ugyvédi dijra és a kapcsolédo
koltségekre, amelyek a jogai érvényesitése sordn
felmeriinek, minden olyan cselekmény esetében, amely
soran megallapitast nyer, hogy On megsértette a jelen
rendelkezés feltételeit.

5.9 YLEO személyes weboldalak - MyYL

A Young Living személyre szabott webhelyet kinal
bizonyos  orszagokban, hogy segitse az On
marketingtevékenységét. Tovabbi részletekért
forduljon a Member Services Europe-hoz az Egyesiilt
Kiralysagban: 0044 (0) 20 3935 9000 (nem ingyenes), vagy
jelentkezzen be Young Living Virtudlis Irodajaba
(YoungLiving.com) tovabbi informacidkért. Tdjékoztatjuk
Ont, hogy a Young Living webhely hasznalataval
elérhet6ségei elérhet6vé vélnak a nyilvanossag szamara,
igy barki felveheti Onnel a kapcsolatot kérdéseivel.
A Young Living nem vdllal felelGsséget a szolgaltatds nem
kivant vagy kdros kovetkezményeiért.

5.10 Kereskedelmi tizletek

A Young Living termékeit megjelenitheti olyan
kereskedelmi helyeken, amelyek a Young Living
kizardlagos belatdsa szerint nem elég nagyok ahhoz, hogy
regiondlis vagy orszagos lancoknak lehessen &ket
tekinteni.

5.11 Nincs arbeli vagy teriileti korlatozas

Javasoljuk, hogy a Young Living termékeit a Young Living
altal a Young Living Termékarlistdban meghatarozott
vevGi arakon (kiskereskedelmi arakon) értékesitse a
Vasarloknak. A Young Living termékeit barmilyen
tetsz6leges aron értékesitheti, bar erésen ajanlott a
Young Living altal meghatarozott arstruktura betartasa.
Nincsenek kizdrdélagos értékesitési teriletek senki
szamara. Nincs sziikség franchise dijra. A markapartnerek
markapartneri aron vasdroljdk meg a termékeket

(nagykereskedelmi arak). A Young Living fenntartja
maganak azt a jogot, hogy termékeit és szolgaltatadsait
barmely értékesitési csatornan keresztil kinélja, példaul a
professzionalis fidkprogramjan vagy mas vallalatokon
keresztll (pl. egy kozvetlen értékesitési cégen keresztill,
Kindban).

5.12 Kereskedelmi kiallitasok és bemutatok

Kiallithatja és/vagy értékesitheti a Young Living termékeit
kereskedelmi kidllitasokon és kidllitdsokon. Az eseményen
bemutatott 0Osszes irodalomnak az adott orszagra
vonatkozo hivatalos Young Living irodalomnak kell lennie,
és egyértelmlien flggetlen Madrkapartnerként kell
azonositania magat.

5.13 Médiamegkeresések

Nem kisérelhet meg valaszolni a Young Livinggel,
termékeivel vagy szolgdltatasaival, illetve fliggetlen Young
Living vallalkozasdval kapcsolatos média megkeresésekre.
Barmilyen, a médiatoél érkez6 megkereséssel kapcsolatban
haladéktalanul a Young Living Europe Marketing
Osztalyahoz kell fordulni. Ez biztositja, hogy pontos és
kovetkezetes informaciok juthassanak el a
nagykozonséghez.

6. RESZ: ERTEKESITESI FELTETELEK

6.1 Termékértékesités és eladasi nyugtak

A Young Living Kompenzdciés Terv a Young Living
termékeinek és szolgaltatdsainak végsé fogyasztok
szamara torténé értékesitésén alapul. Meg kell felelnie
meghatarozott személyes és alsévonalbeli szervezeti
értékesitési kovetelményeknek (valamint a jelen Eljarasi
Szabalyzatban meghatdrozott egyéb kotelezettségeknek
is), hogy jogosult legyen bdnuszokra, jutalékokra és
magasabb szintl el6menetelre. A jutalékra vald
jogosultsaghoz a kovetkezd értékesitési
kovetelményeknek kell teljesilnitik:

Uzleti vasarlasok/eladasok:

a. Megrendeléseinek legaldbb 70%-at el kell adni a
vasarldknak, vagy egyéb végfelhaszndloknak. Addig
nem vdasarolhat tovabbi terméket, amig az el6z6
megrendelés legaldbb 70%-3at el nem értékesitette a
végfelhaszndldknak. A 70%-os kdvetelménynek vald
megfelelésbe beleszamit az On altal személyesen
bejegyzett  regisztralt =~ Vdsarlék  értékesitési
volumene is.

b. On kételes Vasarldinak két  példanyban
kiskereskedelmi vasarlasi nyugtat adni, amely
tartalmazza az eladds datumat, az eladas 6sszegét, a
vasarolt tételeket és a Young Living elégedettségi
garanciat, valamint a torvény dltal elGirt
fogyasztovédelmi jogokat a lakdéhely szerinti
orszagban. Az helyi torvényeknek megfelel6en
tajékoztatnia kell vasarléit eldllasi jogaikrol. Ezen
tulmenéen, ha termékkészletet ad el mas
markapartnereknek, akkor is értékesitési nyugtat
kell adnia a vasarlénak. Meg kell &riznie az 0sszes
értékesitési nyugta masolatat a jelen SzerzGdés
idGtartama alatt, és a Vallalat kérésére at kell adnia
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azokat a Young Livingnek. A Young Living
nyilvantartast vezet a Markapartner vasarldinak, és
a kozvetlenil vasarlo tgyfelek vasarlasairdl.

Személyes értékesités/hasznalat:

c.  AYoung Living Markapartnerek vallaljak, hogy nem
raktaroznak tul sok készletet, és betartjak a 70%-os
szabalyt, amely szerint a Markapartner készletének
70%-at eladtdk vagy elfogyasztottdk a tovabbi
rendelés el6tt. Tovabbi termék(ek)
megrendelésével a Markapartner igazolja, hogy az
Osszes kordbbi rendelés 70%-at elfogyasztottdk
vagy eladtak. A Mdrkapartner véllalja, hogy nem
vasarol készletet kizardlag a kompenzacidra
és/vagy kifizetésre vald jogosultsdg céljabdl. A
személyes értékesitést is a ,,b” pontban emlitettek
szerint kell kezelni.

6.2 Nem-markapartner vasarlok és markapartnerek

On személyesen értékesitheti a Young Living termékeit
barmely Vasarlénak (mdrkapartnernek vagy nem-
markapartnernek), az On altal vélasztott aron. A nem-
markapartner Ggyfél olyan személy, aki kozvetlendil
Ont6l vasarol terméket, és nem rendelkezik Young Living
markapartnerséggel.

6.3 A Vasarlok és az értékesitési kovetelmények

A vasdrléi rendelések beleszdmitanak a vasarloi
értékesitési kovetelményekbe, amelyek a jutalékra vald
jogosultsaghoz sziikségesek.

6.4 A tulzott készletvasarlas tilalma

A markapartnerek nem 06szténdzhetik alsévonalukat
vagy barmely mas markapartnert olyan sziikségtelen
termékvasarlasra, amely jelentds stagnald készletet
eredményezhet. Ezt ,front-end loading”-nak vagy
,készletfeltdltésnek” nevezik, és minden olyan termék
vasarlasara vonatkozik, amelyeket fogyasztds nélkiil
tarolnak, megsemmisitenek vagy kidobnak, nem csupan
a megvasarolt és raktdrozott termékekre.

A markapartnereknek és a vezetSknek el kell
fogyasztaniuk/hasznalniuk a termékeiket, vagy el kell

adniuk Gket olyan embereknek, akik
fogyasztani/hasznalni fogjak. Ha egy markapartnerrél

kideriil, hogy a Kompenzacids Tervben meghatdrozott
feltételeknek valé megfelelés érdekében vdsarol
termékeket, bizonyithaté Uzletépités nélkil, a Young
Living fenntartja a jogot arra, hogy felfliggeszti a
markapartneri fiokot mindaddig, amig teljes mértékben
ki nem tudja vizsgalni a jogosultsdgszerzés céljabdl
torténd vasarlast.

7. RESZ: JUTALEKOK ES BONUSZOK

7.1 Jutalékok és bonuszcsekkek

Ahhoz, hogy On kompenzacidra jogosult legyen, aktivnak
kell lennie (legalabb egy 50 PV termékrendelés az elmult
12 hoénapban), és be kell tartania a jelen SzerzGdést.
Amig On betartja a Szerz8dés feltételeit, a Young Living
jutalékokat és bénuszokat fizet Onnek a Kompenzacids
Tervnek megfelel6en. A jutalékokat és a bdnuszokat

minimum havonta fizetend6k ki. A jutalékfizetéseket
(beleértve az aldbb emlitett bdnuszokat és dijakat)
amerikai dollarban ($) fizetik ki, és kifizetéskor atvéltjak a
megfelel§ pénznemre a Young Living altal meghatarozott
arfolyamon. Az 6sszes tobbi jutalékot és bénuszt (Unilevel,
generacids bonusz stb.) korilbelil minden hdénap 18-an
fizetik ki az el6z6 hdénap eladasaiért és szolgaltatasaiért. A
25 USD (21,25 EUR/201,50 SEK) alatti jutalékosszegeket
nem csekk formajaban vagy banki atutalasként fizetjuk ki,
hanem  jévdirasként tartjuk vissza a  jovGbeni
termékvasarlasokhoz. A markapartnerek felvehetik a
kapcsolatot az Ugyfélszolgalati Osztallyal, hogy megtudjak
az aktualis arfolyamot.

A vezet6knek aktivan teljesitenilik kell a Young Living altal
meghatarozott vezet6i kovetelményeket, hogy jogosultak
legyenek jutalékbdnuszaikra. Tovabbi informacidkért lasd
a Kompenzacios Tervet.

7.2 Osszefoglalé megallapitasok

A részletes jelentések online elérhet6k a vdllalati
YounglLiving.com webhely Virtudlis Irodajaban. Ha nem
rendelkezik internet-hozzaféréssel, szerény dij ellenében
kérheti a jelentés faxon vagy postai Uton torténé
elkuldését.

7.3 Kiigazitasok

A markapartnerek beleegyeznek abba, hogy a
jutalékcsekket az esetleges feldolgozasi  dijakkal,
kifizetetlen egyenlegekkel vagy egyéb, szolgaltatdsokkal
kapcsolatos tartozasokkal kiigazitsak. Amikor egy terméket
visszakiildenek a Young Livingnek visszatéritésért, vagy a
Vallalat visszavasarolja, a visszaklldott vagy visszavdsarolt
termék(ek)nek tulajdonithatd bénuszokat és jutalékokat
levonjak a jov6beni jutalékcsekkekbdl, beleértve a
fels6vonalat is. Minden egyéb tartozds levonhatd a
jutalékcsekkekbdl.

7.4 Levonasok/Fenntartasi dijak

Havi karbantartasi dij kerll felszamitasra minden
hénapban, és ez fedezi a konyvelést, a feldolgozast és a
fidk karbantartdsat.

A dij levonhato az addbdl, ezért a részletekért forduljon
személyes addtanacsadojahoz. A dijszabas a kovetkezd
(pénznem az adott orszagtdl fliggben):

Havi jutalékok Dij USD $
$1-49 $1,00*
$50-99 $2,00*
$100-499 $5,00%*
$500-999 $8,00*
$1,000 + $10,00*
Havi jutalékok Dij Euro €
€0.85-41.65 €0,85
€41.66-84.15 €1,70
€84.16-424.15 €4,25
€424.16-849.15 €6,80
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€849.16 + €8,50
Havi jutalékok Dij GBP £
£0.73-35.77 £0,73
£35.78-72.27 £1,46
£72.28-364.27 £3,65
£364.28-729.27 £5,84
£729.28 + £7,30
Havi jutalékok Dij SEK
SEK9.60-470.40 SEK9,60
SEK470.41-950.40 SEK19,20
SEK950.41-4790.40 SEK48,00
SEK4790.41-9590.40 SEK76,80
SEK9590.41 + SEK96,00

A jutalékokbdl levont havi fenntartdsi dijnem
haladja meg

$10 (GBP £7,30/Euro €8,50/SEK96,00)
per hé vagy
$120 (GBP 87,60/Euro €102,00/SEK1152,00)

per év. A fenntartdsi dij fedezi a fidkvezetéssel
kapcsolatos koltségeket, a hiteltulajdonosok
felkutatasat, a szamlak vezetését, kérések és keresési
anyagok kildését, rendszeres frissitéseket, hirleveleket
stb. A Vallalat arfolyamara vonatkozd kérdéseivel
forduljon Ugyfélszolgalatunkhoz.

7.5 Hibak és kérdések

Tekintse  at  jutalék- és  bdnusz-6sszefoglald
nyilatkozatokat, és jelentse a hibdkat vagy eltéréseket a
Young Livingnek a kifizetés napjatél szdmitott
negyvenot (45) napon belll. Azokat a hibdk vagy
eltérések, amelyekre nem hivjak fel a Young Living
figyelmét negyvendt (45) napon belil, a Markapartner
altal elengedettnek tekintenddk.

7.6 Jutalékok, bonuszok és kreditek a szamlan

A markapartner Young Living szamldjan lévé jovairasok
vagy készpénzes jutalékok (amelyek joévdirasként
jelennek meg a Markapartner szamlajan) felhaszndlhatok
jovébeli vasarlasokra a Young Livingt6l.

8. RESZ: RENDELESEK

8.1 Rendelési médok

Minden Markapartner leadhat rendelést telefonon,
faxon, e-mailben, az YL webhelyén, e-mailben vagy az
Essential Rewards Programon keresztdil.

8.1.1 Telefon

Telefonos rendelés esetén késziiljon fel a Young Living
termékrendelé-lapon kért Osszes informacié
prezentalasara, beleértve a markapartnerszamot és a
személyi azonositd szamot (PIN). Az ugyfélszolgalati

munkatarsak él6ben hétfén/ kedden/ csutdrtokon/
pénteken érhetSek el 9:00 és 17:00 dra kozott, valamint
szerdan 9:00 6ratél 16:00 ordig (GMT). Fizetni Visa,
MasterCard bankartyaval, PayPal utaldssal, illetve csekkel,
vagy banki dtutaldssal lehetséges.

8.1.2 Fax

Faxon torténé rendelés esetén a megrendelGlapra
olvashatdan kell rdirni a sziikséges informacidkat. Fizetni
Visa, MasterCard, PayPal, csekkel vagy banki atutaldssal
lehetséges. A megrendeléseket az Egyesilt Kirdlysagban a
01480 862849 szamra kell faxolni.

8.1.3 Levél

Postai rendelés esetében, a kitoltott megrendelSlapot,
amelyet egyes rendezvények sordn biztositanak, kildje el a
fizetési igazoldssal egyitt a kovetkezd cimre:

Young Living Europe B.V.

Attn: Order Entry

Young Living Europe B.V.

Peizerweg 97, 9727AJ Groningen, Hollandia A fizetés Visa,
MasterCard, PayPal, csekkel vagy banki atutalassal
torténhet.

8.1.4 Young Living weboldal

A vallalati weboldal gyorssa és egyszer(ivé teszi a
rendelést, valamint az informacidk online elérését. A
nap 24 érajaban, a hét minden napjan elérheté (kivéve az
allasid6t vagy a frissitést) weboldal lehetévé teszi online
rendelések leadasat. A www.youngliving.com webhelyen a
bejelentkezési és biztonsdgi kdéd (4 szdmjegyl PIN)
|étrehozasahoz sziiksége lesz a markapartner-szdmara és
jelszavara  (amelyeket bizalmasan  kell  kezelni).
Biztonsagban kell tartania PIN-kddjat, és csak a fidkjan
keresztil szabad rendelnie.

8.1.5 E-mail

E-mailben torténé rendeléskor kérjiik, haszndlja az YL-
fiokjaban elmentett e-mail cimet, és adja meg YL
szamlaszdmat és PIN  kdédjat az azonositashoz.

8.2 Essential Rewards Program

A Young Living Essential Rewards Program lehetévé teszi,
hogy a Young Living termékeket minden hénapban
automatikusan kiszallitsuk.

Ezen az opciondlis programon keresztil ingyenes

termékeket szerezhet, jogosult lehet a csak a

markapartnereknek szélé kilonleges ajanlatokra, és a

Kompenzacios Terv szerinti kompenzaciora.

Tudjon meg tobbet, és iratkozzon fel az Essential Rewards

programra a Virtudlis Iroddban (Youngliving.com), vagy

Iépjen kapcsolatba az Ugyfélszolgalattal:

UK: 0044 (0) 20 3935 9000 (nem dijmentes )

Hétf6 — péntek 9:00 — 17:00 (GMT), Szerda 9:00 —16:00
(GMT).

Munkasziineti napokon zérva.
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Angol: customercare@youngliving.com
Német: kundenservice@youngliving.com
Svéd: kundtjanst@youngliving.com
Spanyol: servicioalcliente@youngliving.com
Lengyel: obslugaklienta@youngliving.com
Finn: asiakaspalvelu@youngliving.com
Cseh/Szlovak:
sluzbyzakaznikum@youngliving.com
Orosz: russia@youngliving.com

Litvan: lithuania@youngliving.com
Horvat: korisnickapodrska@youngliving.com
Holland: klantendienst@youngliving.com
Magyar: ugyfelszolgalat@youngliving.com
Romadn: serviciuclienti@youngliving.com
Flamand: klantendienst@youngliving.com
Szerb: serbia@youngliving.com

Francia:

serviceclients@youngliving.com

Lett: latvia@youngliving.com

Olasz:

servizioclienti@youngliving.com

Ukran: ukraine@youngliving.com

Dijmentes hivas vonalas telefonrdl az:

Egyesilt Kiralysagon belll: 0800 9179438
Ausztria: 0800 296 205
Horvétorszag: 0800 222 788
Csehorszag : 800144066
Finnorszag: 0800 913 239
Franciaorszag: 0800917 791
Németorszag: 08000 825 049
Olaszorszag: 800 790 481
Litvania: 08800 30914
Lengyelorszag: 00800 4421254
Oroszorszag: 8800 1006419
Szlovakia: 0800005216
Spanyolorszag: 900 812976
Svédorszag: 0207 93400

Nem dijmentes :
0044 (0) 20 3935 9000
Fax: 0044 (0) 2038573431

Belgium: 0032 33039943
Hollandia: 0031 207975809
Romania: 0040 217940852
Horvétorszag: 00385 17757170
Magyarorszag: 0036 1999 3448

8.3 Altalanos rendelési szabalyzat

Ervénytelen vagy helytelen fizetési adatokat tartalmazé
postai rendelések esetén a Young Living megprébdlja
felvenni Onnel a kapcsolatot

telefonon, levélben, vagy e-mailen keresztll, hogy
ismételt fizetést kérjen. A rendeléseknek az adott
hénapban torténd elszdmolashoz legkés6bb a hdnap
utolso napjdig vagy azt megel6zGen be kell érkeznitik. A
még ki nem szallitott, flggSben lév6 rendeléseken
végrehajtott modositasok esetében a megrendelés
eredeti datumat megmarad. Ez befolydsolhatja a
jutalékra vald jogosultsagot.

A markapartnerek sajat maguk felel6sek a Virtualis Irodan

keresztll leadott rendelések kifizetésének ellenérzéséért.
Sikertelen  fizetés esetén  kérjuk, forduljon az
Ggyfélszolgdlathoz, mert ez befolydsolhatja a jutalék
mértékét.

Ha egy megrendelt termék nincs raktdron, vagy mar nem
gyartjak, és a tételért a fizetés megtortént, a Young Living
megkisérli felvenni Onnel a kapcsolatot e-mailben, igy
vdlaszthat egy masik terméket. Ha nem tudunk
kapcsolatba Iépni Onnel, vagy nem kapunk vélaszt egy-két
(1-2) munkanapon belil, a Young Living eltavolitja a tételt,
és feldolgozza a rendelést.

A termék  megvdsarldsakor  részletfizetés  nem
megengedett. Az egyenleget kiilonb6z6 hitelkartyakkal is ki
lehet fizetni, de a teljes 0©sszeget ki kell fizetni a
megrendelés kiszallitasa el6tt .

8.3.1 Raktaron nem lévg termékek rendelése

Mivel a raktdron nem |évé termékek rendelése gyakran
okoz kvalifikacios problémat, és mivel néhany termékiink
bizonytalan nemzetkozi beszéllitokon mulik, amelyekre
nincs rahatasunk, ezért a Young Living rendszerint nem
nyujt lehet6séget raktaron nem 1év6 termékek
rendelésére. A Young Living csak kiilonleges esetekben
ad lehet6séget raktdron nem lévé termékek rendelésére.
Ha raktaron nem lévS termékek rendelése torténik, a
visszaddtumozott termék kiszdllitdsa esetén tovabbi
szallitdsi koltségek nem merillnek fel.

8.3.2 Hovégi rendelési hatarid6

A hoévégi rendelések hatdrideje internetes rendelések
esetén a hénap utolsd napjan reggel 6:59 dra (GMT).
Postai megrendelések esetén a boritékon Iévé postai
bélyegz§ szamit a megrendelés datumanak. A faxon
kildott rendeléseknek a hdénap utolsd napjaig kell
beérkezniik. Minden e-mailben leadott rendelés a
beérkezés hdnapjaban keril jovairdsra. Ha a honap vége
hétvégére, innepnapra vagy olyan napra esik, amikor a
Young Living iroda zarva tart, a hatarid6 altaldban akkor
sem hosszabbodik meg. A weboldal a hét 7 napjan, a nap
24 O6rajaban elérhetd (a rendszerkarbantartasi ordk
kivételével), igy a hdnap végéig minden rendelés leadhato.

8.3.3 Rendelések visszadatumozasa

A megrendeléseket a beérkezés hénapjaban dolgozzuk fel.
Az el6z6 értékesitési hdnapra vonatkozéan nem irunk jova
rendeléseket. Kivételes esetekben, és a Young Living sajat
belatdsa szerint, utdlagos rendelésekre is biztositunk
lehetGséget. Egyéb, hozzaadott szallitasi dij nem lesz.

8.3.4 Markapartnerek altal visszautasitott
rendelések

Az On térvényes jogainak sérelme nélkill, az visszautasitott
megrendelés esetén a vételdr plusz a vonatkozé afa 10%-
anak megfeleld készletfeltoltési dijat kell fizetni (levonva a
szallitasi koltségeket).
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9. RESZ: SZALLITAS

9.1 Szallitasi médok és dijak

A rendelések kiszallitasa altaldban két (2) munkanapon
belul torténik (a hétvégék és tinnepnapok kivételével).
Szallitolevelet minden csomag tartalmaz. A szdmla a
Virtudlis Irodan keresztil, a rendelési el6zményekben
nyomtathato ki. A szdmla tartalmazza a rendelés szamat,
a markapartner szdmat és nevét, a termék kédjat, a
termék nevét, arat, valamint a fizetés Osszegét és
modjat. A markapartnereknek meg kell 6riznilik ezeket
a szamldkat a személyes kdnyvelési nyilvantartasukhoz.
A csomagokat a csomagszallité cégen keresztll lehet
nyomon kovetni.

9.2 Szallitasi problémak

A megrendelés beérkezésekor a termékeket 6ssze kell
hasonlitani a szamlaval, hogy megbizonyosodjon arrdl,
hogy nincs eltérés vagy sériilés. Kérjik, a kildemény
kézhezvételétdl szamitott 6t (5) munkanapon belll
értesitse a Young Livinget levélben, telefonon vagy
faxon minden széllitasi eltérésrél vagy sérilésrél. Ha
ezen Ot (5) napon belill elmulasztja az értesitést, az
elvesziti a korrekcid kérésének jogat. Termékhibakkal
vagy minéségi problémakkal kapcsolatban olvassa el
jelen Szabdlyzat 11. szakaszat. A szallitmanyaival
kapcsolatban  esetlegesen  felmeril6  problémak
megolddsahoz forduljon a Young Living Europe B.V. —
Ugyfélszolgalathoz. Az Ugyfélszolgalat képviselSje
megbeszéli a helyzet orvoslasanak lépéseit, és sziikség
esetén kidllitia az aruvisszakildési engedélyszamot
(RMA). Felveheti veliink a kapcsolatot telefonon, e-
mailben vagy faxon.

10. RESZ: FIZETESEK

10.1 Fizetési mdédok

A Young Living a kévetkez6 fizetési médokat fogadja el:
a. Visavagy MasterCard. Valaki mas hitel-/betéti

kartydjanak irasos engedélye nélkil torténé
haszndlata illegdlis, és a jelen Markapartneri
Szerz6dés felmondasanak, valamint az
esetleges jogi Iépéseknek az oka lehet.
Banki atutaldsok.
PayPal — A PayPal harmadik fél szolgaltatd, és
a Young Living nem vallal felel&sséget a PayPal
fizetésekkel kapcsolatos esetleges
nehézségekért. Ezt a fizetési opcidt csak a
markapartner allithatja be a Virtudlis lrodan
keresztil.

10.2 Fedezethiany

Az On felel6ssége annak biztositasa, hogy a szamlajan
elegendé pénz alljon rendelkezésre a rendszeres
rendelések és az Essential Rewards rendelések
fedezésére. Barmely be nem fizetett 6sszeg levonhatd a
jutalékokbdl, vagy a Young Living szamlajan [évé
esetleges jovairasokbdl.

10.3 SEPA fizetési mod

A Young Living fenntartja a jogot, hogy blokkolja Young

Living-fiékjaban a SEPA fizetési mdd hozzdaddsat és
hasznalatat, ha a fizetést tobb mint haromszor utasitottak
vissza.

A Young Living fenntartja a jogot arra is, hogy a 4.
visszautasitas el6tt blokkolja Young Living-fiokjaban a SEPA
fizetési mdd hozzaadasat és haszndlatat, ha a Young Living
ugy Vvéli, hogy az drukat csalard szandékkal rendelték meg,
és a Young Living szamlajan mar nagy 6sszeg( tartozds van.
A SEPA visszautasitdsa miatt kifizetetlen aruk tovabbra is a
Young Living tulajdondban vannak, mivel a tulajdonjog
atruhdzasa nem tortént meg. A Young Living fenntartja a
jogot, hogy minden szikséges végrehajtdsi intézkedést
megtegyen, beleértve, de nem kizarélagosan, az online
eladé markapartner-fidkjanak megsziintetését a Young
Living tulajdondnak visszaszerzése vagy a tartozas
visszaszerzése érdekében, beleértve a jogi Uton torténd
kartéritést is.

10.4 Jutalék és bonusz kifizetési Grlap

On rendelkezhet arrél, hogy jutalékait és bdénuszait
(teljesen vagy részben) a Young Living szamldjan 1évé
jovdiras formdjdban megtartja. Ez a jovairds késdGbbi
termékvasarlasok fedezésére hasznalhaté fel. Kérjik, ha
ezt a lehetGséget valasztja, forduljon irdsban az
Ugyfélszolgalathoz, és adja meg nevét, YL-azonositdjat, az
Osszeget és azt, hogy melyik jutalékot vagy bdnuszt
szeretné jovdirasként megtartani.

11. RESZ: TERMEKVISSZAKULDES

11.1 Visszavasarlasi garancia (B2B)

A termék(ek) kérésre barmikor visszakildheték a Young
Living és a Markapartner kozotti szerz6dés idGtartama
alatt, feltéve, hogy a terméket a visszakuldési kérelemtdl
szamitott egy (1) éven belll vasaroltdk, a 11.1.1.b. és c.
pontokban megadott feltételek alapjan.

A termék-visszakiildések a promdciok, jévairasok,
jutalékok és bdnuszok kiigazitasat vagy visszaforditdsat
eredményezik, mind a visszakildé személy, mind az ilyen
vasarlasok utan kompenzacidban részesllé felsGvonali
markapartnerek esetében.

11.1.1 Az eldllds/felmondas joga

a. 14 nappal a Szerz6dés elfogaddsa utdn
A Markapartneri Megallapodast (Szerz6dést) a Szerz&dés
elfogaddsat kovetd tizennégy (14) napon belil barmelyik
fél visszavonhatja.

A Young Living a felmondast kévet6 huszonegy (21) napon
belll visszavasarolja a Mdrkapartner altal visszaklldott
minden el nem adott terméket (Iasd a definiciét lentebb),
olyan feltételekkel, amelyek nem kedvezGtlenebbek a
torvényes jogoknal.

b. Elallas a szerz6dés elfogadasa utan tébb, mint 14
nappal

A Young Living a Madrkapartner 4altal megvasarolt

termékeket (lasd a definiciét lejjebb) nem kevésbé kedvezd

aron vasarolja vissza, mint amit a torvényes jogok

biztositanak, az aldbbiakban emlitett kitételekkel:
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(i) a felmondastdl szamitott kilencven (90)
napon beliil a teljes vételarat, és (ii)

(i) a felmondas datumatdl szamitott tobb
mint kilencven (90) naptdl egy (1) évig
terjedé idGszakban a vételar 90%-at.

c. Kitételek (levonasok) a visszavasarlasi arral
kapcsolatban:

(i) Barmilyen jutalék, bdnusz vagy egyéb
juttatas (készpénzben vagy természetben),
amelyet a Madrkapartner az adott
termékekkel kapcsolatban kapott,

(ii) (i) a Markapartner barmely Young Living
szamldjan esedékes Gsszeg, beleértve az

(i) iii. ésszerl kezelési dijat,

feltéve, hogy:

(iv) (iv) az ilyen terméket a Mdrkapartner nem
a szerz6dés megsértésével vasarolta vagy
vasarolta meg;

(v) (v) a Mérkapartner a felmondas datumat
kdvetd 14 napon belll visszakildi az ilyen
terméket a Young Livingnek, érintetlen,
kereskedelmileg Ujraértékesithetd
allapotban.

A visszavasdarolhatd termékek definicidja:

Képzési és promdciods anyagok, lzleti kézikonyvek és
készletek, termékek, kivéve a szezondlis, kifutd vagy
kilonleges promdcids termékeket, valamint az Essential
Rewards pontok kreditjeivel vasarolt termékeket.

11.2 Visszakiildési szabalyzat (Vasarloi)

Barmely Markapartner vagy Vasarld, aki fogyasztoként
vasarolt termékeket kozvetlenil a Young Livingtdl
(példaul telefonhivassal, e-mailben, postai rendelésen,
faxon vagy a weboldalon keresztiil):

- jogosult megrendelését barmikor visszavonni
az aru atvételétdl szamitott 14 napon belil.

- ugyanazon az Uton (fizetési moddal) kapja
meg a visszatéritést, amellyel az drut
vasarolta, beleértve a normal szallitas
koltségét

Az eldllasi nyilatkozat elkiildésekor kérjik, tiintesse fel a
kovetkezbket:

- A mérkapartner neve és cime, beleértve az YL
azonositészamot és a PIN-kddot

- Az aru leirasa

- Amegrendelés ddtuma

- A megrendelés vagy szamla hivatkozasi szama

Fontos: Az eldllasi nyilatkozatot az aru atvételétdl
szamitott 14 napon beliil kell elkiildeni, postai tton
(feladaskor lép hatalyba), e-mailben (feladaskor lép
hatdlyba) vagy faxon (a fax elkiildésekor I1ép hatalyba).
Telefonos lemondast nem tudunk elfogadni:

Fontos, hogy a termékeket az elallast kdvetd 14 napon
bell, jo dllapotban kiildje vissza.

A visszaklldés postakoltsége (a Markapartnertdl a
Young Livingnek) nem kerll visszatéritésre, és a
Midrkapartnert terheli.

Tovabbi garanciak:
Az itt (a - d. pontokban) meghatdrozott garancidk nem
sértik az On térvényes jogait.

a. Hibds vagy sérilt Termékek visszakiildése
(kivéve az elektromos késziilékeket)

A kiszallitast kovetd kilencven (90) napon beliil (a véletlen
sériilés vagy nem rendeltetésszer( haszndlat kivételével)
és a fentiekben meghatdrozott eldllasi jogon tulmenéen
On jogosult
- vagy ajavitasra, vagy
- atermékcserére, vagy
- a Madrkapartner Young Living szamldjan a
vételar és a vonatkozo dltalanos forgalmi add
jovdirasa, vagy
- avételdr és a vonatkozd altalanos forgalmi add
teljes visszatéritése.
Kérjiik, forduljon az Eurépai Ugyfélszolgalathoz (Member
Service Europe), ha hibas terméket kapott a B.V. alatt,
Customercare@youngliving.com, Egyesilt Kiralysag:
0044 (0) 20 3935 9000 (nem ingyenes),
Fontos, hogy a lehet6 legrészletesebben irja le a hibat.

b. Hibas vagy sérilt elektromos késziilékek
visszakildése

Tizenkét (12) hdénapon belll (a véletlen kar vagy nem
rendeltetésszer(i hasznalat kivételével) és a fentiek
szerinti rendelés térlésének jogan tulmenden On jogosult

- egyjavitasra, illetve
- cserére, a szallitds napjatol kezd6dden.

Kérjiik, forduljon az Eurépai Ugyfélszolgalathoz (Member
Service Europe), ha hibads terméket kapott a Young Living
Europe B.V.-t6l, a Customercare@youngliving.com email
cimen,

vagy az Egyesiilt Kiralysag: 0044 (0) 20 3935 9000 (nem
ingyenes) telefonszamon. Fontos, hogy a lehetd
legrészletesebben irja le a hibat.

Ha a terméket hibatlan, miikodéképes allapotban talaljak,
akkor az Ugyfélszolgalat felveszi Onnel a kapcsolatot, vagy

- a m(ikdds terméket visszakiildjik Onnek, és az
dsszes szallitasi koltséget On terheli,

- illetve, az Ugyfélszolgalattal  folytatott
megbeszélésétdl fliggden a normal eladdsi aron
vasarolhat Uj terméket. Onnek kell fizetnie
minden szallitasi koltséget.

c. Bontatlan/lezart termékek visszaklldése
(minden termékre vonatkozéan)

A kézbesitést kovetd harminc (30) napon belil, valamint a
fentiekben meghatérozott eldllasi jogon felll:

- atermék dranak teljes visszatéritésére a vételar
és a vonatkozé altalanos forgalmi add fizetési
mddjaval megegyezd mdodon (szallitasi koltségek
nélkal).

A kézbesitést kovetd kilencven (90) napon belll (az els6é
harminc (30) nap kivételével), valamint a rendelés
fentiekben meghatérozott elallasi jogdn tul:
- azokndl a  termékeknél, amelyekkel a
Madrkapartner elégedetlen, a vételar és a

vonatkoz6 dltalanos forgalmi add (szallitasi
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koltségekkel csokkentett)
beleértve a 10%-os kezelési dijat.

jovdirasaval,

Ha a visszakildott termék nem érkezik meg a Vallalat
disztribucios kézpontjdba, a Markapartner felelGssége a
szallitmany nyomon kovetése. A Young Living nem
vdllal felel6sséget a szdllitas kozben elveszett vagy
megsérilt targyakért. A termék(ek) visszakildésének
koltsége a Markapartnert terheli.

d. Felbontott termék visszakildése (minden
termékre vonatkozdan)

A kiszallitast kovetd harminc (30) napon beldl azon
termékek esetében, amelyekkel a Madrkapartner
elégedetlen
- a markapartner Young Living szamldjan a
vételdr és a vonatkozo dltalanos forgalmi add
jovadirasa (szallitasi koltségek nélkal).

A kiszallitast kovets kilencven (90) napon belil (az elsé
harminc (30) nap kivételével) azon termékek esetében,
amelyekkel a Markapartner elégedetlen
- avételdr és a vonatkozd altalanos forgalmi add
jovdirdsara  (szallitdsi  koltségek  nélkdl),
beleértve a 10% kezelési dijat.
- Afelbontott termékre igényelt jévdiras alapja a
visszaklildott termék szazalékos ardnya.
Példaul, ha egy termék 50%-at visszakuldi,
akkor 50%-os jévairast kap

(kevesebb szallitasi koltség koltség és 10%-os
kezelési koltség) keril jovairasra Young Living-
fidkjaban.

Ezek a Vvisszaklldési iranyelvek nem érintik a
Madrkapartner azon jogait, hogy a Madrkapartneri
Szerz6dés megszlinésekor visszakildje a termékeket,
ahogy az ebben a szakaszban, és a Markapartneri
Szerz6dés 38. szakaszaban szerepel.

11.2.1 A YL markapartnerek jogai és
kotelességei

A z YL Madrkapartnereknek tiszteletben kell tartaniuk
Vasarloik  (fogyasztoik) a  jelen  Visszakuldési
Szabalyzatban meghatdrozott jogait, és ezért a
Vasarloknak (fogyasztdiknak) minimum azokat a
torvényes jogokat kell biztositaniuk, amelyekre az
Vasarlok (fogyasztdk) a lakdhelyik szerinti orszagukban
jogosultak.

A YL markapartnerek kotelesek:

a. tajékoztatni az YLt minden olyan
felmondasrél vagy YL garanciaigényrdl,
amelyet a Markapartner az Vasarlétol
(fogyasztotdl) kap, és

b. b. mindenben egyitt kell miikddnie a Young
Livinggel annak érdekében, hogy a Vasarld
(fogyasztdi) jogait tiszteletben tartsak.

Az YL Midrkapartnerek azon jogat, hogy barmely
megrendelést, amelyet a Mdrkapartner az YL-nek adott
lemondhassanak, az Eljarasi Szabdlyzat szabalyozza,
amely az YL-lel kétott Markapartneri Szerz6dés részét
képezi.

A Markapartnerek felel6sek azért, hogy a nekik
visszakildott termékeket a visszakiildés kézhezvételétdl
szamitott tizennégy

(14) napon beliil visszakiildjék a Vallalatnak. A tul gyakori
visszakiildés a Young Living visszatéritési szabdlyzatdval
vald visszaélésnek mindsulhet, és a visszatéritési
jogosultsag és/vagy a markapartnerség felfliggesztését
vonhatja maga utdn.

A hibds tételek visszatéritéséhez a Markapartnertdl a
Vésarlonak adott nyugta/szamla/vasérlast igazold
bizonylat sziikséges, datummal, 6sszeggel és cikkleirdssal,
beleértve a mennyiséget is.

11.2.2 A Markapartnerek, és a
markapartnerek Vasarldinak torvényes jogai

Az On térvényes jogai magukban foglaljdk azt a jogot,
hogy olyan arukat kapjon, amelyek megfelelnek annak a
leirdsnak (és barmely mintanak), amelyre hivatkozva
értékesitették, amelyek megfelel6 mindségliek, és
ésszerlien alkalmasak arra a célra, amely célbdl ezeket az
arukat altaldban vasaroljdk, vagy alkalmasak arra a
konkrét célra, amelyrél On tajékoztatott benniinket. A
fent meghatdrozott eldllasi jogok és az YL-garancia a
torvényes jogokon felll jar.

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy az YL
termékek a legjobb min&ségliek legyenek. Ha azonban
az aru a kiszallitdskor megsériil, vagy ugy itéli meg, hogy
hibas vagy az ésszerlien elvarhaté mindség alatt van,
kérjik, haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot
Midrkapartnerével — vagy kozvetlenil az YL-gel.

11.2.3 Termékcsomagok

Minden Young Living termékkészletet és termékkollekcidt
egy egész  egységként  kell  értékesiteni. A
Madrkapartnereknek tilos a termékkészletekbél és
termékkollekcidkbdl szarmazd egyes tételeket kilon
eladni, és ilyen tevékenységet a Markapartner Uzleti
szervezetén bellil rekldmozni.

A Young Livingnek visszakildétt minden termékkészletnek
teljesnek kell lennie; ellenkez6 esetben a készlet nem
cserélhet6 vagy nem térithet6 vissza. A készletbdl kilon
egyetlen elem sem jogosult visszatéritésre.

11.2.4 A promdcids termékek visszakiildése

Ingyenes termék(ek) esetében, amelyeket a vasarlé egy
jogosultsagot szerz6 vasarlason keresztiil vagy az ,egyet
fizet, kett6t kap” (BOGOF) promdcion keresztil kapott, a
visszakiildés a kovetkez6képpen torténik:

a. Haajogosultsagot szerz6 vasarlast részben vagy
egészben visszakildik, az ingyenes termék
atvételére vald jogosultsdg elvész, tehat a
rekldamozott terméket is vissza kell kuldeni,
kilonben az ingyenes termék(ek) drat s
kiszamlazzak a Mdrkapartnernek.

b. b. Ha az egyik BOGOF terméket visszakildik, a
Young Living azt nem irja jova a Markapartner
szamldjan, mivel a Young Living feltételezi, hogy
a visszakiildott termék(ek) a promdcids
termék(ek). Ha a BOGOF mindkét termékét
visszaklldik, a Young Living jovdirja a
Midrkapartnernek a megvasarolt termék arat.
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11.3 A termékvisszakiildés folyamata

A kovetkez6  eljdarasok  vonatkoznak  minden
visszatéritésre, visszavasarldsra vagy cserére. A
felmondott  Markapartneri  Szerz6désekre  kiilon
Visszakuldési eljaras vonatkozik (lasd a Markapartneri
Szerz6dés Altalanos Szerz6dési  Feltételeinek  38.
,Felmondas” pontjat).

a. Annak a Vasarlénak vagy Markapartnernek, aki
kozvetlendl a Young Livingtdl vasarolt, minden
terméket vissza kell kildenie. Abban az
esetben, ha egy Vasarlé vagy Markapartner
visszaklild egy terméket, azt ellenGrizzik és
teszteljuk.

b. Minden terméket eredeti tartdlydban (pl.
lvegpalackban) kell visszakiildeni. Ha a
visszaklildott termék nem érkezik meg a
Vallalat disztribucios kdzpontjaba, a
Madrkapartner felelGssége a  szdllitmany
nyomon kovetése. A Young Living
nem vallal felelGsséget a széllitdas kozben
elveszett vagy megsérilt targyakért. Ezért azt
javasoljuk, hogy a termékeket specidlis vagy
rogzitett kézbesitési rendszerrel kildje vissza,
és Orizze meg a postakoltséget igazold
dokumentumot.

c. A visszarunak rendelkeznie kell egy visszaru
engedélyezési szammal (RMA), amelyet az YL
Eurépai Ugyfélszolgalatdnak hivasaval lehet
beszerezni. Az RMA-szdmot minden csomag
kilsejére fel kell irni, ellenkez6 esetben a
kildemény visszakeril a Madrkapartnerhez
és/vagy a Vasdrldhoz, és a Markapartner
és/vagy Vasarlo viseli ezt a koltséget.

d. Avisszakuldott aruk szallitasi koltségét, feltéve,
hogy a YL a hibas, legfeljebb 20 eurd vagy 200
SEK értékben  (amelyik  vonatkozik)
visszatéritjik jovairdsként az YL szamlajan.

e. A cserék mennyiségét abban a hénapban kell
elszamolni, amikor a csere tranzakciét
végrehajtottak.

f. Ugyanannak a terméknek a késdbbi
visszakiildése esetén visszatérités vagy csere
nem torténik, kivéve, ha a termék sérilt vagy
hibas.

g. Ajovairds/visszatérités akkor kerul kifizetésre,
amikor a Young Living atvette az arut.

h. A markapartnerek felel6sek azért, hogy a
termékeket j6 allapotban kildjék vissza.

i.  Annak a Markapartnernek, aki kdzvetlendl a
Young Livingtél vdsarolt, minden terméket
vissza kell kiildenie. A markapartnereknek be
kell szereznillk egy visszaru-engedélyezési
szamot (RMA) az Ugyfélszolgélattdl, miel6tt
barmilyen terméket visszaklldenének, és ezt
fel kell tintetni a csomag kilsé oldalan.
A Young Living semmilyen visszakiildést nem
fogad el a Madrkapartnerekt6l RMA-szam
feltiintetése vagy a mellékelt
,Termékvisszakildés, szallitdsi problémak,
karigényl6lap” hianyaban.

11.4 Visszakiildési cim
Orszagtol fuggben, ahonnan az drut kaldték:

Young Living Europe B.V.
*RETURN*

Albert Harkemaweg 66
9831 TA Aduard

The Netherlands

vagy

Young Living d.o.o.
*RETURN*

Kinska 7

21204 Dugopolje
Croatia

Kérjik adja meg az RMA szamot

12.RESZ:MARKAPARTNERFIOKMENEDZSMENT

12.1 Véltozasokamarkapartnerfiokkalkapcsolatban

Minden valtozasrél, amely a Markapartner jelentkezési
lapon és a Szerz6désen szerepl6 informaciokkal
kapcsolatos, haladéktalanul értesitenie kell a Young
Livinget. Meglévé adatait frissitheti az Ugyfélszolgédlaton
keresztll torténd valtoztatdsok megjeldlésével irdsos
kérelem benyujtasdval, vagy a valtoztatasok elvégzésével
a vallalati weboldal Virtualis Irodajaban. A jelen bekezdés
hatdlya ald tartozé moddositasok nem tartalmazzdk a
szponzor vagy az addzasi informacidk megvaltoztatdsat.

12.1.1 A szponzor megvaltoztatasa

Az 6sszes marketingszervezet integritasanak és az 6sszes
markapartner kemény munkajanak védelme érdekében a
Young Living hatdrozottan elutasitja a szponzordcio
megvaltoztatdsat. A Young Living azonban elismeri, hogy
|étezhetnek olyan enyhit6 korlGlmények, amelyek
szlikségessé teszik a szponzoralds megvaltoztatdsat.

Ezért a szponzordlds mddositasara irdnyuld kérelmet csak a
kovetkez6 korilmények kozott vessziik figyelembe:

Az atruhdazas vagy valtoztatas csak az alabbi esetekben
fogadhato el:

a. A regisztraciot kovetd elsé harminc (30) naptari
napon belil csak egy (1) ingyenes
Szponzor/Ajanlé mddositési kérelem adhaté be,
a Markapartner VAGY a jelenlegi Ajanlo
jévahagyasaval. A Szponzor/Ajanlé mddositasi
kérelmet kozvetlendl telefonon lehet
benyuijtani, a regisztraciotdl szamitott elsé 6t (5)
naptdri napon belil. A kérelmet 5 naptari nap
elteltével, de 30 napon belil irdasban kell
benyujtani postai Uton, e-mailben, faxon vagy a
Young Living altal megkivant egyéb mddon vagy
Grlapon. Az elsé 6t (5) nap utani kérelmeket e-
mailben vagy a Young Living altal el6irt egyéb
mddon kell benyujtani a
customercare@youngliving.com cimre. Az e-
mailnek és/vagy (rlapnak kozvetlenll az Uj

Madrkapartnert6l vagy az Gj Markapartner
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Ajanlojatdl kell szdrmaznia, és a Young Living
nyilvantartasaban szereplé e-mail cimrdl kell
elkiildeni. Mds Markapartner nem nyujthat be
kérelmet, még tovdbbitott e-mail formajaban
sem.

A Szponzor-médositast minden naptdari hénap
vége el6tt el kell végezni, hogy az adott
hénapban elfogadjdk. Ha a szponzorvaltast a
hdénap utolsé naptari napjat kovetéen, de a
beiratkozastdl szamitott 30 napon belil nyujtjak
be, a szponzorvaltas csak a kovetkezé honapban
kerll elfogadasra. A Young Living nem vallal
felelGsséget a szponzorvaltdsi késedelemért,
amely a szponzorvdltasi kérelem benyujtdsanak
idGszerliségébdl adédodan az itt leirtak szerint
és harminc (30) napon belll tortént. Ha
harminc (30) napon belil mind az Ajanlé, mind
az alsévonali Markapartner kérelmet nyujt be a
Szponzor/Ajanlé médositasara, akkor mindig az
alsévonali  Markapartner  kérése  élvez
elsébbséget. A Markapartner vagy Ajanlo a
harminc (30) napos id&szak alatt kapcsolatba
léphet az Eurépai Ugyfélszolgélattal (Member
Services  Europe), hogy benyuljtsa a
szponzorvaltasi kérelmet.

Csak az Ujonnan regisztralt Markapartnerek és
az Ujraaktivdlé Markapartnerek jogosultak
barmilyen szponzor-mddositast kérni egyéni
fiokjukban a regisztraciét vagy Ujraaktivalast
kéveté harminc (30) napon belil. Az ilyen
vdltoztatasok fels6vonalbeli tagok, vagy
csaladtagok kérésére nem hajthatok végre.

b. Kivételes enyhit6 feltételek mellett a
Madrkapartner  harminc  (30) nappal a
regisztracié utan kérhet szponzorcserét a
harom  aktiv  felsGvonalon  jévahagyott
szponzorvaltasi kérelmezd (irlap kitoltése és 35
USD (29,75 eurd/282,10 SEK) vissza nem
téritendd feldolgozasi dij benyujtdsa mellett, a
Young Living Europe B.V. részére. A ,harom
aktiv felsévonal” az a harom (3) markapartner a
Midrkapartner felsGvonalaban, akik hat (6)
egymast kovet6 honapon keresztil aktivan 100
PV-t termeltek. A vissza nem téritend6 35 USD
(29,75 eurd/282,10 SEK) feldolgozési dijat
csekkel  vagy  hitel-/bankkartyaval  kell
kiegyenliteni, és a szponzorvaltasi kérelem
elutasitdsa esetén nem téritend§ vissza.
A Young Living mindaddig nem veszi figyelembe
a szponzorvaltast, amig meg nem kapja az
Osszes szlikséges alairassal ellatott
dokumentaciot.

Ha az egyik fels6évonali Markapartner nem valaszol
hatvan (60) napon belll, a Markapartner kérheti,
hogy az altala valasztott Szponzor ala helyezzék at.

A Markapartnernek bizonyitania kell, hogy
johiszemien igyekezett felvenni a kapcsolatot
mindhdrom felsévonali szponzorral. A jéhiszem(
eréfeszités megkoveteli, hogy a Markapartner
elegendé bizonyitékot nyujtson be annak

bizonyitdsara, hogy hatvan (60) napon keresztill
megprobdlt  kapcsolatba [épni a  felsGvonali
markapartnerrel e-mailben stb., és a felsGvonali
markapartner figyelmen kivil hagyta, vagy nem
reagalt a kérésre. A bizonyitékokat az Eurdpai
Ugyfélszolgalathoz (Member Services Europe) kell
benydjtani a  customercare@youngliving.com
cimen. Ha a Markapartner nem tud bizonyitékot
szolgdltatni a johiszem( eréfeszitésrél, a Young
Living sajat beldtdsa szerint megtagadhatja a kérést.
Ha a szponzorvaltds sikeres a harom aktiv
fels6vonalon keresztll, a Madrkapartner eredeti
szervezeti alsévonala felkerll a kovetkezd
fels6vonalra, és az eredeti genealdgiaban marad. Ha
a hdrom aktiv fels6vonal jovahagyasa kozil egy vagy
tobb aldirdsaval kapcsolatban vita merdl fel, a
Fegyelmi és Oktatasi Csoport (Conduct and
Education Team) kivizsgalja a jovahagydsokat, és a
Young Living elutasithatja a szponzormddositasi
kérelmet, és visszaallithatja a Markapartner eredeti
Szponzorat.

A Markapartner eredeti regisztracidjat kovetd
harminc (30) napon tul az Ajanlé mddositasa nem
engedélyezett. A Young Living fenntartja a jogot,
hogy sajat belatdsa szerint jovahagyjon és/vagy
elutasitson minden szponzormaodositasi kérelmet.

Ha egy Markapartner nem kaphat jévahagyast a
harom aktiv fels6vonalatdl, a Markapartner donthet
ugy, hogy hat hoénapig nem ad le rendelést, a
szponzorvaltas kezdeményezéséhez. Hat hénap
elteltével a Markapartner szponzorvaltast kérhet a
customercare@youngliving.com e-mail cimen, és
35 USD dijat (29,75 eurd/282,10 SEK) kell befizetnie.
Az Uj Szponzor nem lehet az Ajanlé. Amikor egy
Madrkapartner az eredeti alsévonalrdl egy Uj
alsévonalra koltézik, az Ajanlé stdtusza/bonusza
érvénytelenné valik.

A Markapartner kérheti a Szponzor
megvaltoztatdsat, ha a Markapartner szponzora két
(2) éven keresztil nem nyujtott tamogatast a
Madrkapartnernek, és a Markapartner panaszt
nyujtott be a Young Living Europe-hoz, amely a
kovetkezbket tartalmazza:

. A Szponzor/Fels6vonali Markapartner nem Ilép

kapcsolatba a Markapartnerrel két (2) éven

keresztul;
2. a Szponzor/felsévonali markapartner nem
vdlaszol a segitségkérésekre;
3. a Szponzor/felsévonali markapartner nem
kindl tdmogatast, mentoralast, Uzletépitéssel
kapcsolatos informacidkat stb. A
Midrkapartnernek a panaszt a
customercare@Youngliving.com cimre  kell
benyujtania.
AYoung Living teljeskorden kivizsgdlja a panaszt;
és ha a sérelem megalapozottnak t(inik, a Young
Living engedélyezheti a Szponzor
megvaltoztatdsat. A valtoztatast kéré
Madrkapartnernek ki kell fizetnie a vissza nem
téritendé 35 USD (29,75 eurd/282,10 SEK)
kezelési koltséget.

e. Haa Markapartner nem adott le rendelést, vagy
nem generalt legaldbb 50 kumulativ PV-t
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tizenkét (12) egymast kovet6 hoénapban a
markapartner-fiok a 12 hdénapos inaktivitdst
kovetd honap kozepe tajan megsziinik.

A meglévé alsévonal felhuzédik a kovetkezd
fels6vonalra, és az eredeti genealdgidban
marad. Az inaktivitds miatt megsziintetett fiok
Ujraaktivalasakor a Markapartner Uj Szponzor
és Ajanlo ala tud jelentkezni.

Mds mdrkapartner altal nem nyujthaté be kérelem. A
Young Living nem hagyja jova azokat a
szponzormodositasi kérelmeket, amelyekrél ugy véli,
hogy a Kompenzaciés Terv szerinti kifizetések
manipuldlasara irdnyulnak, és fenntartja a jogot, hogy
barmilyen okbdl barmikor, sajat beldtdsa szerint,
szponzorvaltoztatdst hajtson végre.

Ha a Madrkapartner regisztrdlt a Young Livingnél, vagy
termékeket rendelt az el6z6 hdénapban, és Szponzora
vagy Ajanléja megvaltozik a hdénap els6 o6t
munkanapjaban, ez a valtozds hatdssal lehet az el6z6
hdénap rangjdra, mingsitésére és kifizetésére.

12.1.2 A kovetelésekrdl valé lemondas

Ha On szponzort véltott, de nem kévette a 12.1.1.
szakaszban ismertetett megfelel6 eljarasokat, és Uj
szponzor alatt alakitott ki alsévonali szervezetet, a Young
Living fenntartja az egyedili és kizardlagos jogot, hogy
meghatarozza Uj alsévonalbeli szervezete végleges
elhelyezését.

On lemond a Young Livinggel, annak tisztségviselGivel,
igazgatdival, tulajdonosaival, alkalmazottaival és
tigynokeivel szembeni minden olyan koévetelésrdl,
amely a Young Living azon dontésével kapcsolatos vagy
abbol fakad, hogy arrél az értékesitési szervezetrdl
rendelkezik, amely olyan szervezet alatt alakult ki,
amely helytelenil megvaltoztatta a szponzoralasi
vonalakat.

12.1.3 Szponzor elhelyezési program

Amikor egy Uj Markapartner kijelolt Szponzor vagy Ajanlé
nélkdl regisztrdl, arvanak mindsil. A Young Living
Placement Program az 4&rvdk szamara altaldban egy
Szponzort és egy Ajanlét jeldl ki, akik az arvaval azonos
korzetszamon vagy foldrajzi terileten, vagy annak
kozelében élnek, és/vagy akik ugyanazt a nyelvet beszéli,
mint az arva. A jogosult szponzorok és ajanldk altalaban
az Executive, az Silver és Gold fokozatu markapartnerek,
akik aktivan tdmogatjak alsévonalukat, novekvé
értékesitési eredményeket produkalnak, novelték
értékesitési szervezetliket abban a hdnapban, amikor egy
Uj arva elérhet6vé valt, aktivan részt vesznek a Young
Living eseményeken és programokon (pl. Essential
Rewards), és akik aktivan dolgoznak a Young Living
kildetésének tdmogatdsan.

A Young Living elhelyezési programot a Young Living
ligyvezetd menedzsmentje irdnyitja (Salt Lake Cityben,
Utah allam), amely fenntartja a jogot, hogy sajat
belatasa szerint barmely arvat elhelyezzen.

A kedvezményezettnek be kell jelentkeznie az ER
Programba, és lelkiismeretesen részt kell vennie a Young

Living Gzletében.

Az Uj Markapartnernek 30 napja van arra, hogy a kijel6lt
Uj Szponzorrdl egy masik, altala valasztott szponzorra
valtson, a 12.1.1. szakaszban leirtak szerint.

12.2 Alsévonalbeli genealdgiai jelentések és titoktartas
&

A Vallalat genealdgidja (amelyek a Vallalat birtokaban
|évd és birtokaban lévé informacidk a markapartnereivel
és vasarloival kapcsolatban, beleértve, korlatozas nélkiil,
az egyes markapartnereivel fennallé kapcsolatat, az
egyes madrkapartnerek szponzoraldsat, a markapartner
felsé- és alsdvonalait, valamint a korabbi vasarlasokat az
egyes markapartnerekre vonatkozé informacidkat) olyan
bizalmas informacid, amely rendkiviil érzékeny és értékes
a Villalat Uzleti tevékenysége szempontjabdl, és a Vallalat
jogos Uzleti érdekei megkovetelik, hogy az ilyen
informacidkat mindig és orokre bizalmasan kezeljék.
Abban az esetben, ha a Vallalat a genealdgidjanak
barmely részletét megosztja a Markapartnerrel, a jelen
Szerz6dés idGtartama alatt:
a. a Markapartner mindenkor és idGbeli
korlatozas nélkll koteles ezeket az adatokat
Gzleti titok jellegli bizalmas informacidként
kezelni, és nem fedheti fel ezeket az adatokat
mas személynek (ideértve a Vdllalattal
konkurens cégeket vagy személyeket), és
koteles minden ésszer(i 1épést megtenni az
Uizleti titok védelme és fenntartasa érdekében,
és az adatokat kizdrélag a Vallalat Gzleti
tevékenysége  érdekében és arra a
meghatarozott célra hasznélhatja fel, amelyre
azokat atadtak; és
b. b. a Markapartner minden ilyen informacio
mdsolatdt  haladéktalanul  visszakiildi a
Vallalatnak a jelen Szerz&dés barmilyen okbdl
torténd megszlinésekor.

Az alsévonali genealdgiai jelentések nem kotelezGek, és
barmikor megrendelhet6k. A Young Living altal
szponzoralt  személyes weboldallal rendelkezé
markapartnerek havonta két ingyenes e-mailben kildott
alsévonali jelentést kaphatnak, és kérésre tovabbi e-mail
jelentéseket, amelyek koltsége egyenként 5 dollar (4,25
eurd/40,30 SEK).

Azok a markapartnereknek, akik a jelentést faxon vagy
postai Uton szeretnék megkapni, 5 USD-t (4,25
eurd/40,30 SEK) kell fizetnitk az elsé 10 oldalért és 10
centet (0,09 eurd/0,80 SEK) minden tovabbi oldalért. A
Young Living fenntartja a jogot a jelen 12.2. szakaszban
leirt dijak modositasara.

Az alsévonali genealdgiai jelentések nem kételezéek, és
barmikor megrendelhetdk.

A Young Living altal szponzoralt személyes webhellyel
rendelkez6 markapartnerek havonta két ingyenes e-
mailben elhelyezett alsévonali jelentést kaphatnak, és
kérésre az 0Gsszes tovdbbi e-mail jelentést, amelyek
egyenként 5 dollarba (4,25 eurd/40,30 SEK) kertilnek.
Azok a markapartnerek, akik nem rendelkeznek személyes
weboldallal, 5 USD (4,25 eurd/40,30 SEK) fizetnek minden
egyes kért e-mail jelentésért.
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Azok a markapartnerek, akik a jelentést faxon vagy postai
uton kivanjak megkapni, 5 USD-t (4,25 eur6/40,30 SEK)
fizetnek az els6é 10 oldalért, a 10. oldal utan pedig 10
centet (0,09 eurd/0,80 SEK) oldalanként. A Young Living
fenntartja a jogot a a 12.2 pontban leirt dijak
médositasara.

Az alsévonali genealdgiai jelentések titkos Uzleti
informacidkat tartalmaznak, amelyek a Young Living
tulajdonat képezik. A Young Living barmikor kérheti
ezen jelentések visszaklildését, és a Madrkapartner
felmondasa esetén szintén vissza kell kiildeni &ket.

13. RESZ: VITAK RENDEZESE ES SZERZODESES
SZANKCIOK

13.1 Vitak a markapartnerek kozott

Ha sérelme vagy panasza van egy masik markapartner
Gzleti tevékenységével vagy magatartasdval
kapcsolatban, amely az On Young Living vallalkozdsat
érinti, el6szor meg kell beszélnie a problémat a masik
markapartnerrel. Ha ez nem oldja meg a problémat,
jelentse a problémat felsGvonalbeli vezetGjének, aki
legalabb Silver fokozatu, a probléma helyi szinten térténé
megolddsa érdekében. Ha az Gigyet nem lehet megoldani,
azt irasban faxon, e-mailben vagy postai uton kell
jelenteni a Young Living Europe B.V.-nek. A panaszban
meg kell hatdrozni az dllitélagos helytelen magatartas
konkrét eseteit, és amennyire lehetséges, meg kell jeldIni
a vonatkozé datumokat, amikor a kifogasolt esemény(ek)
megtortént(ek), a helyszint(helyszineket), ahol
megtorténtek, és minden olyan személyt, aki elsé kézbdl
tud a helytelen magatartasrél. Az irasbeli panasz
kézhezvételét kovet6en a Young Living Europe B.V.
csapata kivizsgalja az tgyet, fellilvizsgalja a vonatkozd
irdnyelveket, és dontést hoz a vita megoldasanak
madjardl. A Young Living Europe B.V. csapata fegyelmi
szankcidkat is kiszabhat a 13.3. szakasz rendelkezéseivel
0sszhangban.

13.2 Vitak a Young Living és a markapartnerek kézott

A Markapartner ezennel elfogadja és tudomasul veszi,
hogy a szokdsjogi jogorvoslatok nem feltétlendl
megfelel6ek vagy alkalmasak a jelen megdllapodds
szerinti kotelezettségei megszegésének orvoslasara vagy
kompenzalasara, és hogy kovetkezésképpen a felek
kifejezetten fontoléra veszik és elismerik, hogy az ilyen
kotelezettségek megszegése esetén a Vallalat jogosult, ha
adott esetben sziikséges, barmely mas rendelkezésre allé
jogorvoslati eszkoz mellett, beleértve a kartéritést is,
jogsértés megsziintetésére iranyuld jogorvoslatot
(beleértve a konkrét teljesitést és a tiltast) kérni.

13.2.1 Jogvalasztas

A jelen Megallapodast a holland jog szabalyozza és
annak megfelelGen kell értelmezni, és a felek ezennel
visszavonhatatlanul aldvetik magukat a holland
birésagok kizardlagos joghatdsaganak az ebbdl eredd
vitdk, és a felek kozotti barmely mas szerzédéses
kapcsolat tekintetében.

13.3 Szerz6déses szankciok

Ha a Vallalat gy taldlja, hogy a Markapartner megsérti a
Madrkapartneri Szerz6dés barmely feltételét, a Vallalat
donthet ugy, hogy felmondja a Markapartneri Szerz6dést,
vagy szankciokat szabhat ki a szerz6dés megszegése
esetén, beleértve, de nem kizarélagosan:

13.3.1 Figyelmeztetések és szankciok

a. irasbeli figyelmeztetés, amely tisztdzza egy
adott irdnyelv vagy eljaras jelentését és
alkalmazasat, és figyelmeztet arra, hogy a
folyamatos jogsértés tovabbi szankcidkat von

maga utdn;
b. prébaid§, amely magdban foglalhatja a
Markapartner jovatévé intézkedésekre

kotelezését, és magaban foglalja a Vallalat altali
monitorozast a Markapartneri Szerz&dés
betartasanak biztositasa érdekében;

c. dijak, vagy egyéb hivatalos elismerések
visszavonasa vagy megtagadasa, vagy a Vallalat
altal szponzoralt rendezvényeken valé részvétel
korlatozasa meghatarozott ideig, vagy amig a
Madrkapartner bizonyos feltételeket nem
teljesit;

d. a Madrkapartnerség bizonyos kivaltsagainak
felfiggesztése, beleértve, de nem
kizarélagosan a rendelés leadasat, a Vallalati
programokban valo részvételt, a Kompenzacids
Tervben vald el6relépést vagy a Szponzorként
vald részvételt, beleértve a nemzetkozi
szponzorként valo részvételt meghatarozott
id6tartamra vagy bizonyos idG6tartamig, amig a
feltételeket a Markapartner nem teljesiti;

e. a bonuszok egy részének visszatartdsa egy
ideig vagy bizonyos feltételek teljesuléséig;
és/vagy

f.  pénzbirsdg vagy egyéb, a torvény altal
megengedett szankcio kiszabasa.

g. A \Virtudlis Iroddhoz valé hozzaférés
felfliggesztése és/vagy megsziintetése.

h. A Szerzédés felmonddsa, és az On
markapartneri statuszanak megsziinése.

i. A markapartner szervezetének egészének vagy
egy részének atvétele.

j.  Barmely mas intézkedés, amelyet a Szerz&dés
barmely rendelkezése kifejezetten megenged,
vagy amelyet a Young Living megvaldsithatonak
és megfelel6nek tart a Markapartner altal
részben, vagy kizardlagosan tortént
szabalyszegése, vagy a szerzGdésszegése altal
okozott karok méltanyos rendezése érdekében.

A Young Living a Szerz6dést sért6 magatartdst
vizsgalatanak id6szaka alatt az On bénuszait és jutalékait
részben vagy egészben visszatarthatja. Ha az On
értékesitési szervezete akaratlanul megsziinik, On nem
jogosult semmilyen jutalékra, illetve a vizsgalati id6szak
alatt visszatartott bénuszokra.

A Young Living, az altala jogosnak itélt esetekben, jogi
eljarast  indithat  pénzbeli és/vagy  méltanyos
jogorvoslatért.
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13.3.2 Felmondas

A jelen Szerz6dés megsziinésekor a Markapartner:

a. elvesziti minden jogat arra, hogy a Young
Livingt6l  markapartneri  dron  vasaroljon
termékeket;

b. nem képviseltetheti magat a Young Living
markapartnereként;

c. elvesziti minden jogat a markapartnerséghez és
a Kompenzacios Tervben vald részvételéhez,
beleértve az 0Osszes jovébeli jutalékot és
bevételt; és

d. megtesz minden egyéb, a Young Living altal
ésszerlien megkovetelt intézkedést, beleértve
a Young Livings védjegyek és szolgaltatasi
védjegyek haszndlatanak megsziintetését.

13.4 A szerz6déses szankciok elleni fellebbezés

A szankcié vagy a szerz6déses szankcid elinditasat
kévetSen (a vizsgalatig tarto felfiiggesztés kivételével) On
fellebbezhet a szankcid ellen a Young Living Europe B.V.-
nél. A fellebbezést irasban kell benyujtani, és a
Vallalathoz a szerz6déses szankcio id6pontjatdl szamitott
tizenot (15) napon belil meg kell érkeznie. Ha a
fellebbezés tizenot napon belil nem érkezik be, a
szankcid jogeréssé valik. Onnek az &sszes igazold
dokumentumot be kell nyljtania a fellebbezési
levelezéssel egyitt. A Végrehajto Bizottsag felllvizsgalja
és felllvizsgalja a szankcidt, mérlegeli az egyéb megfelel§
intézkedéseket, és dontésérdl irasban értesiti a
Madrkapartnert.

14. RESZ: INAKTIVITAS, UJIRAAKTIVALAS ES TORLES

14.1 Inaktivitas

Ha egy adott hdénapban nem teljesiti a személyes
mennyiségi (PV) kévetelményt (50 PV), akkor abban a
hénapban inaktivnak mingsil, és nem kap jutalékot vagy
bdénuszt az alsévonali szervezeten keresztil generdlt
eladdsokért. Ha tizenkét (12) egymast kovets hdonapban
inaktiv marad, akkor ténylegesen megsziinik a Young
Living markapartnere lenni, és térlik az On nevét az
értékesitési szervezetbdl, és megszlinik a Markapartneri
szerz6dése. Barmely meglévé értékesitési szervezet vagy
alsévonal gyakorlatilag "felkeriil" az On elsé aktiv
fels6vonali markapartneréhez. A kiesett
markapartnerekkel valé kapcsolattartas érdekében az On
neve felkerll az inaktiv madrkapartnerek listajara,
amelyhez az On kdzvetlen, felsévonali Silver vagy annal
magasabb rangu vezetGje férhet hozza. A Young Living
olyan adatokat tarol, amelyek az 1998. évi adatvédelmi
torvény 1. szakaszanak (1) bekezdésében meghatarozott
személyes adatokat tartalmaznak. Ezek az adatok
tartalmazzak az Onre vonatkozd személyes adatokat,
amelyeket a Young Living a jelen megallapodas és az On
markapartnerként végzett tevékenységei soran szerzett
meg. On beleegyezik, hogy az ilyen személyes adatok
Young Living altali kezelése szlikséges a Young Living
szamara a Young Living megdllapodds mikodtetéséhez.
Az  Osszegyljtott  adatokat a  Young  Living
véllalatcsoporton  belili, a  disztriblciés  haldzat
lzemeltetésében részt vevd kilonboz6 entitdsok
hasznaljék fel. Ezért az On adatai az EGT-n kiviilre is

atvihet6ek a Young Living altali adatkezelés céljabdl.
A jelen Szerz6dés rendelkezéseinek megfelel6en az On
adatai mas Markapartnereknek is datadhatdak. Kérjlk,
tovabbi informacidkért tekintse meg Adatvédelmi
szabalyzatunkat.

14.2 Ujraaktivalas

Az inaktivitds miatt torolt markapartnerek Ujra
aktivalhatjdk markapartnerségiiket, ha kapcsolatba
Iépnek az Ugyfélszolgalattal, és kérik az Ujraaktivalast. Az
Ujraaktivalé markapartnereknek (fiéktulajdonosoknak)
ezt kovetéen meg kell felelnitk a PV-kdvetelményeknek,
és a korabbi szponzoruk/ajanldéjuk alatt lesznek ujra
aktivalva, hacsak masképpen nem kérik. Amennyiben a
korabbi szponzor inaktiv, a Markapartner az els6 aktiv
fels6vonali markapartner alatt lesz Ujraaktivdlva. Az
Ujraaktivald markapartnerek nem tarthatnak igényt az
alsévonalra, amelyet akkor veszitettek el, amikor
inaktivitas miatt kiestek, és Gj markapartnerként kezelik
Gket.

14.3 Nem szandékos torlés vagy felmondas

Ha fidkjat dnkéntelendl torlik vagy megsziintetik, azonnal
elvesziti az alsévonaldhoz és az altala generalt
jutalékokhoz vagy bdnuszokhoz f(iz6dé minden jogat,
beleértve a vizsgalt tevékenységi id6szakok alatt generdlt
jutalékokat vagy bénuszokat is. Ebben az esetben On arra
az utolsd teljes naptari honapra kap kompenzaciot,
amelyben On az értékesitési szervezetének kivizsgaldsat
és/vagy megszlintetését megel6zéen teljes mértékben
megfelelt a jelen Eljardsi Szabalyzatnak.

A Young Living sajat belatdsa szerint felmondhatja
barmely olyan Markapartner markapartnerségét, aki

a. megszegi a Markapartneri SzerzGdést, a
Midrkapartnerségi Alkalmazas vagy a jelen
Eljarasi Szabdlyzat barmely rendelkezését;

b. olyan magatartdst tanusit, amely barmilyen
mddon ronthatja a Young Living (vagy barmely
tisztviselGje, lUgynoke vagy alkalmazottja), a
taplalék-kiegészitd és testapoldsi termékek
iparanak, vagy a kozvetlen értékesitési
dgazatnak a hirnevét; vagy

c. megsérti a  kormdanyzati  torvényeket,
rendeleteket, vagy a Young Living barmely
irdnyelvét. A Young Living ezenkivil
felmondhatja barmely olyan Madarkapartner
markapartnerségét, aki a madrkapartneri
mindsége révén barmilyen jogi eljarast indit,
vagy barmely kormanyzati szervet arra késztet,
vagy tdmogat, hogy keresetet inditson a Young
Living ellen. A Living ezt a keresetet, sajat
belatdsa szerint, jogalap vagy tényalap
nélkiilinek tekinti.

A Young Living ezenkivil barmikor és barmilyen okbdl
megsziintethet egy Ertékesitési Szervezetet 30 napos
irasbeli értesitéssel. Ha az On Ertékesitési Szervezete
megsz(inik, akkor errdl postai Gton, e-mailben vagy egyéb
olyan mddon értesitjuk, amely Onrél a
nyilvantartasunkban szerepel. A felmondds az irasbeli
értesités napjan lép hatdlyba. Ezen értesités
kézhezvételét kdvetSen Onnek azonnal fel kell hagynia
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azzal, hogy magat a Young Living markapartnereként
reprezentdlja, és haladéktalanul vissza kell szolgéltatnia
és tordlnie kell a Young Living minden szellemi
tulajdonat, beleértve a jelentéseket és egyéb, alsdvonali
listakat és elérhetdségi adatokat.

Ha értékesitési szervezete megszlinik, a megsz(inéstdl
szamitott 12 naptdri hdnap elteltével Ujra jelentkezhet
markapartnernek. Az Gjbdli jelentkezéshez levelet kell
benyujtania a Young Living Brand Partner Conduct and
Education Department, Europe cimezve (a
customercare@YoungLiving.com email cimen),
amelyben ismerteti azokat az okokat, amelyek miatt
engedélyezniink kellene Onnek egy értékesitési szervezet
mikodtetését. A Young Living kizardlagos mérlegelési
jogkdrébe tartozik, hogy engedélyezi-e az On kérését.

14.4 Akaratlagos torlés

Mérkapartneri Szerz8dését On barmikor és barmilyen
okbdl felmondhatja. irasbeli értesitést kell kiildeni a
Vdllalatnak, és tartalmaznia kell az On alairasat,
nyomtatott nevét, markapartner-szamat, postacimét,
PIN-koédjat és telefonszamat. Ha onként felmondja a
Madrkapartneri Szerz6dést, a felmondastdl szamitott 6
hdénapon belil Vasarléva vagy Mérkapartnerré vélhat, az
eredeti fiokjdval megegyezd pozicidban és az eredeti
szponzora alatt. Ezenkivil a felmpndas datumatol
szamitott hat (6) honap elteltével ismét jelentkezhet,
hogy Uj szponzorral markapartnerré valjon.

14.5 A torlés hatasai

T6rlés vagy felmondas esetén On lemond a markapartneri
elényokhoz fiz6d6 minden jogardl, beleértve az
alsévonalt és az alsévonali értékesitési termelésbdl
szarmazd minden jovébeli jutalékot és bdnuszt.
Megsz(inés esetén a Young Living sajat belatdsa szerint
megtarthatja az On értékesitési szervezetét, eladhatja azt,
atruhazhatja a kovetkez6 aktiv felsGvonali
Madrkapartnerre, vagy megsziintetheti és eltdvolithatja a
szponzor alsévonalabdl.

15. RESZ: KAPCSOLATTARTASI INFORMACIO

Litvan: lithuania@youngliving.com
Horvat: korisnickapodrska@youngliving.com

Holland: klantendienst@youngliving.com
Magyar: ugyfelszolgalat@youngliving.com
Romadn: serviciuclienti@youngliving.com
Flamand: klantendienst@youngliving.com
Szerb: serbia@youngliving.com

Francia:

serviceclients@youngliving.com

Lett: latvia@youngliving.com

Olasz: servizioclienti@youngliving.com
Ukran: ukraine@youngliving.com

Vonalas telefonrél ingyenes az:
Egyesilt Kiralysagon belll: 0800 9179438
Ausztria: 0800 296 205
Horvétorszag: 0800 222 788
Csehorszag : 800144066
Finnorszag: 0800 913 239
Franciaorszag: 0800 917 791
Németorszag: 08000 825 049
Olaszorszag: 800 790 481
Litvania: 08800 30914
Lengyelorszag: 00800 4421254
Oroszorszag: 8800 1006419
Szlovakia: 0800005216
Spanyolorszag: 900 812976
Svédorszag: 0207 93400

Nem dijmentes : 0044 (0) 20 3935 9000
Belgium: +32 33039943

Hollandia: + 31 207975809

Romdnia: +40 217940852
Horvatorszég: +385 17757170
Magyarorszag: +36 1999 3448

Fax: 0044 (0) 2038573431

Kérjuk |atogassonel a YL weboldalra
https://www.youngliving.com/en_GB/company/contact
us az esetleges frissitésekért.

16. RESZ: VEGYES RENDELKEZESEK &

Kapcsolattartasi informacio

Young Living EuropeB.V.

Peizerweg 97, 9727A]) Groningen, Netherlands

Nem dijmentes : 0044 (0) 20 3935 9000

Fax: 0044 (0) 2038573431

E-Mail for orders/Customer service:
Customercare@youngliving.com

Hétf6 — péntek 9:00 — 17:00 (GMT), Szerda 9:00 —16:00
(GMT).

Munkasziineti napokonzarva.

English: customercare@youngliving.com

Német: kundenservice@youngliving.com

Svéd: kundtjanst@youngliving.com

Spanyol: servicioalcliente@youngliving.com

Lengyel: obslugaklienta@youngliving.com

Finn: asiakaspalvelu@youngliving.com

Cseh/Szlovak: sluzbyzakaznikum@youngliving.com

Orosz: russia@youngliving.com

16.1 Altalanos feltételek

Az e megdllapodas alapjan vagy azzal kapcsolatban
valamelyik félnek kuldott értesitéseket irasban kell
megkuldeni a félnek a Vallalatnal nyilvantartott cimére
vagy faxszdmadra, vagy a masik féllel irasban kozolt egyéb
médon.

16.2 Ertesitési modok

Az aldbbi tablazat tartalmazza azokat a moddszereket,
amelyekkel az értesitést el lehet kildeni, és ha az adott
madszerrel kiildik, akkor a megfelel6 kézbesitési datumot
és id6épontot:
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Varhato kézbesitési

Kézbesitési mod . L
datum és id6pont

Atvételi elismervény
alairdsanak, vagy a
Személyes atvételre. postai értesitésnek
a cimen hagyasanak
idépontja.

9:00 6rakor a

a postdra adastdl
szamitott masodik

El6re fizetett, elsé
kildemény, vagy
egyéb, kovetkezd

amely szallité szolgaltatas
kézbesitési nyugtat is| biztosit
korabbi a szallitocég altal

rogzitett kézbesitési

A postara adastol

el6re fizetett vagy

egyéb szolgdltatas amely
kézbesitési nyugtdt is| biztosit.

korabbi A széllitécég dltal

rogzitett idépont,

Fax A fogadast ny
jelzé ugt
16.3 Nyugta

A 16.2. zéradék céljabdl a vélelmezett atvételt az alabbi
maddon kalkuldljuk:
a. minden id6ére vald hivatkozas a helyi id6re
vonatkozik a vélt atvétel helyén; és
b. ha a vélelmezett atvétel helyén az atvétel
szombaton vagy vasarnap, vagy munkaszlineti
napon torténne, amikor a bankok nem tartanak
nyitva, a vélt atvétel az datvétel helyén
kovetkezé munkanap 9.00 érakor torténik.

16.4 Informacio

jelen Szerz6dés rendelkezése akkor is érvényes,
végrehajthaté és jogszerl lenne, ha valamely részét
torolnék, és a rendelkezést a jogszerlséghez,
érvényességhez és végrehajthatdosaghoz szikséges
minimalis médositassal lehet alkalmazni. A kdvetkezé
dokumentumok  kozotti  barmilyen  ellentmondas
esetén:

a. azAltaldnos SzerzGdési Feltételek;

b. azEljardsi Szabalyzat; és

c. aKompenzicios terv,
az Altaldnos Szerz6dési Feltételek az irdnyadd; az Eljarasi
Szabalyzat és a Kompenzdacids Terv kozotti barmilyen
ellentmondas vagy kovetkezetlenség esetén az Eljarasi
Szabdlyzat az irdnyadod.

16.7 Lemondas

A jelen Szerz6dés vagy a torvény altal biztositott
barmely jog vagy jogorvoslat gyakorldsanak
elmulasztasa vagy késedelme nem jelenti az adott vagy
barmely mas jogrol vagy jogorvoslatrél vald lemondast,
és nem zarja ki vagy korlatozza az adott vagy barmely
mas jog vagy jogorvoslat tovabbi gyakorlasat. Az ilyen
jog vagy jogorvoslat egyszeri vagy részleges gyakorlasa

nem zarja ki vagy korlatozza az adott jog vagy barmely
mas jog vagy jogorvoslat tovabbi gyakorlasat. A Young
Living soha nem mond le arrél a jogardl, hogy
megkovetelje a jelen Szerz6désnek vagy az uzleti
magatartasra vonatkozo alkalmazandé térvényeknek és
szabalyzatoknak  valé  megfelelést.  Csak  ritka
korilmények kozott kertl sor valamely irdanyelvrdl valé
lemondasra, és az ilyen lemonddasokat a a megfelelelését
felel&s tisztvisel6 (Compliance Officer) vagy a Vallalat mas
tisztségviselGje irdsban kozli. A jogokrdl valé lemondas
csak az adott esetre vonatkozik. Bar a Young Living
igyekszik egységesen érvényesiteni a megallapodast, a
jelen Szerz6dés barmely rendelkezésének
érvényesitésének elmulasztdsa nem jelenti azt, hogy a
Young Living nem mond le arrdl a jogdrdl, hogy az adott
Madrkapartnerrel vagy barmely mas markapartnerrel
szemben érvényesitse barmely rendelkezését.

Ez a zdradék nem vonatkozik a birdsagi eljarasok vagy
egyéb dokumentumok kézbesitésére, illetve adott esetben
a valasztottbirdsagi eljarasra vagy egyéb vitarendezési
mddszerre.

16.5 Vis maior

A Young Living nem vdllal felelGsséget a kotelezettségei
teljesitésében bekovetkezett késedelmekért és
mulasztasokért, amelyek az ésszer( befolydsan kivil esé
korilmények miatt kovetkeztek be. Ide tartoznak tébbek
kozott a természeti csapdsok, természeti katasztrofak,
sztrajkok, munkatgyi nehézségek, zavargasok,
terrortamadas, haboruk, tlz, robbanas, arviz, haldleset,
kedvezétlen idGjarasi korllmények, az ellatasi forras
sz(kitése vagy megszakitasa, kormanyzati rendeletek vagy
utasitdsok stb.

16.6 Részleges érvényesség

Ha a Madrkapartneri Szerz6dés barmely rendelkezése a
jelenlegi formajaban vagy annak esetleges mdédositasaval
barmilyen okbdl érvénytelennek, jogellenesnek vagy
végrehajthatatlannak bizonyul, a rendelkezésnek csak az
érvénytelen része(i) tekintenddk a sziikséges mértékben
torlendének , illetve levalaszthatonak. A fennmaradd
rendelkezések  érvényesek és teljes mértékben
érvényesithet6k maradnak, és lgy kell értelmezni Gket,
mintha az ilyen érvénytelen vagy végrehajthatatlan
rendelkezés soha nem képezte volna a megallapodas
részét. A Markapartner Young Living Uzletének folytatdsa
vagy a Markapartner altal bdénuszok vagy jutalékok
elfogaddsa a moddositasok elfogadasanak mindGsil.
Amennyiben barmely érvénytelen, végrehajthatatlan vagy
jogellenes

16.8 A cimek nem érdemi részek

A jelen Eljardsi Szabalyzat cimei és fejlécei csak
tdjékoztatd jellegliek, ezért nem képezik részét a
Madrkapartneri szerz6désnek és nem értelmezhetéek
annak érdemi részeként.
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