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1 FEJEZET BEVEZETÉS 

 
1.1 Üdvözlet 

EURÓPA 
Young Living Europe B.V. 

(a “vállalat”, “mi”, “a mi”, “YL” vagy “minket”). 
Eljárási szabályzat független márkapartnerek 

részére 
EURÓPA - Magyar 

 
A Kompenzációs terv és az Eljárási szabályzat. 

 
1.3 A márkapartner szerződésbe foglalt szabályzatok  

Üdvözöl a Young Living Europe Limited! Örülünk, hogy 
csatlakoztál  cégünkhöz. A Young Living elkötelezett 
amellett, hogy a legjobb termékeket és üzleti lehetőséget 
kínálja neked,  amelyet  bárhol alkalmazhatsz. 

 
Mindannyian egyetértünk abban, hogy az otthonról 
végezhető üzlet a vállalkozások jövője. Az idő, amit Ön 
vállalatunk megismerésébe fektet, jelentős mértékben 
hozzájárul ahhoz, hogy pozitív üzleti tapasztalatokat 
szerezzen.                     

 
Az "Eljárási szabályzat" dokumentumban a Young Living 
Europe B.V.-re „Young Living”, „YL”, „minket”, „mi” vagy 
„Cég” néven hivatkozunk; és a Szerződést aláíró 
magánszemély (az alábbiakban meghatározottak szerint) 
„Ön”, „Jelentkező” vagy „Márkapartner” néven szerepel. 
Ha Ön márkapartner, személyes márkapartner-fiókját, 
valamint az Ön által létrehozott alsóvonalat az Ön 
értékesítési szervezetének nevezzük. 
                     
A “Szponzor” kifejezés a Márkapartner közvetlen 
felsővonali márkapartnerét jelenti. A Márkapartner-fiók 
"aktívnak" tekintendő, amennyiben a Márkapartner új 
márkapartnerként regisztrált, és legalább 50 PV értékben 
vásárolt termékeket az elmúlt 12 hónapban, és 
"inaktívnak" tekintendő, amennyiben ez nem történt 
meg.                     
 
Az „Ajánló” kifejezés azt a Young Living márkapartnert 
jelenti, aki új márkapartnert regisztrál a Young Livingbe. 
Egy személy 12 hónapon belül csak egyszer regisztrálhat. 
Ha valamelyik márkapartner 12 egymást követő hónapon 
keresztül nem ad le legalább 50 PV-s rendelést, az adott 
márkapartner inaktívnak minősül. További részletekért 
lásd a 12.1.1. szakaszt.                                      

 
Elérhetőség : Young Living Europe B.V. 
Peizerweg 97, 9727AJ Groningen, Netherlands 
Weboldal: www.youngliving.com 

 
1.2 Célok 

 
Az Eljárási szabályzat   dokumentum célja a következő: 

a. Az elfogadható üzleti magatartás normáinak 
felállítása       

b. Az Ön, a Young Living (YL), az Ön ügyfelei és más 
márkapartnerei közötti kapcsolat 
meghatározása        

c. Hogy segítsen Önnek Young Living 
vállalkozásának felépítésében és védelmében     

d. Jelen "Eljárási szabályzat" kötelező Önre nézve a 
Young Living "Márkapartneri szerződéssel" 
együtt, amely tartalmazza a "Márkapartner 
jelentkezési lapot", az "Üzleti feltételeket".                 
 

A jelen Eljárási Szabályzatban, a „Szerződés” kifejezés 
együttesen vonatkozik a "Young Living Márkapartner 
jelentkezési lapra", az "Üzleti feltételekkel" együtt (amely 
megtalálható a weboldalunkon, vagy a „Young Living 
Márkapartner Jelentkezési lap" nyomtatott példányán), 
valamint az "Eljárási Szabályzat", az "Adatvédelmi 
Szabályzat" és a "Kompenzációs Terv" dokumentumokra.                   
Ezek a dokumentumok hivatkozással szerepelnek az YL 
Márkapartner Szerződésben (jelenlegi formájukban és a 
Young Living által módosított formában).   Minden 
márkapartner felelőssége, hogy elolvassa, megértse, 
betartsa a szabályzatokat és meggyőződjön arról, hogy az 
"Eljárási Szabályzat" legfrissebb verziója alapján végzi a 
tevékenységét.         

 
1.4 Etikai Kódex 

 
A Young Living az alábbi Etikai Kódexet hozta létre a 
független márkapartnerek vállalkozásai szabályozására.  A 
független márkapartneri kapcsolat meghosszabbításának 
feltételeként meg kell ismerkednie és el kell fogadnia ezt 
a kódexet. Az Etikai Kódex vagy az Eljárási Szabályzat 
megsértése a Márkapartneri Szerződés felmondását és a 
Young Living üzletben való részvétel megszűnését 
eredményezheti. Győződjön meg arról, hogy megértette 
és betartja a Kódexben foglalt kötelezettségvállalások 
alapelveit és szabályait.             

 
Etikai Kódex 
 

a. Young Living vállalkozásának fejlesztése és 
működtetése során az őszinteség és 
feddhetetlenség legmagasabb normáit fogja 
követni.                    

b. Gyors és hatékony szolgáltatást fog nyújtani 
mindenkinek, akinek bemutatta a Young Living 
termékeit.     

c. Nem tehet semmilyen állítást vagy kijelentést a 
Young Living termékekre vonatkozóan, kivéve 
azokat az állításokat vagy kijelentéseket, 
amelyek a Vállalat aktuális szakirodalmában 
vagy a címkéken találhatók, az adott ország 
törvényeinek megfelelően.                     

d.  Nem tehet negatív vagy becsmérlő 
megjegyzéseket a Young Livingről, a Young 
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Living alapítóiról, a Young Living 
versenytársairól, illetve azok embereiről és 
termékeiről.                       

e. Nem vesz részt olyan tevékenységben, amely 
veszteséget okozhat a Young Livingnek vagy 
bármely más független Young Living 
márkapartnernek.             

f. Nem használhatja a Young Living védjegyet, 
kereskedelmi nevet, logót, információkat, 
márkapartnerlistákat, szakirodalmat, 
találkozókat, összejöveteleket és a Young 
Living forrásait egyéb üzleti érdekek 
előmozdítására.                   

A Young Living vállalkozás felépítése során 
minden szponzori és vezetői feladatot ellátni 
fog, beleértve a szükséges képzéseket és 
támogatást.        

g. Tiszteletben fogja tartani mind a felső-, mind az 
alsóvonali márkapartnerei és ügyfelei 
magánéletét.      

h. Pontosan és őszintén fogja bemutatni a Young 
Living Kompenzációs tervet, világosan 
bemutatva a siker eléréséhez szükséges 
erőfeszítés mértékét, anélkül, hogy eltúlozná az 
anyagi lehetőségeket.                          

i. A potenciális márkapartner toborzása során 
nem nyilatkozhat hamisan a rendelkezésre álló 
üzleti lehetőségről, és nem tehet nem-
reprezentatív vagy eltúlzott állításokat a 
bevételekről.              

j. Be kell tartania minden szabályt, előírást, 
törvényt és rendeletet, amely a Young Living 
vállalkozásban márkapartnerként történő 
működésére vonatkozik.                 

k. Nem toborozhat Young Living 
márkapartnereket más üzleti lehetőségekhez.           

 
1.5 Módosítások/Elfogadás 

 
A Vállalat időről időre módosíthatja a Márkapartneri 
Szerződés feltételeit, az Eljárási Szabályzatot, a 
Kompenzációs Tervet és a Termék Árjegyzéket, valamint 
a Terméklistát. A változtatások tizenöt (15) nappal a 
Young Living általi első közzétételt követően lépnek 
hatályba, kivéve, ha az Ön pénzügyi kötelezettségeihez 
kapcsolódnak, ebben az esetben a változtatások csak 
hatvan (60) nappal a Young Living írásbeli értesítése után 
lépnek hatályba.                                      
Az ilyen módosításokat vagy módosításokat a Young 
Living hivatalos kiadványain keresztül kell közzétenni, 
amelyeket minden aktív márkapartnernek terjesztenek, 
vagy közzétesznek az interneten (pl. e-News), kivéve, ha 
az Ön pénzügyi kötelezettségeihez kapcsolódnak, ebben 
az esetben értesíteni kell Önt írásban. Ha a Márkapartner 
nem hajlandó elfogadni ezeket a változtatásokat, a Young 
Livinget írásban értesíteni kell, mielőtt a változtatás 
hatályba lép. Bármilyen folytatólagos üzleti tevékenység, 
rendelés, jutalék vagy bónusz kifizetésének vagy bármely 
más előnynek a Márkapartner általi elfogadása a jelen 
Megállapodás értelmében a jelen Megállapodás és annak 
módosításai teljes elfogadását jelenti.                                                       

 
1.6 Integráció, és a diszkrimináció elleni küzdelem 

 
Önnek be kell tartania a Young Living Integrációs és 

Diszkriminációellenes Szabályzatát (IAP), amely a 
www.youngliving.com/iap/ címen érhető el. Az irányelv 
megsértése a Szerződés lényeges megsértésének minősül.  
.       

 
2. FEJEZET: A MÁRKAPARTNERSÉG FELTÉTELEI 

 

 
2.1 A Young Living márkapartnerség feltételei    

 
Ahhoz, hogy  Young Living márkapartnerré váljon, minden 
jelentkezőnek szükséges: 

a. Legyen legalább tizennyolc (18) éves;    
b. 16 évesnél fiatalabb magánszemély ("Kiskorú") a 

következő feltételekkel válhat márkapartnerré: 
A Kiskorú szülőjének, vagy gyámjának alá kell 
írnia a Márkapartneri Szerződést, és bele kell 
foglalnia, hogy teljes felelősséget vállal a kiskorú 
márkapartner fiókjáért a Kiskorúval együtt. A 
Kiskorúnak egyedi fizetési űrlappal kell kezelnie 
a fiókot a márkapartner-számlán történő 
vásárlások esetén (a szülőtől vagy a gyámtól 
elkülönítve). A Kiskorúnak is újra alá kell írnia a 
Márkapartneri Szerződést, amikor a Kiskorú 
betölti a 18. életévét. Ha a 18. születésnapját 
követő három hónapon belül nem írja alá újra, az 
a Kiskorú fiókjának felfüggesztését vonhatja 
maga után.                                                                        

c. Állandó lakcímmel kell rendelkeznie az európai 
kontinens valamelyik országában.              

d. El kell olvasnia a Young Living Eljárási 
Szabályzatot, a Kompenzációs Tervet és az 
egyéb dokumentumokat, amelyek az 1.3 
szakaszban vannak felsorolva;      

e. Ki kell töltenie, alá kell írnia és be kell küldenie 
a Márkapartner Szerződést, a regisztrációtól 
számított 30 napon belül. A regisztrációs 
folyamatról lásd a 2.3 és 2.4 pontokat.               

 
2.2 Young Living kezdőkészlet  

 
A regisztrálóknak azt javasoljuk, hogy vásároljanak Young 
Living kezdőkészletet (Starter Kit), hogy hatékonyabb 
márkapartnerek lehessenek.            A kezdőkészletek olyan 
anyagokat tartalmaznak, amelyek célja az új 
márkapartnerek megismertetése a Young Living 
termékeivel, szolgáltatásaival, értékesítési technikáival, 
értékesítési segédanyagaival és egyéb képzési 
anyagokkal. A készlet különféle mintatermékeket és 
promóciós eszközöket tartalmaz. A jelen Szerződés 
értelmében az Ön egyetlen pénzügyi kötelezettsége a 7.4. 
szakaszban meghatározott fenntartási díjak kifizetése, 
amennyiben jutalékot kap.                    

 
2.3 Márkapartner regisztráció 

 
A regisztrálóknak (akik nem a webhelyen regisztráltak) be 
kell nyújtaniuk a „Márkapartneri Szerződést” (röviden a 
Márkapartner jelentkezési lapot) a Young Livinghez, hogy 
márkapartnerré válhassanak. Ezt a jelentkezési lapot 
postai úton vagy faxon lehet beküldeni, a regisztrációt 
követő 30 napon belül, hogy részesülhessen a 
márkapartneri előnyökből. Ha a Márkapartner-
jelentkezési lap 30 napon belül nem érkezik be, 
márkapartner-fiókját a megállapodás kézhezvételéig 
felfüggesztjük. Az angol törvények szerint mindaddig nem 
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adható le megrendelés, amíg mindkét fél írásos 
szerződésben el nem fogadta a Márkapartneri 
Szerződést, és a Young Living Europe B.V. meg nem 
kapta a Márkapartneri Szerződés egy teljesen kitöltött 
és aláírt példányát.                                  

 
Fenntartjuk a jogot arra, hogy saját belátásunk szerint 
elutasítsuk a Márkapartner-jelentkezést.             

 
2.4 Internetes  regisztráció 

 
Ha a weboldalunkon keresztül regisztrál 
(www.youngliving.com), akkor a papíralapú Jelentkezési 
lap beküldése nem szükséges.  Bár a szponzora segíthet 
Önnek az online márkapartneri regisztrációban, Önnek 
személyesen kell átnéznie és el kell fogadnia az online 
Márkapartneri Szerződést, az Üzleti feltételeket, a jelen 
Eljárási Szabályzatot, valamint a Kompenzációs Tervet.       

2.5 Telefonos  regisztráció 
Márkapartnernek telefonon keresztül is regisztrálhat. A 
telefonos regisztrációt követő 30 napon belül azonban be 
kell nyújtania a kitöltött Márkapartneri Szerződést, 
amelyet a Young Living (Europe) Limited kap meg, a 2.3 
szakaszban leírtaknak megfelelően.                                     
Ha Ön kiskereskedelmi vásárló, akkor telefonon is 
regisztrálhat. 
 

 
3. FEJEZET AZ ÉRTÉKESÍTÉSI SZERVEZET MŰKÖDTETÉSE  

 

 
3.1 Márkapartner státusz 

 
A Young Living márkapartnereként Ön egy független 
értékesítési vállalkozó és nem egy  franchise vagy üzleti 
lehetőség vásárlója . A szerződés Ön és a Young Living 
között nem teremt munkáltató/alkalmazotti jogviszonyt, 
sem pedig ügynökségi, partnerségi vagy közös vállalkozási 
kapcsolatot. Önnek nincs (kifejezett vagy hallgatólagos) 
felhatalmazása arra, hogy a vállalatot bármilyen 
kötelezettségre kötelezze.     Javasoljuk, hogy határozza 
meg saját céljait, időbeosztását és értékesítési 
módszereit, a vonatkozó törvények és a Márkapartneri 
Szerződés feltételeinek betartása mellett.   
Márkapartnerként végzett tevékenysége a következőket 
foglalja magában: 
      

(i) a Young Living termékekre vonatkozó 
rendelések leadása és a nagykereskedelmi 
árképzés előnyeinek kihasználása;           

(ii) a Young Living termékek népszerűsítése és 
értékesítése a nagyközönség számára;    

(iii) más Márkapartnerek szponzorálása; és    
(iv) értékesítési és szponzorációs/képzési 

tevékenységeiért kompenzációban részesül;        
 

az 1.3. pontban említett dokumentáció, valamint a jelen 
Eljárási Szabályzat feltételeinek megfelelően. Ön 
tisztában van azzal, hogy a Young Living szervezetben való 
részvételével járó pénzügyi előnyök az Ön személyes 
eladásaitól és az alsóvonalbeli szervezete eladásaitól 
függenek.                            Nem jár jutalom, ha egyszerűen 
szponzorál vagy bemutat másokat a Young Living 
szervezetnek.               

 

3.2 Ügyfélszámla típusok 
 

Kiskereskedelmi Vásárló ( röviden "Vásárló"): 
Olyan Vásárló, aki úgy dönt, hogy nem vesz részt a Young 
Living üzleti lehetőségben, hanem csak közvetlenül a 
Vállalattól szeretné megvásárolni a termékeket személyes 
fogyasztásra. A vásárlók a közzétett 
vásárlói/kiskereskedelmi áron vásárolják meg a 
termékeket. A kiskereskedelmi vásárlók vásárlásai a 
szponzor szervezeti csoportjának eladási mennyiségébe  
(OGV) számítanak bele. Így az Ön kiskereskedelmi vásárlói 
által leadott rendelések beleszámítanak a teljes szervezet 
értékesítési volumenébe. A Vásárlók nem vesznek részt a 
Young Living üzleti vagy hálózati marketingtervében.                           
A Vásárlók nem vehetnek részt az Essential Rewards 
programban.    
 
A kiskereskedelmi vásárló bármikor márkapartnerré 
válhat, ha kitölti és benyújtja a „Márkapartner jelentkezési 
lapot, a Szerződést és regisztrációs űrlapot”.            

 
Márkapartner: 

Egy Márkapartner (Ön) vásárolhat termékeket a Young 
Livingtől a közzétett nagykereskedelmi áron, és 
jutalékokat és bónuszokat kaphat a Young Living 
Kompenzációs Tervben szereplő minősítés és 
teljesítmény alapján.             (Részletes információkért lásd 
a közzétett Kompenzációs Terv részleteit.) Amikor 
regisztrál a Young Livingnél, el kell olvasnia és el kell 
fogadnia a kötelezettségeket, és be kell nyújtania a 
kitöltött „Márkapartneri jelentkezést”. (Lásd a 2. 
szakaszt.)          

 
3.3 Előnyös kamat egynél több fiókra és duplikált 
fiókokra          

 
Csak egy számlán lehet jogi vagy méltányos pénzügyi 
érdekeltsége, kivéve, ha ez a szakasz kifejezetten 
megengedi. Ha a Young Living úgy találja, hogy több 
fiókban is megengedhetetlen érdekeltsége van, 
megszünteti a duplikált fióko(ka)t, és csak az elsőként 
létrehozott fiók marad meg. Kifejezetten tilos duplikált 
fiókokat létrehozni a szponzorálási vonal 
megváltoztatása, a Kompenzációs Terv manipulálása vagy 
a Szerződés bármilyen módon történő megkerülése 
érdekében.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

Előfordulhat, hogy valaki egynél több márkapartner-
fiókban érdekelt lehet, ha egy másik fiókban örökösként 
(akár közvetlen öröklés útján, akár egy vagyonkezelő 
kedvezményezettjeként) kap egy másik márkapartnertől 
érdekeltséget. Ebben az esetben Önnek írásban 
értesítenie kell a Young Livinget az öröklésről (a 3.7. és 
3.7.1. szakaszban meghatározottak szerint), és írásos 
jóváhagyást kell kérnie a Young Livingtől ahhoz, hogy 
több számlában is érdekelt legyen.                   
 A Young Living fenntartja a jogot, hogy kizárólagos és 
abszolút belátása szerint, bármilyen okból és bármikor (1) 
megtagadja Öntől azt a lehetőséget, hogy érdekelt legyen 
az eredeti fiókjában és az örökölt számlájában, vagy (2) 
megtagadja Öntől a jogot generációs és Diamond vezetői 
bónuszok megszerzésére az örökölt számlán (pl. ha a 
Young Living úgy ítéli meg, hogy nem bizonyította, hogy 
képes két értékesítési szervezet működtetésére, mivel 
nem vett részt olyan vezetői tevékenységekben, mint a 



31. 8  oldal 
V7_2021EU 

 

kapcsolatfelvétel és az alsóvonal képzése, találkozókon 
való részvétel, regisztrációk számának növelése és/vagy 
a PGV és OGV növelése az alsó vonal fizetési szintjén 
belül a közelmúltban). Ha a Young Living megtagadja 
Öntől azt a jogot, hogy az öröklés útján kapott második 
számlában hasznos érdekeltséghez jusson, négy hónap 
türelmi időszakot engedélyezhet, hogy eladja 
érdekeltségét valamelyik fiókjában. A türelmi időszak 
letelte után az örökölt fiókot felfüggesztjük vagy 
megszüntetjük.                                             
 
A Young Living határozottan bátorítja és előnyben 
részesíti, hogy a márkapartnerek 
házastársukkal/partnerükkel (ha van ilyen) együtt 
dolgozzanak egy értékesítési szervezet felépítésében. 
Azonban válás, különválás, közös megegyezés stb. miatt 
előfordulhat kivétel ez alól az általános szabály alól. 
2018. július 2-tól Ön és házastársa/élettársa külön 
fiókkal rendelkezhet abban az esetben, ha a második 
fiók a másik házastárs fiókjának első vagy második 
szintjeként szponzorált.                                              

A Young Living rendszeresen ellenőrizni fogja ezt a két 
fiókot, és megszüntetheti a később létrehozott fiókot, ha 
(a Young Living saját belátása szerint) arra derül fény, 
hogy a később létrehozott fiókot a Kompenzációs Terv 
manipulálására használták, vagy a házastársak nem 
tartják be a a 6.1. pontban leírtak szerinti 70%-os 
szabályt. A közös értékesítési szervezet túlélő 
hozzátartozói joggal rendelkező közös bérleti 
szerződésnek minősül.    

Ha Ön 16 éves vagy annál idősebb fiatalkorú, akkor be kell 
nyújtania egy nyomtatott Márkapartneri Szerződést, 
amelyet Ön és szülője vagy törvényes gyámja írt alá.                        
Szülőjének vagy törvényes gyámjának kell felügyelnie 
tevékenységeit. Ha a szülő vagy a törvényes gyám 
márkapartner, akkor                      

a. Az Ön márkapartnersége a szülő vagy törvényes 
gyám fiókjától különálló második fióknak 
minősül;               

b. Szülőjének vagy törvényes gyámjának kell 
lennie a Szponzornak; és          

c. Szülőjének vagy törvényes gyámjának nem 
lehet előnyös érdekeltsége az Ön 
márkapartner-fiókjában.       

 
3.4 A háztartási márkapartnerek vagy kapcsolt felek 
tevékenységei       

 
Ha az Ön közvetlen háztartásában lévő bármely 
márkapartner olyan tevékenységet folytat, amely sérti a 
Szerződés bármely rendelkezését, az ilyen tevékenység az 
Ön által elkövetett szerződésszegésnek minősül, és a 
Young Living szerződéses szankciót alkalmazhat Önnel 
szemben a jelen "Eljárási szabályzat" alapján. 
Hasonlóképpen, ha egy vállalathoz, partnerséghez, kft-
hez, tröszthöz vagy más jogi személyhez (együttesen „jogi 
személy”) bármilyen módon kapcsolódó magánszemély 
megsérti a Szerződést, az ilyen cselekmény(ek) a jogi 
személy által elkövetett szerződésszegésnek 
tekintendő(k), és a Young Living alkalmazhatja a 
szerződéses szankciót a jogi személy ellen. 
Hasonlóképpen, ha egy márkapartner jogi személyként 
regisztrál a Young Livingnél, a jogi személy minden 
kapcsolt fele személyesen és egyénileg kötelezett, és 
köteles betartani a Szerződés üzleti feltételeit.                                                    

3.5 Felsővonalba tartozó  márkapartnerek tevékenységei 
 

Ha bármely felsővonali márkapartner bátorítja, segíti vagy 
támogatja az alsóvonali márkapartnert olyan 
tevékenységben, amely, ha a felsővonali márkapartner 
végrehajtja, sértené a Szerződés bármely rendelkezését 
(pl. duplikált fiókok létrehozása vagy kereszttoborzás), az 
ilyen tevékenység a felsővonali márkapartner által 
elkövetett szerződésszegésnek minősül, és a Young Living 
szerződéses szankciót alkalmazhat az adott felsővonali 
márkapartnerrel szemben a jelen Eljárási szabályzat 
értelmében. Ha az ilyen jogsértések folytatódnak, a Young 
Living fenntartja a jogot, hogy megszüntesse a felsővonali 
márkapartner fiókját.                            

 

3.6 Vállalatok,  társulások,   korlátolt felelősség 
társaságok   cégek, trösztök, és egyéb üzleti entitások 

 
Egy partnerség, korlátolt felelősségű társaság vagy tröszt a 
Young Living kizárólagos belátása szerint válhat Young 
Living márkapartnerré, ha benyújtja a Young Livingnek a 
partnerségi megállapodást, a cégnyilvántartásba 
bejegyzett minden naprakész nyilvántartást vagy 
vagyonkezelői szerződést, valamint a megfelelően kitöltött 
Márkapartner jelentkezési lapot.                          

A Márkapartner jelentkezési lapot minden 
részvényesnek, tisztségviselőnek, igazgatónak, 
partnernek vagy vagyonkezelőnek alá kell írnia. Az ilyen 
személyek egyetemlegesen felelősek az üzleti entitásnak 
a Young Living felé fennálló tartozásaiért vagy egyéb 
kötelezettségeiért.                    
A gazdálkodó egységnek bizonyítania kell, hogy a 
gazdálkodó egységen belüli egyetlen része vagy 
résztvevője sem vesz részt egy másik értékesítési 
szervezetben, mivel egyetlen személy sem vehet részt 
egynél több Young Living márkapartnerségben 
semmilyen formában.     
A márkapartner egyéni tulajdonosból üzleti szervezetté 
válhat a fent említett megfelelő dokumentumok 
benyújtásával, amelyeket a Young Living saját belátása 
szerint elfogadhat vagy elutasíthat. A Young Living 
előzetes írásbeli jóváhagyása nélkül senki sem 
értékesítheti vagy ruházhatja át az érintett üzleti 
egységben lévő érdekeltségét. Az eladások vagy 
átruházások jóváhagyása nem mentesíti az adott 
magánszemélyt vagy gazdasági társaságot a 
Márkapartneri Szerződésből eredő, vagy azzal 
kapcsolatos kötelezettségek teljesítése alól (kivéve, ha 
írásban másként állapodnak meg).                            

 
A Young Living fenntartja a jogot arra, hogy jóváhagyja 
vagy elutasítsa bármely márkapartner cégnevének 
megváltoztatását, partnerségek, társaságok és trösztök 
alapítását adózási, ingatlantervezési és korlátolt 
felelősségű célokra                . 
 Ezen túlmenően a márkapartner a gazdálkodó egység 
regisztrációs űrlapjának benyújtásával igazolja, hogy a 
tanúsítvány benyújtását követő hat (6) hónapon belül 
egyetlen, az új gazdasági társaságban érdekelt 
személynek sem volt érdekeltsége egy másik Young Living 
márkapartner fiókban, (kivéve, ha ez egy meglévő 
márkapartnerség folytatása, amely megváltoztatja az 
üzleti formáját).                                
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3.7 Eladás, átruházás, vagy megbízás 
 

Eladhatja, átruházhatja vagy megbízást adhat 
(együttesen "átruházás") a teljes alsóvonalbeli 
szervezetére úgy, hogy kérelmet nyújt be a Young 
Livinghez 50 dollár kezelési díj ellenében (42,50 
EUR/403,00 SEK; árfolyam USD-ről 2018. február 1-jén, 
az árfolyam változhat). A kérelem teljesítéséhez a 
következő feltételeknek kell teljesülniük:                                            

 
a. Bármely, 50 000 OGV (szervezeti csoport 

értékesítési értéke) vagy annál magasabb 
értékű szervezet eladását/átruházását a 
Young Livingnek írásban jóvá kell hagynia, 
mielőtt elküldené az értékesítési/átruházási 
űrlapot az YL-nek.                   

b. Önnek és a fogadó félnek írásban értesítenie 
kell a Young Living-et (kérjük, használja a kész 
űrlapot) az Értékesítési Szervezet átadásának 
szándékáról. Ezt a kérelmet az eladónak/ 
átruházónak és a szervezet átvevőjének alá 
kell írnia. Az adásvételi/átruházási okiraton 
szereplő mindkét aláírást közjegyzővel kell 
hitelesíteni.          

c. A Young Livingnek jóvá kell hagynia a vevőt az 
eladás/átruházás előtt.           

d. A vevőnek vagy átvevőnek minősített Young 
Living márkapartnernek kell lennie (vagy azzá 
kell válnia).              

e. A szponzorálási vonal nem változhat az eladás 
vagy az átruházás következtében.      

f. Mielőtt bármilyen átruházást vagy eladást 
jóváhagynának, a Young Livinggel szemben 
esetlegesen fennálló adósságkötelezettségeit 
teljes mértékben teljesíteni kell és ki kell fizetni. 

g. Ha a fogadó félnek már van alsóvonala, először 
át kell adnia azt az értékesítési szervezetet, 
vagy rendelkeznie kell egy átruházással, 
amelyet a Young Living jóváhagyott, mielőtt 
elfogadná az új értékesítési szervezetet.            

h. Mielőtt bármilyen átruházás jóváhagyásra 
kerülne, Önnek és a fogadó félnek be kell 
tartania a Szerződés összes feltételét. Annak a 
személynek, akinek az értékesítési szervezetet 
eladják és/vagy átruházzák, meg kell felelnie a 
vezetői képesítésnek a kérés jóváhagyásához.                              

i. A tranzakciót követően az átadó fél az átadott 
értékesítő szervezethez tartozó személyes 
adatokról sem digitális, sem egyéb másolatot 
nem őrizhet meg.                 

 
A Young Living fenntartja a jogot arra, hogy bármilyen 
okból jóváhagyja vagy elutasítsa az Ön értékesítési 
szervezetének átruházásra vonatkozó kérelmét.   Ön nem 
ruházhatja át értékesítési szervezetét más személyre 
vagy szervezetre a Young Living írásos jóváhagyása nélkül.          

A Young Living nem tekint el a Szerződés megsértéséről, 
még akkor sem, ha a jogsértés az Ön értékesítési 
szervezetének korábbi tulajdonosa alatt történt. Egy már 
meglévő értékesítési szervezet új tulajdonosaként Ön 
felelős lehet az előző tulajdonos által az Ön értékesítési 
szervezetével kapcsolatban megkötött Szerződés 
megsértéséért. A 13. szakasz értelmében az értékesítési 
szervezeten az előző tulajdonos által végrehajtott 

bármely cselekmény átkerülhet Önhöz.                                     

3.7.1 Utódlás 

 
Haláleset vagy cselekvőképtelenné válás esetén az Ön 
jutalékokra, bónuszokra és alsóvonalbeli szervezetre 
vonatkozó jogai, valamint minden márkapartneri 
felelőssége átszállnak az Ön utódjára, amennyiben azok YL 
márkapartnernek minősülnek. Az utód(ok)nak be kell 
mutatniuk a Young Livingnek a halált vagy a 
cselekvőképtelenséget igazoló okiratot, valamint a 
megfelelő jogi dokumentumokat és a megfelelően kitöltött 
Márkapartneri jelentkezést és Szerződést.                         
A Young Living fenntartja magának a jogot, hogy saját 
belátása szerint, bármilyen okból és bármikor megtagadja 
Öntől azt a lehetőséget, hogy az eredeti fiókjában és az 
örökölt fiókjában érdekelt legyen, ha a Young Living úgy 
ítéli meg, hogy nem bizonyította, hogy képes működtetni 
két értékesítési szervezet. Ha a Young Living megtagadja 
Öntől azt a jogot, hogy egy második fiókban öröklés révén 
hasznos érdekeltséghez jusson, négy hónap türelmi időt 
biztosíthat Önnek, hogy eladja érdekeltségét valamelyik 
fiókjában.     A türelmi időszak letelte után az örökölt fiókot 
felfüggesztjük vagy megszüntetjük.          

 
3.8 A Young Living márkapartner vállalkozás 

szétválasztása       
 

A Young Living márkapartnerek néha házastársi 
partnerkapcsolatként, rendszeres partnerségként, 
társaságként vagy trösztként működtetik Young Living 
vállalkozásaikat. Ha a házasság válással végződik, vagy a 
társasági, partnerségi kapcsolat, vagy tröszt                          

(az utóbbi három entitást a továbbiakban együttesen 
„entitásoknak” nevezzük) felbomlik, intézkedéseket kell 
hozni annak biztosítására, hogy az üzleti érdekeltségek 
szétválasztása vagy felosztása úgy történjen, hogy az ne 
befolyásolja hátrányosan más vállalkozások felső- vagy 
alsóvonalbeli szponzorációjának érdekeit és bevételeit. 
Hacsak nem születik megállapodás az összes fél 
(beleértve a Young Livinget is) számára megfelelően, a 
Young Living felmondhatja a Márkapartneri szerződést a 
házasság megszűnését, vagy a szóban forgó üzleti egység 
feloszlását követően, a Young Living "Eljárási Szabályzat" 
irényelveinek megfelelően.                                      A házasság 
felbontása vagy a feloszlatási eljárás során a feleknek az 
alábbi eljárási módok egyikét kell alkalmazniuk:     

         
a. Az egyik fél a másik fél (felek) beleegyezésével az 

vállalkozást közjegyző által hitelesített írásbeli 
megbízás alapján is működtetheti, ami 
feljogosítja a Young Livinget arra, hogy 
közvetlenül és kizárólag a másik féllel (felekkel) 
foglalkozzanak.                                    

b. A felek továbbra is közösen működtethetik a 
Young Living vállalkozást a „szokásos 
üzletmenet” alapon, így a Young Living által 
fizetett minden kompenzáció a márkapartnerek 
közös nevére vagy a felosztandó szervezet 
nevére kerül kifizetésre, a felek függetlenül 
megállapodása alapján.                    

c. A felek a vállalkozást a felekre vonatkozó 
bírósági végzés alapján folytathatják.    
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d. Ha ezen követelmények valamelyike nem 
teljesül, a Young Living fenntartja a jelenlegi 
állapotot a jutalékok kifizetése tekintetében.   
   

A Young Living nem osztja fel az Ön értékesítési 
szervezetét váló házastárssal vagy egy felbomló 
vállalkozás kapcsolt feleivel. Hasonlóképpen, a Young 
Living nem osztja fel a jutalékot vagy a bónuszcsekkeket 
Ön és a váló házastársa vagy egy feloszló szervezet 
kapcsolt felei között. A Young Living csak egy 
értékesítési szervezetet ismer el, és jutalékciklusonként 
csak egy jutalékcsekket állít ki Young Living üzletenként. 
A jutalékos csekkeket mindig ugyanannak a személynek 
vagy szervezetnek kell kiállítani, kivéve, ha minden fél 
megállapodik abban, hogy a jutalékokat egy másik 
félnek kell kifizetni, vagy a Young Living felett 
joghatósággal rendelkező bíróság végzése alapján.                               
Ha Ön teljesen lemondott minden jogáról, mint volt 
házastárs vagy egy értékesítési szervezet korábbi társult 
tagja, szabadon regisztrálhat új márkapartnerként 
bármely Ön által választott szponzor alá.              Ebben az 
esetben azonban Ön nem rendelkezik jogokkal a korábbi 
értékesítési szervezetéből származó márkapartnerekkel 
vagy vásárlókkal kapcsolatban.            Ebben az esetben az 
új vállalkozást ugyanúgy kell fejlesztenie, mint bármely 
más új márkapartnernek.      

 
3.9 A marketingszervezet "felhúzása"  

 
Ha üresedés támad egy marketingszervezetben egy 
Young Living vállalkozás törlése vagy megszűnése miatt, 
minden olyan márkapartner, aki a lemondás 
időpontjában közvetlenül a megszűnt Márkapartner 
alatti első szinten van, a megszűnt Márkapartner 
szponzorának első szintjére kerül ("front line"). Például, 
ha A szponzorálja B-t, és B szponzorálja a C1-et, C2-t és 
C3-at, ha B megszünteti a vállalkozását,                                          

akkor C1, C2 és C3 „felhúzódik” A-ba, és az A első 
szintjének részévé válik.       
A Young Living fenntartja a jogot arra is, hogy saját 
belátása szerint eladja az értékesítési szervezetet, 
amelyet nem megfelelő magatartás miatt töröltek vagy 
szüntettek meg.      

 
3.10 Adók 

 
A Márkapartner személyesen felelős a törvény által előírt 
adók vagy illetékek megtérítéséért, beleértve, de nem 
kizárólagosan, a jövedelemadót, a nemzeti biztosítási 
járulékokat, valamint az értékesítések és jutalékok áfa 
megfelelő beszedését és megfizetését. A Márkapartner 
minden olyan megfelelő nyilvántartást vezet, amely az 
ilyen adók és/vagy illetékek megfelelő megállapításához 
és megfizetéséhez szükséges.                                

 
3.11 Útmutató és megtévesztő gyakorlatok 

 
3.11.1 Jogosulatlan toborzás 

 
A Young Livinggel kötött márkapartnerség ideje alatt és a 
márkapartnerség megszűnése után más, nem  nem 
konkurens üzleti vállalkozásban részt vehet; azonban 
nem használhatja fel más Young Living 
márkapartnerekkel kapcsolatos tudását vagy kapcsolatát, 
beleértve az Ön felső és alsó vonalából származó vagy 

azokhoz kapcsolódó ismeretséget az ilyen egyéb üzleti 
vállalkozások előmozdítására és kiterjesztésére. Az ilyen 
magatartás indokolatlan és ésszerűtlen beavatkozást 
jelent más márkapartnerek és a Young Living üzletébe.                                                

 
3.11.2 Vevőtoborzás tilalma 

 
Ahhoz, hogy jogosulttá váljon a Young Living 
Kompenzációs Terv szerinti kompenzációra, folyamatos 
felelősséggel tartozik az értékesítési szervezetében lévő 
márkapartnerek segítéséért, oktatásáért, képzéséért, 
motiválásáért és támogatásáért. A Young Living és 
márkapartnerei nagy befektetést eszközöltek 
kiskereskedelmi ügyfelekből és márkapartnerekből álló 
szervezetek létrehozásába, amelyekből Ön is profitálhat. 
Ez a Young Living egyik legértékesebb vagyoneszköze.                         
A Young Living fenntartja a jogot, hogy megszüntesse a 
kompenzáció kifizetését bármely olyan márkapartnernek, 
beleértve Önt is, aki bármely Young Living kiskereskedelmi 
vásárlót vagy márkapartnert konkurens üzleti 
vállalkozásba szervez be (amit az alábbiakban definiálunk.) 
A márkapartnerek értékesítési szervezeteinek és 
ügyfélbázisainak felépítése és fenntartása terén tett 
erőfeszítéseinek védelme, valamint a Young Living 
érdekeinek és a teljes ügyfélbázisba való befektetésének 
védelme érdekében a márkapartnereknek és közvetlen 
háztartásuk összes ügyfelének be kell tartaniuk a a 
következő irányelveket:                                            

a. Vevőtoborzás tilalma a Young Living 
kiskereskedelmi vásárlóira és/vagy márkapartnereire 
vonatkozólag:        

(i) A jelen Szerződés hatályának időtartama 
alatt Önnek és a közvetlen háztartásában lévő összes 
márkapartnernek tilos közvetlenül, közvetve vagy 
harmadik félen keresztül Young Living lakossági 
ügyfelet és/vagy Márkapartnert toboroznia konkurens 
üzleti vállalkozás részére, függetlenül attól, hogy ki 
kezdeményezi a kapcsolatfelvételt.                                   

(ii) A jelen Szerződés bármely okból történő 
felmondását vagy felmondását követő tizenkét 
hónapig Önnek és az Ön közvetlen háztartásában 
lévő összes márkapartnernek tilos közvetlenül, 
közvetve, vagy harmadik félen keresztül toboroznia 
konkurens üzleti vállalkozásban való részvételre 
(függetlenül attól, hogy ki kezdeményezte a 
kapcsolatfelvételt) olyan Young Living 
kiskereskedelmi ügyfelet és/vagy márkapartnert:                                         

(1) aki az Ön értékesítési szervezetének 
vagy felsővonalának tagja volt a Young Livinggel 
való kapcsolatának időtartama alatt;      

(2) akivel kapcsolatban állt a Young 
Livinggel való szerződéses ideje alatt              

(3) akinek elérhetőségi adatait (név, cím, 
telefonszám vagy e-mail cím stb.) Ön vagy a 
közvetlen háztartásához tartozó márkapartnerek 
a Young Livinggel való kapcsolatának időtartama 
alatt bármikor megszerezték; vagy                    

(4) akinek elérhetőségi adatait (név, cím, 
telefonszám vagy e-mail cím stb.) Ön vagy a 
közvetlen háztartásához tartozó márkapartnerek 
bármikor megszerezték egy olyan személytől, aki 
az információt bármely más személy Young Living 
kapcsolata miatt szerezte meg.        
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A jelen leírásban a „konkurens üzleti vállalkozás” 
kifejezés minden olyan üzleti vállalkozást jelent, amely a 
Young Living által kínálthoz hasonló üzleti lehetőséget, 
vagy hasonló, illetve alternatív termékeket vagy 
szolgáltatásokat kínál.    A fenti (a)(i) és (a)(ii) pontban 
foglalt tilalmak magukban foglalják, de nem 
kizárólagosan, a konkurens üzleti vállalkozások 
bemutatását, vagy a prezentációban való 
segítségnyújtást a Young Living lakossági vásárlóinak 
és/vagy márkapartnereinek, valamint hallgatólagosan 
vagy kifejezetten arra biztatni a Young Living 
kiskereskedelmi vásárlóit és/vagy márkapartnereit, 
hogy csatlakozzanak olyan konkurens üzleti 
vállalkozásokhoz, amelyek rontanák kapcsolatukat a 
Young Livinggel (a Young Living saját belátása szerint).                      
E szabályzat megsértését jelenti Young Living 
kiskereskedelmi ügyfelek és/vagy márkapartnerek 
toborzása konkurens üzleti vállalkozásban való 
részvételre, még akkor is, ha nem tudja, hogy a 
potenciális személy Young Living lakossági vásárló 
és/vagy márkapartner is egyben.                      Az Ön 
felelőssége, hogy mielőtt felveszi a potenciális személyt 
egy konkurens üzleti vállalkozásban való részvételre, 
először meghatározza, hogy a potenciális személy Young 
Living lakossági vásárló és/vagy márkapartner-e. Az itt 
használt „toborozni” vagy „toborzás” kifejezés 
jelentése:                          
1) magánszemélynek vagy jogi személynek 
vállalkozáshoz, programhoz vagy szervezethez való 
regisztrálása, felvétele vagy felkérése, vagy ennek 
megkísérlése;           
2) egy magánszemély vagy szervezet promotálása, 
befolyásolása vagy ösztönzése arra, hogy 
csatlakozzanak egy vállalkozáshoz, programhoz vagy 
szervezethez, vagy ennek megkísérlése; vagy       
3) egy vállalkozás, program vagy szervezet vagy 
termékeik prezentálása, vagy a prezentálásban való 
részvétel vagy asszisztálás magánszemély vagy jogi 
személy részére.    Az ilyen toborzás a jelen szabályzat 
megsértésének minősül, függetlenül attól, hogy a 
magánszemély vagy jogi személy végül megszakítja a 
kapcsolatát a Young Livinggel vagy sem. A toborzásnak 
minősüléshez az ilyen erőfeszítések vagy kísérletek 
történhetnek közvetlenül személyes kapcsolaton 
keresztül (ideértve, de nem kizárólagosan az 
elektronikus és közösségi média eszközöket), vagy 
közvetetten egy harmadik félen keresztül.                              
 

 
Az itt használt „közvetlen háztartás” kifejezés 
házaspárokra és más személyekre vonatkozik, akik 
ugyanabban az otthonban élnek.          

Az olyan Young Living lakossági ügyfelek és/vagy 
márkapartnerek esetében, amelyek nem 
magánszemélyek, hanem jogi személyek (például 
vállalatok, adómentes szervezetek, trösztök stb.), a 
„közvetlen háztartás” a részvényeseket, tulajdonosokat, 
igazgatókat, tisztségviselőket, márkapartnereket, az ilyen 
entitások vagyonkezelőit, felelős feleit stb., valamint 
olyan személyeket jelent, akik házasságban élnek vagy 
egy otthonban laknak az ilyen entitások részvényeseivel, 
tulajdonosaival, igazgatóival, tisztségviselőivel, 
márkapartnereivel, vagyonkezelőivel, felelős feleivel stb.                                         

b. Ezen kívül, a jelen Szerződés hatályának 
időtartama alatt, valamint annak bármely okból történő 

felmondását vagy megszűnését követő tizenkét hónapig 
Önnek és az Ön közvetlen háztartásában lévő összes 
Márkapartnernek tilos a következő:                         

(i) Bármilyen jellegű szakirodalom, felvétel vagy 
promóciós anyag készítése (beleértve, de nem 
kizárólagosan a webhelyeket és az e-maileket), amelyet Ön 
vagy bármely harmadik személy használ fel Young Living 
lakossági ügyfelek és/vagy márkapartnerek toborzására, 
abból a célból, hogy részt vegyenek egy konkurens 
vállalkozásban; 
 

(ii) Bármilyen nem Young Living termék, 
szolgáltatás vagy versengő üzleti vállalkozás felkínálása a 
Young Living termékekkel, szolgáltatásokkal vagy bevételi 
lehetőséggel együtt, vagy nem Young Living termékek 
felkínálása bármely Young Living találkozón, 
szemináriumon, bemutatón, kongresszuson, vagy más 
Young Living rendezvényen.                       

c. A jelen 3.11.2. szakasz bármely rendelkezésének 
megsértése az Ön önkéntes felmondását és a jelen 
Szerződés megszűnését jelenti, amely a jogsértés 
időpontjától hatályos, és:          

(i) A jogsértés elkövetésének naptári hónapjában 
és azt követően fizetendő jutalékok vagy bónuszok 
elvesztéséhez vezet.      

(ii) Ha a Young Living bármilyen bónuszt vagy 
jutalékot fizetett Önnek a jogsértés dátuma után, akkor a 
jogsértés elkövetésének naptári hónapjára, és az azt 
követő időszakra is, az összes bónuszt és jutalékot vissza 
kell téríteni a Young Livingnek.                    

(iii) A Young Living a 3.11.2. szakasz megsértése 
miatt eltiltási jogorvoslatot és kártérítést is kérhet és 
kaphat                
 A Young Living saját belátása szerint dönthet úgy, hogy 
választottbírósági eljárás helyett perrel érvényesíti a jelen 
Szabályzatot az illetékes holland joghatóság bírósága előtt.         

(iv) Amellett, hogy a Young Living jogosult a 
bónuszok és jutalékok visszatérítésére, valamint a fent leírt 
kártérítésre, abban az esetben, ha egy magánszemély vagy 
jogi személy megsérti ezt a 3.11.2. szakaszt, a Young Living 
és bármely márkapartner, aki negatív pénzügyi hatást 
tapasztal a jelen 3.11.2. szakaszban foglaltak 
megsértésének eredményeként, jogosult minden olyan 
nyereség, kompenzáció, jutalék, díjazás vagy egyéb 
juttatás elszámolására és visszafizetésére, amelyet a 
magánszemély vagy szervezet ennek eredményeként 
közvetlenül vagy közvetve megkap és/vagy kaphat a jelen 
szakasz bármely megsértésével kapcsolatosan, vagy azzal 
összefüggésben. Ez a jogorvoslat kiegészíti és nem 
korlátozza azokat a károkat, vagy egyéb jogokat vagy 
jogorvoslatokat, amelyekre a Young Living törvény vagy 
méltányosság alapján jogosult vagy jogosult lehet.                                                                

(v) Ön elismeri, hogy az itt leírt korlátozások 
ésszerűek és szükségesek a Young Living és más 
márkapartnerek jogos üzleti érdekeinek védelme 
érdekében, és ezek a korlátozások nem akadályozzák meg 
Önt a munkájában vagy a megélhetésében.                        

d. A jelen 3.11.2. szakasz megsértése különösen 
káros más márkapartner független Young Living 
üzleteinek növekedése és értékesítése, valamint a Young 
Living üzleti érdekei szempontjából.                  
Következésképpen, azoknak a márkapartnereknek, 
akiknek tudomása van arról, hogy bármely márkapartner 
megsértette a jelen szabályzatot, haladéktalanul 
jelenteniük kell ezt az információt a Young Living 
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szabályzatkezelési osztályának. Ha a márkapartner 
elmulasztja az ilyen információkat jelenteni a Young 
Livingnek, az szintén e szabályzat megsértésének 
minősül.  A jelen 3.11.2. szakasz megsértését bejelentő 
személyek nevét bizalmasan kezeljük.     

 
3.11.3 Versenytilalom 

 
Ha a Szerződés időtartama alatt nem Young Living 
közvetlen értékesítési programban vesz részt, akkor 
gondoskodnia kell arról, hogy a Young Living értékesítési 
szervezetét külön, és a nem Young Living programtól 
függetlenül működtesse. Addig:              

 
a. Nem jeleníthet meg Young Living promóciós 
anyagokat, értékesítési segédanyagokat, termékeket 
vagy szolgáltatásokat ("Promóciós anyagok") a nem 
Young Living promóciós anyagokkal együtt vagy 
ugyanazon a helyen, vagy olyan módon vagy 
formátumban, amely lehetővé teszi a néző számára, 
hogy egyidejűleg megtekinthesse. Young Living 
promóciós anyagok és nem Young Living promóciós 
anyagok. Például nem jeleníthet meg Young Living 
promóciós anyagokat és nem Young Living promóciós 
anyagokat ugyanazon a webhelyen, blogon, tweetben, 
bejegyzésben, szövegben, brosúrában vagy más 
nyomtatott marketinganyagban, illetve elektronikus 
vagy egyéb kommunikációban.           

 
b. Nem kínálhat Young Living programokat, 
lehetőségeket, termékeket vagy szolgáltatásokat leendő 
vagy meglévő Young Living ügyfeleknek vagy 
Márkapartnereknek a nem Young Living programmal, 
lehetőséggel, termékkel vagy szolgáltatással együtt.                               

 
c. Nem ajánlhat fel semmilyen nem Young Living 
programot, lehetőséget, terméket vagy szolgáltatást a 
Young Livinghez kapcsolódó találkozón, szemináriumon, 
kongresszuson, webináriumon, telekonferencián vagy 
egyéb eseményen.           

 
A fentiek ellenére Ön vállalja, hogy a Szerződés 
időtartama alatt és azt követően hat (6) hónapig , hogy 
ha bármelyik fél felmondta, megszüntette a Szerződést, 
vagy az bármilyen okból lejárt, beleegyezik abba, hogy 
sem közvetlenül, sem közvetve semmilyen minőségben 
nem szolgálja másik multilevel marketing, hálózati 
marketing vagy közvetlen értékesítési vállalat, hálózat, 
vállalkozás vagy lehetőség márkapartnerét, 
képviselőjét, tanácsadóját, alkalmazottját, ügynökét, 
tisztviselőjét, igazgatóját, részvényesét, partnerét, 
eladóját vagy tulajdonosát, amely illóolajokat reklámoz, 
értékesít, piacra dob vagy forgalmaz wellness, egészség, 
szépségápolási, táplálkozási vagy életstílus termékként, 
vagy amely a Young Living számára konkurens üzleti 
tevékenységet folytat bármely városban, megyében, 
államban, régióban, országban vagy más elismert 
földrajzi területen, ahol a Young Living üzleti 
tevékenységet folytat. Az „illóolaj” kifejezés a Young 
Living által termesztett, betakarított, feldolgozott, 
reklámozott, jövőbeni Young Living termékként 
azonosított, forgalmazott vagy értékesített 
gyógynövények vagy növények bármilyen mennyiségű 
kivonatát, desztillációját vagy származékát jelenti a 
Szerződés időtartama alatt.                         

A Diamond és e fölötti rangok elérése nagyon rangos, és 
jelentős időbefektetést igényel a Young Living üzletben. 
Ezen túlmenően a Diamond vagy annál magasabb rangot 
elért márkapartnerek további bizalmas és üzleti titokra 
vonatkozó Young Living információk birtokában vannak.                          
Ennek a rangnak az eléréséhez és a Diamond vezetői 
bónuszokban való részvételhez fontos, hogy a 
márkapartner a Young Living üzlet minden területén példa 
legyen, és elkötelezettséget bizonyítsa a Young Living 
mellett. Ennek megfelelően, a fentiek mellett, a Szerződés 
időtartama alatt és hat (6) hónapig azt követően, ha 
bármelyik fél felmondta a Szerződést, vagy az megszűnt, 
illetve lejárt bármely okból, amint elérte a Diamond vagy 
magasabb rangot, Ön sem közvetlenül, sem közvetve 
semmilyen minőségben nem szolgálhat 
márkapartnerként, képviselőként, tanácsadóként, 
alkalmazottként, ügynökként, tisztviselőként, 
igazgatóként, részvényesként, partnerként, eladóként, 
vagy  tulajdonosként más közvetlen értékesítési társaság 
kötelékében, függetlenül az új entitás által kínált termékek 
vagy szolgáltatások típusától. Ez a korlátozás minden olyan 
földrajzi piacra vonatkozik, amelyet Ön (vagy értékesítési 
szervezete) kiszolgált, vagy ahol Ön (vagy értékesítési 
szervezete) fizikailag dolgozott a jelen Szerződés 
időtartama alatt. Minden olyan márkapartner, aki elérte a 
Diamond rangot, és 2018. július 2-ig bezárólag megsérti ezt 
az irányelvet, türelmi időt kap 2018. december 1-ig, hogy 
megfeleljen ennek az irányelvnek.                                                                 
A Diamond rangú márkapartnerek kizárólag személyes 
használatra vásárolhatnak termékeket más többszintű 
marketinggel, pártépítéssel vagy más közvetlen 
értékesítéssel foglalkozó cégtől.            

 
Ön elfogadja, hogy a Young Livingnek jogosan védhető 
érdeke fűződik az ügyfélköréhez, a márkapartner-
hálózatához, a bizalmas információkhoz és az üzleti 
titokhoz kapcsolódó információkhoz. Ön tudomásul veszi 
továbbá, hogy a Szerződés 3.11.1., 3.11.1.2. és 3.11.1.3. 
szakasza szerinti kötelezettségeinek bármilyen 
megszegése azonnali és helyrehozhatatlan kárt okozna a 
Young Livingnek, amelyet pénzbeli károk és egyéb 
jogorvoslatok nem tudnának megfelelően kompenzálni. 
Ön tudomásul veszi továbbá, hogy a 3.11.1., 3.11.1.2. és                                        
a 3.11.1.2. 3.11.1.3. pontjában foglaltak ésszerűek és 
szükségesek a Young Living és más márkapartnerek jogos 
üzleti érdekeinek védelméhez, fenntartásához és 
megőrzéséhez, és csak az ilyen üzleti érdekek védelméhez, 
fenntartásához és megőrzéséhez szükséges mértékben 
korlátozzák az Ön magatartását. Ön szavatolja továbbá, 
hogy megérti a 3.11.1., 3.11.1.2. és                                
3.11.1.3. pontok által tartalmazott jogi és egyéb 
következményeket, és ezen rendelkezések érvényesítése 
nem okoz Önnek indokolatlan nehézséget. Ön egyetért 
azzal, hogy az itt leírt korlátozások nem akadályozzák meg 
Önt a munkavállalásban vagy más módon megélhetésben.                            
 
3.11.1.3 Ha a Szerződés 3.11.1., 3.11.1.2. és 3.11.1.3. 
szakaszában foglalt bármely korlátozást az illetékes bíróság 
végrehajthatatlannak ítéli, Ön beleegyezik, hogy az ilyen 
bíróság módosíthatja és érvényesítheti ezeket a 
korlátozásokat olyan mértékben, ahogyan azt az akkori 
körülmények között ésszerűnek feltételezi.                         
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3.11.4 Más közvetlen értékesítők megcélzása 

A Young Living nem nézi el, hogy a márkaparterek 
kifejezetten vagy tudatosan egy másik közvetlen 
értékesítési vállalat értékesítési csapatát célozzák meg 
Young Living termékek értékesítése vagy a Young Living 
márkapartnerré válása érdekében. A Young Living azt 
sem fogadja el, hogy a márkapartnerek egy másik 
közvetlen értékesítési vállalat értékesítési csapatát 
felkérjék, vagy arra csábítsák, hogy megszegjék az ilyen 
társasággal kötött szerződésük feltételeit.                                               

 
3.11.5 Keresztvonalas toborzás 

 
A tényleges vagy megkísérelt keresztvonalas toborzás 
vagy szponzorálás szigorúan tilos és nem tolerált.  A 
"keresztvonalas toborzás" meghatározása szerint      

a. olyan magánszemély vagy jogi személy 
regisztrálása – közvetett vagy egyéb módon –, aki már 
rendelkezik Young Living márkapartnerséggel, vagy aki 
az előző hat (6) naptári hónapban szerződést kötött egy 
másik szponzorációs körön belül,                 

b. a jelenlegi Young Living márkapartnerek 
képzése más szponzori területekről, azzal kapcsolatban, 
hogy hogyan lehet nem megengedett módon szponzort 
váltani, hogy megkönnyítsék az Ön szervezetéhez való 
csatlakozásukat; vagy                    

c. vagy ezen meghatározás a) és b) pontjában 
vázolt tevékenységek segítése, bátorítása vagy 
elősegítése. Tilos a házastárs vagy rokon nevének, 
kereskedelmi neveknek, DBA-knak (Doing Business As), 
üzleti neveknek, vállalatoknak, trösztöknek, 
azonosítószámoknak vagy fiktív azonosítószámoknak a 
használata ezen irányelv megkerülésére.                                     

 
Nem szabad lealacsonyítani, lejáratni vagy rágalmazni 
egy másik Young Living márkapartnert, különösen azzal 
a céllal, hogy egy másik márkapartnert rávegyen arra, 
hogy az Ön marketingszervezetének részévé váljon. A 
Young Living fenntartja a jogot arra, hogy felmondja 
értékesítési szervezetét, ha nem tartja be ezt a 
szabályzatot.                            

 
3.11.6 Bónuszvásárlás és felhalmozás  

A Young Living üzleti modellje azon az elven működik, 
hogy a Young Living eladásainak 100%-a olyan 
végfelhasználókhoz érkezik, akik kizárólag maguknak a 
termékeknek az érdemei alapján vásárolják meg a 
Young Living termékeket. Minden olyan eszköz vagy 
rendszer, amellyel egy márkapartner közvetlenül vagy 
harmadik félen keresztül kizárólag a bónuszokra vagy 
jutalékokra való jogosultság céljából terméket vásárol, 
csalásnak minősül a márkapartner részéről, és sérti ezt 
az irányelvet. A helyi előírások betartása érdekében a 
következő tevékenységek szigorúan és teljes mértékben 
tilosak, és a Szerződés felmondását eredményezhetik:                                                        

a. magánszemélyek vagy entitások felvétele a 
tudtuk nélkül;         

b. a Megállapodás aláírása egy másik személy 
vagy szervezet számára az ő tudta nélkül;      

c. c. egy magánszemély vagy jogi személy 
csalárd felvétele Márkapartnerként vagy 
Vásárlóként;             

d. nem létező egyének vagy entitások felvétele 
vagy megkísérlése márkapartnerként vagy 

vásárlóként (fantomként); vagy                 
e. hitelkártya vagy más fizetési mód használata 

márkapartner által vagy nevében,  

leendő Márkapartner vagy Vásárló regisztrálása, 
ha a Márkapartner vagy Vásárló nem az adott 
hitelkártya vagy fizetési mód 
számlatulajdonosa/tulajdonosa;          

f. Több termék vásárlása, mint amennyit 
ésszerűen el tud fogyasztani vagy 
továbbértékesíteni, jutalékok, bónuszok vagy 
egyéb kompenzáció érdekében.    

 
A „halmozás” kifejezés magában foglalja:    
g. a Márkapartneri jelentkezés és a Szerződés 

Young Livinghez történő továbbításának 
elmulasztása, vagy visszatartása, az aláírást 
követő két (2) munkanapon túl;           

h. márkapartneri jelentkezések és megállapodások 
elhelyezése vagy manipulálása a Young Living 
Kompenzációs Tervének megfelelő kompenzáció 
maximalizálása céljából;           

i. pénzügyi segítségnyújtás a márkapartnereknek, 
termékek vásárlása vagy mások fiókján keresztül 
történő kiszállítása (drop-shipping) céljából, az 
Ön értékesítési szervezete kifizetésének 
növelése érdekében.                    

 
3.12 Nemzetközi szabályok  

A szellemi tulajdonra, az adatvédelemre, a vámokra, az 
adózásra, a szakirodalmi tartalomra és más közvetlen 
értékesítési irányelvekre vonatkozó külföldi törvények 
betartása kritikus fontosságú a Young Living új piacokra 
való sikeres nemzetközi terjeszkedéséhez. 
Következésképpen Ön csak azokban az országokban 
jogosult más márkapartnerek toborzására és 
szponzorálására, amelyeket a Young Living jóváhagyott, és 
amelyek szerepelnek a Young Living hivatalos 
szakirodalmában, és csak akkor, ha követi ezen országok 
irányelveit és eljárásait. Az engedély nélküli, piacnyitási 
előtti tevékenység veszélyeztetheti a Young Living új piacra 
lépési képességét, és sok más márkapartner 
lehetőségének elvesztését eredményezheti. Az esetleges, 
súlyos következmények miatt a Young Living felmondhatja 
a szerződését azokkal a márkapartnerekkel, akik 
jogosulatlan piacnyitás előtti tevékenységet folytatnak. Ön 
nem jogosult termékek, kereskedelmi nevek, védjegyek, 
szabadalmak, domainek vagy IP-címek regisztrálására 
egyetlen országban sem a Young Living számára, vagy a 
Young Living nevében.                                                                     Ön 
beleegyezik abba, hogy kártalanítja a Young Livinget 
minden olyan tevékenységért, amely kárt okoz a Young 
Livingnek, ideértve, de nem kizárólagosan, a nyereség 
elvesztését, a vevőkör elvesztését, az esetleges károkat és 
az ésszerű ügyvédi díjakat.               

Ha márkapartnereket szeretne szponzorálni egy 
hivatalosan nyitottnak elismert országban, akkor a 
következőket kell tennie:          

• Legyen jó hírneve a lakóhelye szerinti országban.         
• Olvassa el, értse meg és fogadja el, hogy követi 

az adott országban érvényes Young Living 
Eljárási Szabályzatot.           

• Fogadja el, hogy betartja az adott ország 
vonatkozó törvényeit.         
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• Fogadja el az adott országban szükséges 
adólevonásokat.            

Jelen Eljárási Szabályzat csak a márkapartnerek európai 
területen történő értékesítésére, és az ugyanazon a 
területen lévő vásárlóknak történő értékesítésekre 
vonatkoznak. Ha a Young Living felhatalmazza Önt arra, 
hogy termékeket értékesítsen más területen lévő 
vásárlóknak, akkor előfordulhatnak további feltételek 
és/vagy más szabályzatok és eljárások, amelyekbe Ön 
beleegyezik. Az európai piacokon csak az ott 
értékesítésre bejegyzett termékek reklámozhatók és 
értékesíthetők.                                                         

 
A fentiek kiterjesztése nélkül a márkapartnerek 
világszerte szponzorálhatnak és/vagy regisztrálhatnak 
márkapartnereket, de csak a Young Living által 
jóváhagyott országokban.               
 Vegye figyelembe, hogy a termékek elérhetősége eltérő 
lehet azokban az országokban, amelyek lakosai nem 
viszonteladásra (NFR) alapon vásárolnak termékeket. 
Nyílt piacokon csak az ugyanabban az országban 
értékesítésre bejegyzett termékek reklámozhatók és 
értékesíthetők, és az ilyen értékesítéseknek meg kell 
felelniük a Young Living engedélyeinek, valamint az 
ezekben az országokban történő értékesítéssel 
kapcsolatos feltételeknek vagy szabályzatoknak.               A 
márkapartnerek semmilyen országba nem 
importálhatnak olyan termékeket, amelyek az adott 
országba legálisan nem importálhatók vagy ott nem 
értékesíthetők.           Ön beleegyezik, hogy betartja az 
összes törvényt minden olyan országban, amelyben 
márkapartnereket szponzorál, beleértve, de nem 
kizárólagosan, az összes közvetlen értékesítési törvényt, 
minden toborzási törvényt, minden hirdetési törvényt, 
minden követelésre vonatkozó törvényt, minden 
adótörvényt és minden egyéb vonatkozó törvényt, 
amely egy gazdálkodó szervezet külföldön 
működtetetésére vonatkozik.                         

Ha Ön nem az Egyesült Államok lakosa, az Egyesült 
Államokban zajló események segítésekor elfogadja, 
hogy a Young Living vállalkozásával kapcsolatban az 
összes szolgáltatást az Egyesült Államokon kívül végzi. 
Ha a Young Living vállalkozásával kapcsolatban az 
Egyesült Államokban nyújt szolgáltatásokat, a szövetségi 
és állami törvényeknek és rendelkezéseknek való 
megfelelés biztosítása érdekében Önnek fel kell vennie 
a kapcsolatot a Young Livinggel az ilyen szolgáltatások 
elvégzését követő 30 napon belül a 
USbusinesstrips@youngliving.com e-mail címen, az 
Egyesült Államokban a Young Living vállalkozásával 
kapcsolatos üzleti tevékenységgel töltött idő 
bejelentése céljából.                                   . 
 

3.12.1 NFR (Nem viszonteladásra) 
 

Egyes országokban a márkapartnerek és vásárlók nem 
továbbértékesíthető alapon vásárolhatnak Young Living 
termékeket vásárlóként, amely esetben a 
márkapartnerek sem közvetlenül, sem közvetve nem 
forgalmazzák vagy hirdetik a Young Living terméket.                           
Ezt a terméket, ha engedélyezett, csak a vásárló 
használhatja, továbbértékesítésre nem használható.      

 

3.12.2 Anti-korrupció 
 

Ön és ügynökei, alkalmazottai vagy tanácsadói nem 
fizethetnek, nem adhatnak, illetve nem ajánlhatnak fel 
vagy ígérhetnek pénzt vagy bármilyen értéket 
kormányzati tisztviselőnek vagy alkalmazottnak, politikai 
pártnak vagy politikai tisztségre jelöltnek (a továbbiakban 
együttesen: "Kormányzati címzett") – vagy bármely olyan 
személynek, akiről Ön tudja, vagy vélelmezhetően tudja, 
hogy ezt a pénzt vagy értéktárgyat, vagy annak egy részét, 
közvetlenül vagy                                                

vagy közvetve Kormányzati címzettnek kifizeti vagy 
odaadja, illetve felajánlja vagy odaígéri, tisztességtelen 
előny megszerzése, vagy a Kormányzati címzett bármely 
cselekményének vagy döntésének befolyásolása céljából, 
vagy azért, hogy rábírja a Kormányzati címzettet, hogy a 
kormányzatnál fennálló befolyását bármely hasonló 
cselekmény befolyásolására felhasználja; vagy Ön a saját 
alkalmazottait, tisztségviselőit, ügynökeit és tanácsadóit 
ilyen tevékenységre ráveszi.                           

3.13 Újracsomagolás és újracímkézés 
 

Nem címkézheti át, módosíthatja a címkéket, nem 
csomagolhatja át vagy töltheti újra a Young Living 
terméket.   A Young Living termékeit csak az eredeti 
kiszerelésben szabad értékesíteni. A Young Living 
nyomatékosan azt tanácsolja, hogy ne használja a Young 
Living termékeket a viszonteladásra szánt termékek 
összetevőjeként vagy összetevőjeként. Ha egy 
márkapartner a Young Living termékeket bármely termék 
összetevőjeként használja továbbértékesítésre, a 
márkapartnernek szigorúan tilos Young Living védjegyeket 
vagy logókat használni az ilyen termékek értékesítése 
során, és a márkapartner kizárólagos felelőssége a 
regisztrációra, bejelentésre és/vagy címkézésre vonatkozó 
helyi törvényeknek való megfelelés biztosítása.                                                 
Az átcímkézés vagy újracsomagolás súlyos büntetőjogi 
szankciókat vonhat maga után. Ennek a szakasznak a 
megsértése a 13.3. szakaszban meghatározott szerződéses 
szankciókkal sújthatja a márkapartnert. Ezenkívül 
beleegyezik abba, hogy kártalanítja a Young Living-et 
minden olyan kárért, amely a Young Living termékek 
összetevőként való használatából, valamint bármely 
termékének újracsomagolásából vagy átcímkézéséből 
ered.                                             

 
3.14 Titoktartási megállapodás 

 
A jelen Szerződés időtartama alatt a Young Living bizalmas 
vagy védett jellegű információkat szolgáltathat, ideértve 
többek között a genealógiai és szervezeti jelentéseket, a 
vásárlói listákat, a Young Living által vagy a Young Living 
számára és nevében a márkapartnerek által összegyűjtött 
ügyféladatokat, (beleértve, de nem kizárólagosan az 
vásárlói- és márkapartner-profilokat, a 
személyazonosításra alkalmas információkat és a 
termékvásárlási információkat), a márkapartner-listákat, 
gyártói és szállítói információkat, üzleti jelentéseket, 
jutalék- vagy értékesítési jelentéseket, 
marketingstratégiákat és terveket, termékrecepteket, 
termékinformációkat, promóciós információkat és egyéb 
pénzügyi és üzleti információkat („Bizalmas információ”).                                                      
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Minden "bizalmas Információ" (akár írásos, szóbeli vagy 
elektronikus formában) a legszigorúbb bizalmassággal 
továbbítható a márkapartnereknek, szükség szerint, és 
kizárólag az adott márkapartner Young Living 
üzletágában történő felhasználás céljából.                     
Bizonyos esetekben (például a magas rangú 
márkapartnereknek a vonatkozó promóciók előtt 
biztosított promóciós információk tekintetében) Ön nem 
oszthat meg ilyen információkat értékesítési szervezetén 
belül mindaddig, amíg a Young Living a promóciót az 
összes márkapartnerrel meg nem osztja.                          

 
Az ilyen információkat bizalmasan kell kezelnie, ésszerű 
biztonsági intézkedéseket kell alkalmaznia az információk 
titkosságának megőrzése érdekében, és semmilyen ilyen 
információt nem adhat ki harmadik félnek sem 
közvetlenül, sem közvetve.                        

Ön és értékesítési szervezete vállalja, hogy megtéríti a 
Young Livingnek az Ön által okozott jogosulatlan 
nyilvánosságra hozatalból eredő károkat. Nem 
használhatja vagy fedheti fel az információkat a Young 
Livinggel való versengés céljából, vagy a Young Living 
programjának, termékeinek és szolgáltatásainak 
reklámozásán kívül más célra. A bizalmas információkat 
csak szigorúan azokkal a feltételekkel és korlátozásokkal 
használhatja fel és fedheti fel, amelyeket a Young Living 
saját belátása szerint időről időre megkövetel (például, 
a magas rangú márkapartnerek nem fedhetik fel 
senkinek a korai szakaszban rendelkezésükre bocsátott 
promóciós információkat, beleértve az alsóvonalukat, 
mindaddig, amíg a Young Living az ilyen promóciós 
anyagokat általánosan elérhetővé nem teszi az összes 
Young Living márkapartner számára.) Ha bármelyik fél 
bármilyen okból felmondja a Szerződést, vagy az 
megszűnik, illetve lejár, Önnek meg kell szüntetnie a 
bizalmas információk felhasználását, és meg kell 
semmisítenie, illetve azonnali hatállyal vissza kell 
küldenie a Young Livingnek a birtokában lévő bizalmas 
információkat. Anélkül, hogy korlátozná a jelen 3.14. 
szakaszban meghatározott kötelezettségeit, a Young 
Living kérheti titoktartási megállapodás aláírását, 
mielőtt bármilyen üzleti információt kiadna Önnek, és 
megkövetelheti, hogy igazolja, hogy a márkapartnerség 
megszűnésekor minden bizalmas Információt 
visszaküldött vagy megsemmisített.                                

 
Abban az esetben, ha bármelyik fél a Szerződést 
bármely okból felmondja, vagy az lejár, illetve 
megszűnik, a jelen 3.14 szakaszban foglalt 
kötelezettségek továbbra is fennállnak, és jogi 
végrehajtási tilalom, kártérítés és minden egyéb 
rendelkezésre álló jogorvoslat hatálya alá tartoznak.                           
Ön továbbá beleegyezik abba, hogy abban az esetben, 
ha a Young Living jogi úton érvényesíti a jelen 3.14. 
szakasz szerinti jogait, akkor a Young Livinget megilleti 
minden költség és ésszerű ügyvédi díj, amely a jelen 
3.14. szakasz szerinti jogainak érvényesítése során 
merül fel. 
             
3.15 Szabálysértések jelentése  

 
Jelen Eljárási Szabályzat bármely márkapartner általi 
megsértését jelentenie kell a Young Living 
Márkapartnerek Megfelelőségi Osztályának (Young 
Living Brand Partner Compliance Department) 

customercare@youngliving.com e-mail címen vagy a 
Member Services Europe telefonszámán az Egyesült 
Királyságban: 0044 (0) 20 3935 9000 (nem díjmentes).                    

 
3.16 Felhatalmazás személyes adatok átadására és 
közzétételére       

 
Az értékesítési szervezet támogatása érdekében Ön 
felhatalmazza a Young Living-et, hogy felfedje a Young 
Livingnek az értékesítési szervezetével kapcsolatban 
átadott személyes és/vagy bizalmas információkat, vagy 
amelyeket Ön márkapartnerként végzett tevékenysége 
eredményeként szerzett meg. Ön felhatalmazza a Young 
Livinget, hogy átadja és felfedje ezeket az információkat 
anya- és leányvállalatainak, az Ön felsővonalának 
megfelelő felsővonali támogatás biztosítása érdekében 
az Ön és értékesítési szervezete számára, valamint a 
megfelelő kormányzati szerveknek vagy szabályozó 
szerveknek, ha azt a törvény előírja. Ön arra is 
felhatalmazza a Young Livinget, hogy megossza az Ön 
személyes kapcsolatfelvételi adatait az Ön alsóvonalbeli 
márkapartnereivel.                                             

Ön továbbá felhatalmazza a Young Living-et, hogy 
személyes adatait márkapartner-elismeréshez és 
marketinganyagokhoz használja fel.        

 
3.17 Felhatalmazás fénykép vagy videó készítésére és 

felhasználására   
 

Azzal, hogy a Young Living márkapartnerévé válik, 
beleegyezik abba, hogy a Young Living munkatársai 
különféle, Young Living által szponzorált rendezvényeken 
Önről fényképeket vagy videókat készítsenek, és hogy 
ezeket a képeket a Young Living saját belátása szerint 
felhasználja reklám- és marketinganyagokban.              
 
A képek, videók felhasználásáért Ön nem kap térítést.  Ha 
vallási vagy erkölcsi kifogása van a képek elkészítésével 
vagy videóban való megjelenésével szemben, az Ön 
felelőssége, hogy értesítse a Young Living munkatársát 
azon az eseményen, ahol fényképeket és videókat 
készítenek. A jelen szakasz rendelkezései véglegesen 
érvényben maradnak a Szerződés időtartamán túl is.   

 
Ön beleegyezését adja a Young Livingnek:       

a. hogy a fényképek másolatát meghatározott 
célokra tárolja, vagy           

b. a fényképeket és az Ön elérhetőségét az Európai 
Gazdasági Térségen (EGT) kívüli helyre 
továbbítsa, vagy az EGT-n kívüli rendeltetési 
helyen, mint pl. U.S.A.,                              
tárolja. Ön nem kap térítést ezért a használatért.  

 
3.18 Rangok elismerése  

 
A Young Living Kompenzációs Terv a különböző besorolási 
fokozatok és a Tervben meghatározott kritériumok alapján 
fizet kompenzációt. Ön minden hónapban jogosult lehet a 
kifizetésre a jogosultsági fokozata szerint. A Young Living 
különböző módokon és időpontokban ismeri el a 
márkapartnereket, amikor bizonyos rangot érnek el. 
Ahhoz, hogy Ön is elismerést szerezzen, és élvezhesse egy 
új, magasabb rangú fokozattal, pl. a Silver vagy annál 
magasabb rangú fokozattal járó jutalmakat, három 
egymást követő hónapon keresztül kvalifikálnia kell az 



31. 16  oldal 
V7_2021EU 

 

adott (vagy magasabb) rang eléréséhez. A negyedik 
hónaptól kezdve új, magasabb besorolásúnak ismerik el.                                                             
Ahhoz, hogy a Silver, vagy annál magasabb rangot 
megőrizze, miután kezdetben erre a rangra kvalifikált, 
újra kvalifikálnia kell erre a rangra (vagy az e fölöttire) az 
utolsó érvényes kvalifikációt követő hat hónapon belül.               
Ha hat egymást követő hónapon keresztül nem sikerül 
újra jogosultságot szereznie egy adott rangra, akkor a 
hetedik hónapban Önnek a hat hónapos időszak alatt 
megszerzett legmagasabb rangja lesz elismerve, és 
három egymást követő hónapban kell újra elérnie azt a 
jogosultságot, hogy Ön ismét egy magasabb rangon 
legyen elismerve. 2018. augusztus 1-jén minden 
márkapartner a 2018. júliusi állapot szerint elért 
legmagasabb rangot kapja, és úgy kell tekinteni, hogy 
kezdetben erre a rangra kvalifikálták magukat, ami azt 
jelenti, hogy három egymást követő hónapig nem kell 
megszerezniük ezt a rangot, elismerik őket azon a rangon. 
Ahhoz azonban, hogy továbbra is elismerjék őket ezen a 
rangon, fenn kell tartaniuk ezt a rangot, amint azt ebben 
a részben vázoltuk.                                                        

 
3.19 A becsmérlés és zaklatás tilalma és a 
munkavállalói adatvédelem   

A márkapartnerek nem becsmérelhetik, rágalmazhatják 
vagy rágalmazhatják a Young Livinget, más 
márkapartnereket, a Young Living alkalmazottait vagy 
tisztségviselőit vagy a Young Living alapítóit.                Ön 
azonban őszinte véleményt mondhat a Young Living 
termékeiről és szolgáltatásairól, beleértve a negatív 
véleményeket is, akár szóban, akár írásban, anélkül, 
hogy megsértené ezt a záradékot, feltéve, hogy az 
értékelés pontos, őszinte és nem félrevezető. A Young 
Living termékeiről vagy szolgáltatásairól a Young Living 
márkapartnerek által írt vélemények nem lehetnek 
rágalmazóak, zaklatóak, sértőek, obszcének, vulgárisak, 
nyíltan szexuális jellegűek, illetve nem lehetnek faji, 
nemi, etnikai vagy egyéb tartalmi jellemzők 
tekintetében nem megfelelőek. 

                                      
A Young Living azt sem tolerálja, ha alkalmazottait (a 
jelen 3.19. pont értelmében és a félreértések elkerülése 
végett a Young Living vállalati tisztségviselőit is magában 
foglalja) zaklatják, internetes üldözéssel vagy más 
módon bántalmazzák. A Young Living arra kéri 
márkapartnereit, ne feledjék, hogy a Young Living 
alkalmazottainak személyes életük, személyes 
véleményeik és magánéletük a vállalatnál fennálló 
munkaviszonyuk határain kívül esik. Az alkalmazottak 
nem beszélnek a cég nevében, amikor személyes e-
mailjeiken, közösségi oldalaikon, telefonhívásaikon, stb. 
kommunikálnak. Még akkor is, ha egy alkalmazott a 
Young Living alkalmazottjaként beszél, minden 
alkalmazott ember, és időnként rosszul vagy 
tökéletlenül beszél. A Young Living arra kéri 
márkapartnereit, hogy ne csak egymással való 
kapcsolataik során tanúsítsanak kegyelmet, hanem a 
vállalati alkalmazottakkal is. Azokat a márkapartnerek, 
akik személyesen támadják vagy verbálisan 
bántalmazzák a Young Living személyzetét, fegyelmi 
eljárással sújthatják a jelen Eljárási Szabályzat 
értelmében. Ezen túlmenően, minden rangú 
márkapartnertől elvárják, hogy kövessék a megfelelő 
vállalati csatornákat a fiókkal kapcsolatos problémák 
megoldásához, vagy a visszajelzésekhez (pl. 

ügyfélszolgálati csapatok, Diamond Support stb.),                                                                                                                    
ahelyett, hogy nem megfelelő csatornákon keresztül 
próbálnának közvetlenül kapcsolatba lépni a Young Living 
alkalmazottaival.         

 
A jelen szakasz megsértése a Márkapartneri Szerződés 
lényeges megsértésének minősül, és azt eredményezheti, 
hogy a Young Living felmondja a megszegő 
márkapartnerrel kötött Márkapartneri Szerződését.                          

 

4. RÉSZ: A SZPONZOR KÖTELESSÉGEI    
 

 
4.1 Szponzorálás 

 
Minden márkapartnernek joga van másokat szponzorálni 
a Young Livingben. Minden leendő márkapartnernek joga 
van saját Szponzort választani. Ha két Márkapartner azt 
állítja, hogy ugyanannak az új Márkapartnernek vagy 
Vásárlónak a szponzora, az új Márkapartnernek jogában 
áll választani a kettő közül 30 napon belül. A 30 nap 
lejártát követően a Young Living a beérkezett első 
jelentkezést tekinti kötelező érvényűnek.                   

 
Ha Ön új márkapartnert szponzorál, Önnek rendelkezésre 
kell bocsátania a jelen Eljárási Szabályzatot, valamint a 
Kompenzációs Terv legfrissebb verzióját, mielőtt az új 
márkapartner aláírja a Márkapartneri Szerződést, vagy 
gondoskodnia kell arról, hogy az érintett személy online 
hozzáféréssel rendelkezzen ezekhez az anyagokhoz.                        

4.2 Online szponzoráció 
 

Amikor új Márkapartnert szponzorál az online regisztrációs 
folyamaton keresztül, Ön segíthet az új jelentkezőnek a 
beiratkozási anyagok kitöltésében. A jelentkezőnek 
azonban személyesen át kell tekintenie és el kell fogadnia 
az online Márkapartneri Szerződést, a jelen Eljárási 
Szabályzatot, valamint a Kompenzációs Tervet. Ön nem 
töltheti ki az online regisztrációt és a Szerződést.     

 
4.3 Folyamatos szupervízió, tréning, és értékesítés     

 
Szponzorként Öntől elvárják, hogy oktasson, képezzen, 
monitorozza és kommunikáljon értékesítési szervezetével. 
Ez megteheti levelek, hírlevelek, értekezletek, 
telefonhívások, hangposta, elektronikus levelezés 
segítségével, valamint személyes tréningek, webináriumok, 
és a Young Living képzési találkozói esetén a jelentkezők 
elkísérése formájában. Ha Ön úgy érzi, hogy nem kapja meg 
a szükséges szintű támogatást szponzorától, javasoljuk, 
hogy konzultáljon a következő felsővonalbeli vezetőjével, 
vagy hívja az Ügyfélszolgálatot az Egyesült Királyságban: 
0044 (0) 20 3935 9000 (nem ingyenes). Szponzorként Ön 
beleegyezik abba is, hogy elérhetőségeit (telefonszáma/e-
mail címe) képzési és támogatási célból elérhetővé tegyük 
alsóvonala számára.                                        

 
Felügyelnie kell az alsóvonalában lévő márkapartnereket 
annak biztosítására, hogy ne tegyenek helytelen termék- 
vagy üzleti állításokat, és ne vegyenek részt a Szerződést 
sértő illegális vagy nem megfelelő magatartásban.                

 
Fontos megjegyezni, hogy minden márkapartner 
független, és felelős a saját márkapartner-fiókjáért, és nem 
várhatja el a szponzortól vagy egy felsővonalbeli 
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márkapartnertől, hogy értékesítési szervezetet építsen ki 
számára.  
Szponzorként Ön beleegyezik abba is, hogy elérhetőségi 
adatait (telefonszám/e-mail cím) képzési és támogatási 
célból elérhetővé teszi alsóvonala számára.                   

 
 Ahogy halad előre a vezetés különböző szintjein, Ön 
egyre tapasztaltabb lesz az értékesítési technikák, a 
termékismeret és a Young Living program megértése 
terén. Ebben az esetben felkérést kaphat arra, hogy ossza 
meg tudását az alsóvonalon belüli, kevésbé tapasztalt 
márkapartnerekkel.                              

 
4.4 A jó hírnév védelme 

 
Megfelelő példát mutatva az alsóvonala számára, Önnek 
nem szabad becsmérelni vagy rágalmazni más Young 
Living márkapartnereket, a Young Living termékeit, a 
Kompenzációs Tervet vagy a Vállalat alkalmazottait.                
Az ilyen becsmérlés a jelen Eljárási Szabályzat lényeges 
megsértésének minősül, és az Ön márkapartnerségének 
megszüntetését vonhatja maga után.     

 
4.5 Adatvédelem 
Önnek, mint más Young Living márkapartnerek személyes 
adatainak Adatkezelőjeként, meg kell tennie a megfelelő 
lépéseket annak érdekében, hogy megóvja és védje az Ön 
értékesítési szervezetével kapcsolatban lévő 
márkapartnerek és a vásárlók által megadott személyes 
adatok védelmét, a Young Living adatvédelmi 
nyilatkozatának megfelelően, amely elérhető a 
www.youngliving.com oldalon. Önnek tiszteletben kell 
tartania az értékesítési szervezetébe tartozók 
magánszféráját, és el kell fogadnia minden e-mailről vagy 
egyéb hasonló hírlevélről való „leiratkozást”, amelyet az 
Ön értékesítési szervezetén belül továbbított, és el kell 
távolítania az adatokat a kapcsolattartó listákról vagy az 
adatbázisokból.    
 A Young Living forrásaiból (pl. Virtuális Iroda, Genealógiai 
jelentések stb.) szerzett személyes adatok (ideértve, de 
nem kizárólagosan a címeket, e-maileket stb.) csak a 4.3. 
szakaszban leírt, az Ön szponzori felelősségére vonatkozó 
célokra használhatók fel, kivéve, ha Ön rendelkezik a 
márkapartner kifejezett beleegyezésével ahhoz, hogy 
kapcsolatba lépjen a márkapartnerrel a Young Livinghez 
nem kapcsolódó ügyekben.               

 
5. RÉSZ: HIRDETÉSEK   

 

Ön nem tehet hamis vagy csalárd állításokat a Young 
Living termékeiről, a Kompenzációs Tervről, vagy annak 
jövedelmi lehetőségeiről.            

 
5.1 A céges anyagok használata    

 
A véletlen hibák és jogellenes állítások elkerülése 
érdekében Önnek törekednie kell arra, hogy a Young 
Living termékeinek vagy programjainak reklámozására és 
leírására a jelenlegi Young Living marketinganyagokat, 
szakirodalmat és hivatalos állításokat és szövegeket 
használja fel, amelyek az adott országra vonatkoznak.                            
Az anyagokat kontextusban kell használni, hogy ne 
legyenek félrevezetőek.            

 
5.2 Márkapartnerek által készített reklámanyagok- és 
termékek     

 
A Young Living arra bátorítja márkapartnereit, hogy 
termékeiket a Young Living által készített szakirodalom 
felhasználásával népszerűsítsék. Ez az anyag szerzői 
jogvédelem alatt áll, és írásos engedély nélkül nem 
reprodukálható. A televízión és/vagy rádión keresztül 
történő reklámozás szigorúan tilos. A faxon, levélben, e-
mailben, hírlevélben vagy az interneten keresztül történő 
hirdetésnek az összes vonatkozó törvénynek megfelelően 
kell történnie.  A márkapartnerek felelősek az összes ilyen 
törvény ismeretéért és betartásáért.       

 
Ha Ön úgy dönt, hogy olyan reklámanyagokat készít vagy 
használ fel, amelyeket nem a Young Living fejlesztett ki, 
egyértelműen fel kell tüntetnie, hogy az anyag „Független 
Márkapartnertől” származik, nem pedig a Young 
Livingtől.                    

 
A Young Living termékeitől eltérő reklámanyagok 
felhasználásának meg kell felelnie az összes vonatkozó 
törvénynek, valamint a jelen Eljárási Szabályzatnak, 
különösen az 5.3. szakasznak. Az ilyen anyagokat 
professzionálisan és ízlésesen kell előállítani.     Nem 
szabad olyan anyagokat használni, amelyek rosszul fényt 
vetnek a Young Livingre. Jogsértés esetén a 
Márkapartnert szerződéses szankciókkal sújthatjuk a 
13.3. szakaszban leírtak szerint.                  
Ön ezennel teljes tulajdoni garanciával engedményezi az 
összes szellemi tulajdonjogot, beleértve az ilyen 
anyagokra vonatkozó szerzői jogokat az egész világon, 
minden esetben a teljes időtartamra, beleértve a 
megújításokat, visszaállításokat, újraélesztéseket és 
kiterjesztéseket, valamint minden kapcsolódó jogot és 
hatáskört, amely felmerül vagy felhalmozódik, beleértve 
az előterjesztés, előadás, ellentmondás, védekezés, 
fellebbezés és kártérítés jogát (és a megtérített károk 
visszatartásának jogát)                            

ezen átruházott jogok bármelyikének, bármely tekintetben 
történő megsértése, vagy bármely más, a tulajdonjogból 
eredő kereset okán, függetlenül attól, hogy az a 
Márkapartneri Szerződés dátuma előtt, napján vagy után 
történt. Ön, mint az ilyen anyagok kizárólagos szerzője, 
abszolút lemond az 1988. évi szerzői jogi, formatervezési 
és szabadalmi törvényből eredő minden erkölcsi jogról, és 
amennyire ez jogilag lehetséges, minden, a világ bármely 
területén ezzel egyenértékű jogáról. A jogsértések a 
márkapartnert a jelen Eljárási Szabályzat vagy a 
Márkapartneri Szerződés értelmében megengedett 
szankcióknak vethetik alá.                

 
A nem a Young Living által készített reklámanyagok 
bármilyen felhasználásának meg kell felelnie az összes 
vonatkozó törvénynek, valamint a jelen Eljárási 
Szabályzatnak.    Az ilyen anyagokat professzionálisan és 
ízlésesen kell előállítani. Nem szabad olyan anyagokat 
használni, amelyek rossz fényben mutatják be a Young 
Livinget. Ezen szabály megsértése esetén a Márkapartner 
szerződéses szankciókkal sújtható a 13.3. szakaszban 
leírtak szerint.                       
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5.3 Hirdetési állítások és megjelenítések 
 

5.3.1 A termékre vonatkozó állítások 
 

Nem terjeszthet elő (sem szóban, sem írásban) olyan 
állítást, amely nem szerepel kifejezetten a Young Living 
irodalmában. Különösen nem állíthatja, hogy a Young 
Living termékei hasznosak bármely betegség vagy állapot 
diagnosztizálásában, gyógyításában, enyhítésében, 
kezelésében vagy megelőzésében. Ne tegyen hamis vagy 
félrevezető állítást vagy állítást a Young Living 
termékeivel kapcsolatban. Az elhangzott nyilatkozatokkal 
kapcsolatban minden jogszabályt be kell tartania.                                            

 
Bárki, aki helytelenül diagnosztizál, vagy felír Young Living 
termékeket bármilyen betegséggel kapcsolatban, 
veszélyeztetheti a Young Living és valamennyi 
márkapartnerének jövőjét, és ezért a márkapartnerség 
felmondható, ha kiderül, hogy bármilyen betegséget 
diagnosztizáltak és Young Living termékeket írtak fel 
anélkül, hogy az illető erre feljogosított, engedéllyel 
rendelkező egészségügyi szakember lenne.                                    

 
5.3.2 A bevételre vonatkozó állítások 

 
Tilos hamis vagy félrevezető bevételi előrejelzést adni a 
leendő márkapartnerek számára. Lelkesedésükben a 
márkapartnerek időnként kísértést éreznek arra, hogy a 
hálózati marketingben rejlő hatalmon alapuló hipotetikus 
bevételi adatokat tényleges bevételi előrejelzésként 
mutassanak be. Ez kontraproduktív, mivel az új 
márkapartnerek gyorsan csalódhatnak, ha eredményeik 
nem olyan kiterjedtek vagy gyorsak, mint azt egy 
hipotetikus modell sugallná. A Young Living Márkapartner 
bevételi potenciálja elég nagy ahhoz, hogy a valóságban 
is rendkívül vonzó legyen anélkül, hogy mesterséges és 
irreális előrejelzésekhez kellene folyamodnia. Nem 
szabad nem-reprezentatív, vagy eltúlzott bevétellel 
kapcsolatos állításokat tenni.                       Minden bevétellel 
kapcsolatos állítás során egy azonosítható személyhez 
kapcsolódó tényleges bevételt kell alapul venni, és ennek 
ellenőrizhetőnek kell lennie. A jövedelemmel kapcsolatos 
állítások nem utalhatnak arra, hogy a bevétel gyorsan 
vagy könnyen elérhető.                             

 
Mindemellett, számos országban vannak olyan törvények 
vagy rendelkezések, amelyek szabályozzák vagy akár 
tiltják a bizonyos típusú jövedelmekre vonatkozó 
állításokat, valamint a hálózati marketinggel foglalkozó 
személyek által készített tanúságtéteteleket                . 
 

Noha a márkapartnerek előnyösnek vélhetik a csekkek 
másolatának, illetve, saját vagy mások bevételeinek 
nyilvánosságra hozatalát, az ilyen módszereknek olyan 
jogi következményei vannak, amelyek negatív hatással 
lehetnek a Young Livingre, valamint az állítást tévő 
márkapartnerre, kivéve, ha a megfelelő tájékoztatást a 
törvény írja elő. és ez a nyilvánosságra hozatal a 
jövedelemmel kapcsolatos állítással, vagy a 
keresetkimutatással egyidejűleg történik.                                    
Mivel a Young Living márkapartner nem rendelkezik a 
jövedelemre vonatkozó állítások jogi követelményeinek 
teljesítéséhez szükséges adatokkal, a Márkapartner, 
amikor bemutatja vagy megvitatja a Young Living üzleti 
lehetőséget vagy a Kompenzációs Tervet egy leendő 

márkapartnernek, ne készítsen bevételi előrejelzéseket, 
jövedelemmel kapcsolatos állításokat, és ne hozza 
nyilvánosságra hozza saját Young Living bevételét 
(beleértve a csekkek, csekkmásolatok, bankkivonatok 
vagy adónyilvántartások bemutatását). A Young Living 
márkapartnereknek be kell tartaniuk az összes helyi 
törvényt.                                                  

 
A Young Living elsődleges küldetése nem a luxus és a 
gazdagság megteremtése, hanem az, hogy segítsen az 
embereknek elérni a jóllétet, a célt és a bőséges életet.          
Ezért nem szabad azt állítani (kifejezetten vagy 
hallgatólagosan, szavakkal vagy képekkel), hogy a Young 
Living üzletág működtetése fényűző életmódhoz (nagy 
otthonok, luxusautók, egzotikus nyaralások és hasonlók) 
vagy gazdagsághoz vezet.                         

 
5.3.3 A Kompenzációs Tervre vonatkozó 

állítások 
 

A Kompenzációs Terv bemutatásakor vagy 
megvitatásakor világossá kell tennie a leendő 
márkapartnerek számára, hogy a Young Living pénzügyi 
sikeréhez elkötelezettség, erőfeszítés és értékesítési 
készség szükséges. Ezért soha nem szabad azt állítani, 
hogy az egyének sikeresek lehetnek anélkül, hogy 
szorgalmasan dolgoznának huzamosabb ideig. Példák a 
félrevezetésre ezen a területen:                                

• Bárki sikeres lehet kis erőfeszítéssel vagy 
erőfeszítés nélkül        

• A sikertelenség oka az erőfeszítés hiánya    
• A rendszer elvégzi helyetted a munkát        
• Csak szállj be, és az alsóvonalad magától 

továbbgyűrűzik            
• Csak lépj be, és én majd kiépítem az 

alsóvonaladat          
• A vállalat elvégzi az összes munkát helyetted         
• Neked nem kell eladnod semmit      
• Csak annyit kell tenned, hogy minden 

hónapban megveszed a termékeket            
A fentiek csak példák a Kompenzációs Tervvel kapcsolatos 
helytelen nyilatkozatokra. Fontos, hogy ne tegyen ilyen 
vagy más hasonló nyilatkozatot, amely azt sugallja a 
leendő márkapartnernek, hogy sikeres lehet Young Living 
márkapartnerként idő és munka befektetése nélkül.                           

 
5.3.4 Jogellenes reklámnyilatkozatok 

kártalanítása     
 

Ön teljes mértékben felelős minden olyan szóbeli és 
írásbeli kijelentésért, amelyet a Young Living termékeivel, 
szolgáltatásaival és a Kompenzációs Tervvel kapcsolatban 
tesz, és amelyek nem szerepelnek kifejezetten a Young 
Living hivatalos anyagaiban. Ön beleegyezik abba, hogy 
kártalanítja a Young Livinget és a Young Living igazgatóit, 
tisztségviselőit, alkalmazottait és ügynökeit, és mentesíti 
őket minden felelősségtől, költségtől és veszteségtől,                                                   

beleértve a bírósági ítéleteket, a polgári jogi szankciókat, a 
visszatérítéseket, az ügyvédi díjakat, a bírósági 
költségeket, vagy a márkapartner jogosulatlan fellépése 
vagy tevékenysége következtében a Young Livingnek 
okozott üzleti veszteséget.                          
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5.4 Tanúságtételek és meetingek   
 

5.4.1 Tanúságtételek 
 

a. Önnek minden óvintézkedést meg kell tennie annak 
biztosítására, hogy az Ön által használt 
tanúságtételek legálisak legyenek, és megfeleljenek 
a Egyesült Királyságnak a "Nem-sugárzott 
reklámozásról, értékesítés-ösztönzésről és 
közvetlen marketingről" szóló törvény (UK Code of 
Non Broadcast Advertising, Sales Promotion and 
Direct Marketing: a „CAP-kódex”), időről időre 
módosított 3.45-3.52 szakaszának.                    

b. A tanúságtételeknek tényszerűeknek kell lenniük.    
c. A tanúságtételeknek nem szabad azt sugallniuk, 

hogy a bevételek könnyen elérhetőek.   
d. Az ajánlások nem állíthatják, hogy bármilyen 

betegséget és/vagy egészségügyi állapotot kezelnek, 
gyógyítanak, megelőznek vagy enyhítenek. Ez 
magában foglalja a kifejezett és hallgatólagos 
állításokat is. Kerüljön minden betegségre való 
hivatkozást.           Amint a Young Living (vagy egy 
független márkapartner) a termékekkel 
kapcsolatban betegség kezelésének tapasztalatairól 
szóló beszámolót használ, ezek a termékek a 
„gyógyszernek” minősülés szabályozása alá 
kerülnek, és kormányzati jóváhagyásra és 
engedélyekre lesz szükségük a legálisan 
forgalmazáshoz.                       

e. A tanúságtételeknek meg kell felelniük a vonatkozó 
törvényeknek.        

 
5.4.2 Meetingek 

 
A meetingeken résztvevőknek szigorúan tilos beszámolni 
arról, hogy a Vállalat étrend-kiegészítői és/vagy illóolajai 
hogyan segítették őket. Ha egy személy a Vállalat által 
szponzorált meetingen „betegségre vonatkozó állítást” 
tesz, az állítás betudható a Vállalatnak, ami a Vállalatot és 
a személyt hátrányos jogi lépéseknek teszi ki.     
        
Ha Ön a meeting vezetője:      

a. Nem szabad betegségből való gyógyulásra 
vonatkozó tanúságtételt szerveznie.        

b. Nem adhat személyes tanúságtételt 
betegségből való gyógyulásról.  

c. Ha valaki betegségből való gyógyulásra 
vonatkozó rögtönzött tanúságtételt tesz, 
terelje el a beszélgetést azzal, hogy "illóolajaink 
vagy táplálkozási termékeink nem alkalmasak 
betegségek diagnosztizálására, kezelésére, 
gyógyítására vagy megelőzésére."                               

 
A helyi törvényeknek megfelelő, harmadik féltől 
származó tudományos irodalmat előzetes írásbeli 
jóváhagyással engedélyeztetni kell a Young Livinggel, 
mielőtt kiosztaná őket egy értekezleten, és ilyen esetben 
a Young Living promóciós anyagától elkülönítve kell 
elhelyezni.                                

 
5.5 Védjegyek és szerzői jogok   

 
A Young Living, a Young Living Essential Oils, az YL, az 
YLEO nevelekre és minden más névre, amelyet a Young 
Living vagy leányvállalatai vehetnek fel, vagy amelyeket 

ezek a jogalanyok kereskedelmi névként, márkanévként, 
védjegyként, logóként, szlogenként használnak, valamint a 
hashtagekre, webcímekre, illetve az URL-ekre a 
továbbiakban „Young Living védjegyként” hivatkozunk, és 
a Young Living tulajdonát képezik.               

 
Ön a Young Living márkapartnerség időtartama alatt, és 
csak ezen időszak alatt, jogosult arra, hogy                 

a. lemásolja és felhasználja a Young Livings Flickr® 
oldalán (vagy a jövőben használt ingyenes 
webhelyeken vagy szolgáltatásokon) könnyen 
hozzáférhetővé tett fényképeket, a Young 
Living által biztosított termék- és szolgáltatás-
leírások szövegét, valamint a Young Living 
online videócsatornáin (pl. a Young Living 
Vimeo® és YouTube® csatornákon) közzétett 
videókat és                       

b. az itt tiltott esetek kivételével a Young Living 
védjegyeit (kivéve a Young Living vállalati logóit) 
kizárólag online és nyomtatott anyagok 
fejlesztésével összefüggésben használja, 
amelyek célja a Young Living értékesítési 
szervezet felépítése és kezelése. A Young Living 
írásos engedélye nélkül nem használhatja fel 
ezeket a szerzői jogi anyagokat, vagy a Young 
Living védjegyeket, a márkapartnerségén kívül 
eső bármely tevékenységgel kapcsolatban, és 
nem értékesíthet ezeket tartalmazó anyagokat 
(pl. marketinganyagok, beleértve a nyomtatott 
vagy elektronikus anyagokat), illóolaj-
tartozékokat, promóciós ajándékokat, 
szoftvereket vagy mobilalkalmazásokat, 
brandelt árukat, könyveket, brosúrákat, 
filmeket vagy egyéb termékeket, amelyeket Ön 
közvetlenül vagy közvetve értékesít másoknak 
(beleértve a Young Living márkapartnereket is). 
A márkapartnerség felmondása esetén ez a 
licenc automatikusan megszűnik, és Önnek 
azonnal be kell fejeznie a Young Living 
védjegyek, szövegek, fényképek és videók 
mindennemű használatát.                                                                                                  

 
Tilos a Young Living védjegyek egészének vagy részeinek 
vagy bármely megtévesztően hasonló védjegynek 
védjegyként történő kérelmezése, birtoklása vagy 
bejegyzése a világ bármely joghatóságán.           Abban az 
esetben, ha így tesz, vagy megtette, ezennel beleegyezik, 
hogy a Young Living írásbeli kérelmét követő tíz napon 
belül költségmentesen átengedi a védjegybejegyzést 
vagy bejelentést a Young Livingnek.                 

 
Tilos bármilyen Young Living védjegyet (vagy 
megtévesztően hasonló kifejezéseket) használni 
bármilyen online fizetett marketing programmal vagy 
kampánnyal kapcsolatban, beleértve, de nem 
kizárólagosan a kattintás-alapján fizetendő online 
hirdetéseket, a Google AdWords-t, a fizetett közösségi 
média hirdetéseket, videótartalmakat, 
tartalomszindikációt és termékbemutató marketinget.                                     

 
5.6 Domain-nevek és email-címek     

 
A márkapartnerek sem az Egyesült Királyságban, sem 
külföldön nem használhatják, és nem kísérelhetik meg 
bejegyeztetni a Young Living védjegyeket vagy azok 
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származékait, sem egészben, sem részben, internetes 
domain nevekhez. Valamint, a márkapartnerek nem 
építhetik be, vagy nem kísérelhetik meg beépíteni a 
Young Living védjegyeket, vagy azok származékait 
semmilyen elektronikus levelezési címbe.                             
Ennek az irányelvnek megfelelően az összes olyan 
meglévő, a márkapartner tulajdonában lévő domain 
nevet, amely sérti ezt a rendelkezést, a Young Living által 
küldött felszólítástól számított három hónapon belül a 
szabályoknak megfelelővé kell tenni.                       

 Korlátozott körülmények között a jogsértő domain-név 
vagy e-mail cím regisztrációja engedélyezhető a Young 
Living Essential Oils vállalattal (USA központtal) kötött 
éves védjegylicenc-szerződés aláírása által, amely szintén 
licencdíjat von maga után. Az ilyen licencszerződéseket a 
Young Living saját belátása szerint bármikor felajánlhatja, 
visszavonhatja vagy módosíthatja. A nem megfelelő 
domain-név regisztrációval rendelkező 
márkapartnereknek, akik nem kötnek ilyen 
megállapodást a Young Livinggel, a fent megjelölt három 
hónapos időtartamon belül át kell ruházniuk ezeket a 
regisztrációkat a Young Livingre.                                        

 
5.7 Az internetre vonatkozó szabályzat 

 
Sok márkapartner használja az internetet üzleti 
tevékenységének előmozdítására, weboldalak, blogok, 
közösségi média stb. (együttesen "márkapartneri 
webhelyek") segítségével. A Young Living, a Young Living 
termékek vagy a Young Living események 
népszerűsítésére használt márkapartner-webhelyeken jól 
látható helyen fel kell tüntetniük az aktuális Young Living 
Független Márkapartner logót.                  
A márkapartner-webhelyeknek tartalmazniuk kell 
továbbá:     

a. a márkapartner nevét és azonosítószámát; és       
b. a következő jogi megfogalmazást, amely 

semmilyen formában nem módosítható:     
 

1. „Illegális, ha a promóter, vagy egy kereskedelmi 
rendszer résztvevője bárkit fizetésre rábír azzal, hogy 
előnyöket ígér, ha az illető másokat is csatlakoztat egy 
rendszerhez.           
2. Ne vezessék Önt félre azok az állítások, hogy könnyen 
lehet magas keresetet elérni."            

 
A márkapartnerek webhelyei termékleírásokat, 
fényképeket, videókat és egyéb médiát tartalmazhatnak, 
amelyeket a Young Living bocsát a márkapartnerek 
rendelkezésére (például a hivatalos YL webhelyen, a 
Virtuális irodán vagy az YL Flickr® fiókon keresztül). A 
márkapartnerek webhelyei nem használhatnak:                      

a. semmilyen Young Living logót a Young Living 
Márkapartner logó mellett;    

b. nem használhatnak hasonló weboldal-
elrendezést, amely "úgy néz ki", mint a Young 
Living weboldal;       

c. nem tehetnek semmilyen nem megfelelő 
állítást a termékekkel, jövedelemmel, a 
Kompenzációs Tervvel, az egészséggel vagy 
táplálkozással kapcsolatban, ahogy azt az 5.3 
szakaszban vázoltuk;                

d. nem reklámozhatják semmilyen más cég 
termékeit vagy szolgáltatásait; és   

e. nem tartalmazhatnak hamis vagy félrevezető 

információt; és      
f. nem gyűjthetnek, tárolhatnak, dolgozhatnak fel 

vagy továbbíthatnak márkapartnerekre és/vagy 
vásárlókra vonatkozó információkat.     

A márkapartnerek kötelessége meggyőződni, hogy 
márkapartner weboldalaik minden felhasználója betartja 
ezeket az előírásokat.        

 
A Young Living saját belátása szerint ellenőrizheti a 
márkapartner weboldalakat a Márkapartneri Szerződés 
megsértésével kapcsolatban. A Márkapartner-webhelyek 
bármely ideig történő monitorozásának elmulasztása nem 
von le a Young Living azon jogából, hogy e szakasz 
rendelkezéseit érvényesítse.        

 
A közösségi média használata során a márkapartnereknek 
be kell tartaniuk a Márkapartneri Megállapodást, és nem 
használhatják felhasználónévként, fióknévként vagy egyéb 
azonosítóként (együttesen „Felhasználónév”) a Young 
Living kereskedelmi vagy cégnevét, vagy bármely más 
olyan nevet, amely összetéveszthető a Young Livinggel,                             

vagy a Young Living általi szponzorálást sugall.  
A felhasználónevek csak akkor tartalmazhatják a „Young 
Living” nevet, ha a felhasználónév nem jelenik meg a 
közösségi média URL-jében semmilyen más esetben és 
mindaddig, amíg a felhasználónévben szerepel a 
„Független Márkapartner” vagy egy hasonló megnevezés, 
amely hatékonyan megkülönbözteti a Young Living 
vállalati fióktól.                                  

 
Amikor egy YL márkapartner webhelyet vagy 
webáruházat hirdet az interneten, egyértelműnek kell 
lennie, hogy ez a hirdetés egy YL márkapartnertől 
származik, és nem az YL Corporate-től.    Az URL nem 
tartalmazhatja hamisan az YL vállalati URL-t.         

 
5.8 Az internetes apróhirdetési oldalak, az aukciós és 
vásárlási oldalak, valamint a rendelésteljesítő 
webáruházak használata korlátozott.             

 
A Young Living egy közvetlen értékesítő cég. A Független 
márkapartnerek prezentációi, üzleti találkozói és 
személyes kapcsolatfelvételei az elsődlegesen 
megengedett helyszínek, ahol a Young Living termékeket 
és a Young Living üzleti lehetőséget be lehet mutatni. A 
Young Living márkanév integritása, a termékcsalád, az 
egészségügyi és biztonsági kérdések, valamint a független 
márkapartneri kapcsolat kulcsfontosságú a Young Living 
számára. Termékeink aukciós oldalakon való felkínálása 
gyengíti a Független Márkapartner és a Vásárló közötti 
személyes kapcsolatot, valamint a márkát és azt az 
élményt, amelyet a Young Living meg akar teremteni 
ügyfelei és termékei számára.                                                              

 
Ezért általános szabályként a márkapartnerek nem 
adhatnak el vagy jeleníthetnek meg Young Living 
termékeket semmilyen internetes apróhirdetési oldalon 
(pl. Craigslist stb.), piactéren (pl. Facebook® piactér, 
Walmart® piactér stb.), aukciós oldalon, webáruházban 
vagy rendelés-teljesítési üzleten keresztül (pl. eBay®, 
Amazon®, OrderDog™.com, Overstock®.com stb.). 
Továbbá, a márkapartnerek nem 
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a. vonhatnak be és nem engedhetik tudatosan, 
hogy harmadik fél Young Living-termékeket 
értékesítsen bármely internetes apróhirdetési 
oldalon, aukciós oldalon, webáruházban vagy 
rendelésteljesítő üzletben, vagy             
 

b. nem adhat el olyan termékeket harmadik 
félnek, akikről a Márkapartner okkal feltételezi, 
hogy az ilyen termékeket bármely internetes 
apróhirdetési oldalon, aukciós oldalon, 
webáruházban vagy rendelésteljesítő üzletben 
értékesíteni fogja.                       

A márkapartnerek továbbra is árulhatnak Young Living 
termékeket egyéni URL-jeiken és a független 
Márkapartnerek kiskereskedelmi webhelyein, feltéve, 
hogy regisztrálják URL-jüket a Young Livingnél, és jól 
láthatóan feltüntetik az URL-en a független 
Márkapartner logót és a Márkapartner számát.                  

 
A Young Living fenntartja a jogot, hogy szigorúan 
megtiltsa, figyelemmel kísérje, díjat számítson fel, és 
minden szükséges végrehajtási intézkedést megtegyen, 
beleértve, de nem kizárólagosan, az online eladó 
márkapartner-fiókjának megszüntetését, ha a 
Márkapartner megsérti a törvényeket, előírásokat, és a 
jelen Eljárási Szabályzatot. A Young Living jogosult az 
összes ésszerű ügyvédi díjra és a kapcsolódó 
költségekre, amelyek a jogai érvényesítése során 
felmerülnek, minden olyan cselekmény esetében, amely 
során megállapítást nyer, hogy Ön megsértette a jelen 
rendelkezés feltételeit.                                     . 
 
5.9 YLEO személyes weboldalak - MyYL 

A Young Living személyre szabott webhelyet kínál 
bizonyos országokban, hogy segítse az Ön 
marketingtevékenységét.         További részletekért 
forduljon a Member Services Europe-hoz az Egyesült 
Királyságban: 0044 (0) 20 3935 9000 (nem ingyenes), vagy 
jelentkezzen be Young Living Virtuális Irodájába 
(YoungLiving.com) további információkért. Tájékoztatjuk 
Önt, hogy a Young Living webhely használatával 
elérhetőségei elérhetővé válnak a nyilvánosság számára, 
így bárki felveheti Önnel a kapcsolatot kérdéseivel.                                 
A Young Living nem vállal felelősséget a szolgáltatás nem 
kívánt vagy káros következményeiért.         

 
5.10 Kereskedelmi üzletek 

 
A Young Living termékeit megjelenítheti olyan 
kereskedelmi helyeken, amelyek a Young Living 
kizárólagos belátása szerint nem elég nagyok ahhoz, hogy 
regionális vagy országos láncoknak lehessen őket 
tekinteni.           

5.11 Nincs árbeli vagy területi korlátozás 
 

Javasoljuk, hogy a Young Living termékeit a Young Living 
által a Young Living Termékárlistában meghatározott 
vevői árakon (kiskereskedelmi árakon) értékesítse a 
Vásárlóknak.  A Young Living termékeit bármilyen 
tetszőleges áron értékesítheti, bár erősen ajánlott a 
Young Living által meghatározott árstruktúra betartása.            
Nincsenek kizárólagos értékesítési területek senki 
számára. Nincs szükség franchise díjra. A márkapartnerek 
márkapartneri áron vásárolják meg a termékeket 

(nagykereskedelmi árak). A Young Living fenntartja 
magának azt a jogot, hogy termékeit és szolgáltatásait 
bármely értékesítési csatornán keresztül kínálja, például a 
professzionális fiókprogramján vagy más vállalatokon 
keresztül (pl. egy közvetlen értékesítési cégen keresztül, 
Kínában).                                

 
5.12 Kereskedelmi kiállítások és bemutatók    

 
Kiállíthatja és/vagy értékesítheti a Young Living termékeit 
kereskedelmi kiállításokon és kiállításokon.  Az eseményen 
bemutatott összes irodalomnak az adott országra 
vonatkozó hivatalos Young Living irodalomnak kell lennie, 
és egyértelműen független Márkapartnerként kell 
azonosítania magát.      

 
5.13 Médiamegkeresések  

 
Nem kísérelhet meg válaszolni a Young Livinggel, 
termékeivel vagy szolgáltatásaival, illetve független Young 
Living vállalkozásával kapcsolatos média megkeresésekre.            
Bármilyen, a médiától érkező megkereséssel kapcsolatban 
haladéktalanul a Young Living Europe Marketing 
Osztályához kell fordulni.             Ez biztosítja, hogy pontos és 
következetes információk juthassanak el a 
nagyközönséghez.          

 
6. RÉSZ: ÉRTÉKESÍTÉSI FELTÉTELEK    

 

 
6.1 Termékértékesítés és eladási nyugták     

 
A Young Living Kompenzációs Terv a Young Living 
termékeinek és szolgáltatásainak végső fogyasztók 
számára történő értékesítésén alapul. Meg kell felelnie 
meghatározott személyes és alsóvonalbeli szervezeti 
értékesítési követelményeknek (valamint a jelen Eljárási 
Szabályzatban meghatározott egyéb kötelezettségeknek 
is), hogy jogosult legyen bónuszokra, jutalékokra és 
magasabb szintű előmenetelre.  A jutalékra való 
jogosultsághoz a következő értékesítési 
követelményeknek kell teljesülniük:           

 
Üzleti vásárlások/eladások:  
a. Megrendeléseinek legalább 70%-át el kell adni a 

vásárlóknak, vagy egyéb végfelhasználóknak. Addig 
nem vásárolhat további terméket, amíg az előző 
megrendelés legalább 70%-át el nem értékesítette a 
végfelhasználóknak. A 70%-os követelménynek való 
megfelelésbe beleszámít az Ön által személyesen 
bejegyzett regisztrált Vásárlók értékesítési 
volumene is.                                        

b. Ön köteles Vásárlóinak két példányban 
kiskereskedelmi vásárlási nyugtát adni, amely 
tartalmazza az eladás dátumát, az eladás összegét, a 
vásárolt tételeket és a Young Living elégedettségi 
garanciát, valamint a törvény által előírt 
fogyasztóvédelmi jogokat a lakóhely szerinti 
országban. Az helyi törvényeknek megfelelően 
tájékoztatnia kell vásárlóit elállási jogaikról. Ezen 
túlmenően, ha termékkészletet ad el más 
márkapartnereknek, akkor is értékesítési nyugtát 
kell adnia a vásárlónak. Meg kell őriznie az összes 
értékesítési nyugta másolatát a jelen Szerződés 
időtartama alatt, és a Vállalat kérésére át kell adnia 
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azokat a Young Livingnek. A Young Living 
nyilvántartást vezet a Márkapartner vásárlóinak, és 
a közvetlenül vásárló ügyfelek vásárlásairól.                               

Személyes értékesítés/használat:  
c. A Young Living Márkapartnerek vállalják, hogy nem 

raktároznak túl sok készletet, és betartják a 70%-os 
szabályt, amely szerint a Márkapartner készletének 
70%-át eladták vagy elfogyasztották a további 
rendelés előtt. További termék(ek) 
megrendelésével a Márkapartner igazolja, hogy az 
összes korábbi rendelés 70%-át elfogyasztották 
vagy eladták. A Márkapartner vállalja, hogy nem 
vásárol készletet kizárólag a kompenzációra 
és/vagy kifizetésre való jogosultság céljából. A 
személyes értékesítést is a „b” pontban említettek 
szerint kell kezelni.                               

 
6.2 Nem-márkapartner vásárlók és márkapartnerek    

 
Ön személyesen értékesítheti a Young Living termékeit 
bármely Vásárlónak (márkapartnernek vagy nem-
márkapartnernek), az Ön által választott áron. A nem-
márkapartner ügyfél olyan személy, aki közvetlenül 
Öntől vásárol terméket, és nem rendelkezik Young Living 
márkapartnerséggel.                

 
6.3 A Vásárlók és az értékesítési követelmények    

 
A vásárlói rendelések beleszámítanak a vásárlói 
értékesítési követelményekbe, amelyek a jutalékra való 
jogosultsághoz szükségesek.     

 
6.4 A túlzott készletvásárlás tilalma     

 
A márkapartnerek nem ösztönözhetik alsóvonalukat 
vagy bármely más márkapartnert olyan szükségtelen 
termékvásárlásra, amely jelentős stagnáló készletet 
eredményezhet. Ezt „front-end loading”-nak vagy 
„készletfeltöltésnek” nevezik, és minden olyan termék 
vásárlására vonatkozik, amelyeket fogyasztás nélkül 
tárolnak, megsemmisítenek vagy kidobnak, nem csupán 
a megvásárolt és raktározott termékekre.                 

A márkapartnereknek és a vezetőknek el kell 
fogyasztaniuk/használniuk a termékeiket, vagy el kell 
adniuk őket olyan embereknek, akik 
fogyasztani/használni fogják.        Ha egy márkapartnerről 
kiderül, hogy a Kompenzációs Tervben meghatározott 
feltételeknek való megfelelés érdekében vásárol 
termékeket, bizonyítható üzletépítés nélkül, a Young 
Living fenntartja a jogot arra, hogy felfüggeszti a 
márkapartneri fiókot mindaddig, amíg teljes mértékben 
ki nem tudja vizsgálni a jogosultságszerzés céljából 
történő vásárlást.                             . 
 

 
7. RÉSZ: JUTALÉKOK ÉS BÓNUSZOK     

 

 
7.1 Jutalékok és bónuszcsekkek    

 
Ahhoz, hogy Ön kompenzációra jogosult legyen, aktívnak 
kell lennie (legalább egy 50 PV termékrendelés az elmúlt 
12 hónapban), és be kell tartania a jelen Szerződést.           
Amíg Ön betartja a Szerződés feltételeit, a Young Living 
jutalékokat és bónuszokat fizet Önnek a Kompenzációs 
Tervnek megfelelően. A jutalékokat és a bónuszokat 

minimum havonta fizetendők ki. A jutalékfizetéseket 
(beleértve az alább említett bónuszokat és díjakat) 
amerikai dollárban ($) fizetik ki, és kifizetéskor átváltják a 
megfelelő pénznemre a Young Living által meghatározott 
árfolyamon. Az összes többi jutalékot és bónuszt (Unilevel, 
generációs bónusz stb.) körülbelül minden hónap 18-án 
fizetik ki az előző hónap eladásaiért és szolgáltatásaiért. A 
25 USD (21,25 EUR/201,50 SEK) alatti jutalékösszegeket 
nem csekk formájában vagy banki átutalásként fizetjük ki, 
hanem jóváírásként tartjuk vissza a jövőbeni 
termékvásárlásokhoz. A márkapartnerek felvehetik a 
kapcsolatot az Ügyfélszolgálati Osztállyal, hogy megtudják 
az aktuális árfolyamot.                  

 
A vezetőknek aktívan teljesíteniük kell a Young Living által 
meghatározott vezetői követelményeket, hogy jogosultak 
legyenek jutalékbónuszaikra. További információkért lásd 
a Kompenzációs Tervet.                  

 
7.2 Összefoglaló megállapítások  

 
A részletes jelentések online elérhetők a vállalati 
YoungLiving.com webhely Virtuális Irodájában.   Ha nem 
rendelkezik internet-hozzáféréssel, szerény díj ellenében 
kérheti a jelentés faxon vagy postai úton történő 
elküldését.                     

 
7.3 Kiigazítások 

 
A márkapartnerek beleegyeznek abba, hogy a 
jutalékcsekket az esetleges feldolgozási díjakkal, 
kifizetetlen egyenlegekkel vagy egyéb, szolgáltatásokkal 
kapcsolatos tartozásokkal kiigazítsák. Amikor egy terméket 
visszaküldenek a Young Livingnek visszatérítésért, vagy a 
Vállalat visszavásárolja, a visszaküldött vagy visszavásárolt 
termék(ek)nek tulajdonítható bónuszokat és jutalékokat 
levonják a jövőbeni jutalékcsekkekből, beleértve a 
felsővonalat is. Minden egyéb tartozás levonható a 
jutalékcsekkekből.                                                

 
7.4 Levonások/Fenntartási díjak  

 
Havi karbantartási díj kerül felszámításra minden 
hónapban, és ez fedezi a könyvelést, a feldolgozást és a 
fiók karbantartását.                    

A díj levonható az adóból, ezért a részletekért forduljon 
személyes adótanácsadójához. A díjszabás a következő 
(pénznem az adott országtól függően):                 

 
Havi jutalékok  Díj USD $ 

$1-49 $1,00* 

$50-99 $2,00* 

$100-499 $5,00* 

$500-999 $8,00* 

$1,000 + $10,00* 

Havi jutalékok  Díj Euro € 

€0.85-41.65 €0,85 

€41.66-84.15 €1,70 

€84.16-424.15 €4,25 

€424.16-849.15 €6,80 
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€849.16 + €8,50 

Havi jutalékok  Díj GBP £ 

£0.73-35.77 £0,73 

£35.78-72.27 £1,46 

£72.28-364.27 £3,65 

£364.28-729.27 £5,84 

£729.28 + £7,30 

Havi jutalékok Díj SEK 

SEK9.60-470.40 SEK9,60 

SEK470.41-950.40 SEK19,20 

SEK950.41-4790.40 SEK48,00 

SEK4790.41-9590.40 SEK76,80 

SEK9590.41 + SEK96,00 

 
A jutalékokból levont havi fenntartási díj nem 
haladja meg 

$10 (GBP £7,30/Euro €8,50/SEK96,00) 

per hó vagy 

$120 (GBP 87,60/Euro €102,00/SEK1152,00) 

per év. A fenntartási díj fedezi a fiókvezetéssel 
kapcsolatos költségeket, a hiteltulajdonosok 
felkutatását, a számlák vezetését, kérések és keresési 
anyagok küldését, rendszeres frissítéseket, hírleveleket 
stb. A Vállalat árfolyamára vonatkozó kérdéseivel 
forduljon Ügyfélszolgálatunkhoz.                         

 
7.5 Hibák és kérdések   

 
Tekintse át jutalék- és bónusz-összefoglaló 
nyilatkozatokat, és jelentse a hibákat vagy eltéréseket a 
Young Livingnek a kifizetés napjától számított 
negyvenöt (45) napon belül. Azokat a hibák vagy 
eltérések, amelyekre nem hívják fel a Young Living 
figyelmét negyvenöt (45) napon belül, a Márkapartner 
által elengedettnek tekintendők.                 

 
7.6 Jutalékok, bónuszok és kreditek a számlán      

 
A márkapartner Young Living számláján lévő jóváírások 
vagy készpénzes jutalékok (amelyek jóváírásként 
jelennek meg a Márkapartner számláján) felhasználhatók 
jövőbeli vásárlásokra a Young Livingtől.                   

 
8. RÉSZ: RENDELÉSEK   

 

 
8.1 Rendelési módok  

 
Minden Márkapartner leadhat rendelést telefonon, 
faxon, e-mailben, az YL webhelyén, e-mailben vagy az 
Essential Rewards Programon keresztül.          

 
8.1.1 Telefon 

 
Telefonos rendelés esetén készüljön fel a Young Living 
termékrendelő-lapon kért összes információ 
prezentálására, beleértve a márkapartnerszámot és a 
személyi azonosító számot (PIN). Az ügyfélszolgálati 

munkatársak élőben hétfőn/ kedden/ csütörtökön/ 
pénteken érhetőek el 9:00 és 17:00 óra között, valamint 
szerdán 9:00 órától 16:00 óráig (GMT). Fizetni Visa, 
MasterCard bankártyával, PayPal utalással, illetve csekkel, 
vagy banki átutalással lehetséges.               

 
8.1.2 Fax 

 
Faxon történő rendelés esetén a megrendelőlapra 
olvashatóan kell ráírni a szükséges információkat.   Fizetni 
Visa, MasterCard, PayPal, csekkel vagy banki átutalással 
lehetséges.   A megrendeléseket az Egyesült Királyságban a 
01480 862849 számra kell faxolni.       

 
8.1.3 Levél 

 
Postai rendelés esetében, a kitöltött megrendelőlapot, 
amelyet egyes rendezvények során biztosítanak, küldje el a 
fizetési igazolással együtt a következő címre:                 
Young Living Europe B.V. 
Attn: Order Entry     
Young Living Europe B.V.     
Peizerweg 97, 9727AJ Groningen, Hollandia A fizetés Visa, 
MasterCard, PayPal, csekkel vagy banki átutalással 
történhet.    

 
8.1.4 Young Living weboldal 

 
A vállalati weboldal gyorssá és egyszerűvé teszi a 
rendelést, valamint az információk online elérését.          A 
nap 24 órájában, a hét minden napján elérhető (kivéve az 
állásidőt vagy a frissítést) weboldal lehetővé teszi online 
rendelések leadását. A www.youngliving.com webhelyen a 
bejelentkezési és biztonsági kód (4 számjegyű PIN) 
létrehozásához szüksége lesz a márkapartner-számára és 
jelszavára (amelyeket bizalmasan kell kezelni).                               
Biztonságban kell tartania PIN-kódját, és csak a fiókján 
keresztül szabad rendelnie.    
         

8.1.5 E-mail 
 

E-mailben történő rendeléskor kérjük, használja az YL-
fiókjában elmentett e-mail címet, és adja meg YL 
számlaszámát és PIN kódját az azonosításhoz.                       
 
8.2 Essential Rewards Program 

 
A Young Living Essential Rewards Program lehetővé teszi, 
hogy a Young Living termékeket minden hónapban 
automatikusan kiszállítsuk.                 

Ezen az opcionális programon keresztül ingyenes 
termékeket szerezhet, jogosult lehet a csak a 
márkapartnereknek szóló különleges ajánlatokra, és a 
Kompenzációs Terv szerinti kompenzációra.            
Tudjon meg többet, és iratkozzon fel az Essential Rewards 
programra a Virtuális Irodában (YoungLiving.com), vagy 
lépjen kapcsolatba az Ügyfélszolgálattal:                
UK: 0044 (0) 20 3935 9000 (nem díjmentes ) 
Hétfő – péntek 9:00 – 17:00 (GMT), Szerda 9:00 – 16:00
 (GMT). 
Munkaszüneti napokon zárva. 
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Angol: customercare@youngliving.com 
Német: kundenservice@youngliving.com 
Svéd: kundtjanst@youngliving.com  
Spanyol: servicioalcliente@youngliving.com 
Lengyel: obslugaklienta@youngliving.com 
Finn: asiakaspalvelu@youngliving.com 
Cseh/Szlovák: 
sluzbyzakaznikum@youngliving.com  
Orosz: russia@youngliving.com 
Litván: lithuania@youngliving.com  
Horvát: korisnickapodrska@youngliving.com 
Holland: klantendienst@youngliving.com 
Magyar: ugyfelszolgalat@youngliving.com 
Román: serviciuclienti@youngliving.com 
Flamand: klantendienst@youngliving.com 
Szerb: serbia@youngliving.com 
Francia: 
serviceclients@youngliving.com  
Lett: latvia@youngliving.com 
Olasz: 
servizioclienti@youngliving.com 
Ukrán: ukraine@youngliving.com 

 
Díjmentes hívás vonalas  telefonról az: 

 
Egyesült Királyságon belül: 0800 9179438 
Ausztria: 0800 296 205 
Horvátország: 0800 222 788 
Csehország : 800144066 
Finnország: 0800 913 239 
Franciaország: 0800 917 791 
Németország: 08000 825 049 
Olaszország: 800 790 481 
Litvánia: 08800 30914 
Lengyelország: 00800 4421254 
Oroszország: 8800 1006419 
Szlovákia: 0800005216 
Spanyolország: 900 812976 
Svédország: 0207 93400 

 
Nem díjmentes : 
0044 (0) 20 3935 9000 
Fax: 0044 (0) 2038573431 

 
Belgium: 0032 33039943 
Hollandia: 0031 207975809 
Románia: 0040 217940852 
Horvátország: 00385 17757170 
Magyarország: 0036 1999 3448 

 
8.3 Általános rendelési szabályzat   

 
Érvénytelen vagy helytelen fizetési adatokat tartalmazó 
postai rendelések esetén a Young Living megpróbálja 
felvenni Önnel a kapcsolatot                 

telefonon, levélben, vagy e-mailen keresztül, hogy 
ismételt fizetést kérjen.  A rendeléseknek az adott 
hónapban történő elszámoláshoz legkésőbb a hónap 
utolsó napjáig vagy azt megelőzően be kell érkezniük.     A 
még ki nem szállított, függőben lévő rendeléseken 
végrehajtott módosítások esetében a megrendelés 
eredeti dátumát megmarad. Ez befolyásolhatja a 
jutalékra való jogosultságot.        

 
A márkapartnerek saját maguk felelősek a Virtuális Irodán 

keresztül leadott rendelések kifizetésének ellenőrzéséért.        
Sikertelen fizetés esetén kérjük, forduljon az 
ügyfélszolgálathoz, mert ez befolyásolhatja a jutalék 
mértékét.               

 
Ha egy megrendelt termék nincs raktáron, vagy már nem 
gyártják, és a tételért a fizetés megtörtént, a Young Living 
megkísérli felvenni Önnel a kapcsolatot e-mailben, így 
választhat egy másik terméket. Ha nem tudunk 
kapcsolatba lépni Önnel, vagy nem kapunk választ egy-két 
(1-2) munkanapon belül, a Young Living eltávolítja a tételt, 
és feldolgozza a rendelést.                               

 
A termék megvásárlásakor részletfizetés nem 
megengedett. Az egyenleget különböző hitelkártyákkal is ki 
lehet fizetni, de a teljes összeget ki kell fizetni a 
megrendelés kiszállítása előtt .                    

 
8.3.1 Raktáron nem lévő termékek rendelése  

 
Mivel a raktáron nem lévő termékek rendelése gyakran 
okoz kvalifikációs problémát, és mivel néhány termékünk 
bizonytalan nemzetközi beszállítókon múlik, amelyekre 
nincs ráhatásunk, ezért a Young Living rendszerint nem 
nyújt lehetőséget raktáron nem lévő termékek 
rendelésére.         A Young Living csak különleges esetekben 
ad lehetőséget raktáron nem lévő termékek rendelésére.   
Ha raktáron nem lévő termékek rendelése történik, a 
visszadátumozott termék kiszállítása esetén további 
szállítási költségek nem merülnek fel.    
 

 
8.3.2 Hóvégi rendelési határidő    

 
A hóvégi rendelések határideje internetes rendelések 
esetén a hónap utolsó napján reggel 6:59 óra             (GMT). 
Postai megrendelések esetén a borítékon lévő postai 
bélyegző számít a megrendelés dátumának.   A faxon 
küldött rendeléseknek a hónap utolsó napjáig kell 
beérkezniük.  Minden e-mailben leadott rendelés a 
beérkezés hónapjában kerül jóváírásra. Ha a hónap vége 
hétvégére, ünnepnapra vagy olyan napra esik, amikor a 
Young Living iroda zárva tart, a határidő általában akkor 
sem hosszabbodik meg. A weboldal a hét 7 napján, a nap 
24 órájában elérhető (a rendszerkarbantartási órák 
kivételével), így a hónap végéig minden rendelés leadható.          

 
8.3.3 Rendelések visszadátumozása  

 
A megrendeléseket a beérkezés hónapjában dolgozzuk fel. 
Az előző értékesítési hónapra vonatkozóan nem írunk jóvá 
rendeléseket. Kivételes esetekben, és a Young Living saját 
belátása szerint, utólagos rendelésekre is biztosítunk 
lehetőséget.  Egyéb, hozzáadott szállítási díj nem lesz.  
 

8.3.4 Márkapartnerek által visszautasított 
rendelések 

 
Az Ön törvényes jogainak sérelme nélkül, az visszautasított 
megrendelés esetén a vételár plusz a vonatkozó áfa 10%-
ának megfelelő készletfeltöltési díjat kell fizetni (levonva a 
szállítási költségeket).  
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9. RÉSZ: SZÁLLÍTÁS   
 

 
9.1 Szállítási módok és díjak    

A rendelések kiszállítása általában két (2) munkanapon 
belül történik (a hétvégék és ünnepnapok kivételével). 
Szállítólevelet minden csomag tartalmaz. A számla a 
Virtuális Irodán keresztül, a rendelési előzményekben 
nyomtatható ki. A számla tartalmazza a rendelés számát, 
a márkapartner számát és nevét, a termék kódját, a 
termék nevét, árat, valamint a fizetés összegét és 
módját.     A márkapartnereknek meg kell őrizniük ezeket 
a számlákat a személyes könyvelési nyilvántartásukhoz.   
A csomagokat a csomagszállító cégen keresztül lehet 
nyomon követni.     

 
9.2 Szállítási problémák  

 
A megrendelés beérkezésekor a termékeket össze kell 
hasonlítani a számlával, hogy megbizonyosodjon arról, 
hogy nincs eltérés vagy sérülés. Kérjük, a küldemény 
kézhezvételétől számított öt (5) munkanapon belül 
értesítse a Young Livinget levélben, telefonon vagy 
faxon minden szállítási eltérésről vagy sérülésről. Ha 
ezen öt (5) napon belül elmulasztja az értesítést, az 
elveszíti a korrekció kérésének jogát. Termékhibákkal 
vagy minőségi problémákkal kapcsolatban olvassa el 
jelen Szabályzat 11. szakaszát. A szállítmányaival 
kapcsolatban esetlegesen felmerülő problémák 
megoldásához forduljon a Young Living Europe B.V. – 
Ügyfélszolgálathoz. Az Ügyfélszolgálat képviselője 
megbeszéli a helyzet orvoslásának lépéseit, és szükség 
esetén kiállítja az áruvisszaküldési engedélyszámot 
(RMA). Felveheti velünk a kapcsolatot telefonon, e-
mailben vagy faxon.                                                                       

 
10. RÉSZ: FIZETÉSEK   

 

 
10.1 Fizetési módok   

 
A Young Living a következő fizetési módokat fogadja el:       

a. Visa vagy MasterCard. Valaki más hitel-/betéti 
kártyájának írásos engedélye nélkül történő 
használata illegális, és a jelen Márkapartneri 
Szerződés felmondásának, valamint az 
esetleges jogi lépéseknek az oka lehet.                   

b. Banki átutalások.  
c. PayPal – A PayPal harmadik fél szolgáltató, és 

a Young Living nem vállal felelősséget a PayPal 
fizetésekkel kapcsolatos esetleges 
nehézségekért. Ezt a fizetési opciót csak a 
márkapartner állíthatja be a Virtuális Irodán 
keresztül.                      

 
10.2 Fedezethiány  

 
Az Ön felelőssége annak biztosítása, hogy a számláján 
elegendő pénz álljon rendelkezésre a rendszeres 
rendelések és az Essential Rewards rendelések 
fedezésére. Bármely be nem fizetett összeg levonható a 
jutalékokból, vagy a Young Living számláján lévő 
esetleges jóváírásokból.       

 
10.3 SEPA fizetési mód 

 
A Young Living fenntartja a jogot, hogy blokkolja Young 

Living-fiókjában a SEPA fizetési mód hozzáadását és 
használatát, ha a fizetést több mint háromszor utasították 
vissza.  
A Young Living fenntartja a jogot arra is, hogy a 4. 
visszautasítás előtt blokkolja Young Living-fiókjában a SEPA 
fizetési mód hozzáadását és használatát, ha a Young Living 
úgy véli, hogy az árukat csalárd szándékkal rendelték meg, 
és a Young Living számláján már nagy összegű tartozás van. 
A SEPA visszautasítása miatt kifizetetlen áruk továbbra is a 
Young Living tulajdonában vannak, mivel a tulajdonjog 
átruházása nem történt meg. A Young Living fenntartja a 
jogot, hogy minden szükséges végrehajtási intézkedést 
megtegyen, beleértve, de nem kizárólagosan, az online 
eladó márkapartner-fiókjának megszüntetését a Young 
Living tulajdonának visszaszerzése vagy a tartozás 
visszaszerzése érdekében, beleértve a jogi úton történő 
kártérítést is. 

 
10.4 Jutalék és bónusz kifizetési űrlap     

 
Ön rendelkezhet arról, hogy jutalékait és bónuszait 
(teljesen vagy részben) a Young Living számláján lévő 
jóváírás formájában megtartja. Ez a jóváírás későbbi 
termékvásárlások fedezésére használható fel. Kérjük, ha 
ezt a lehetőséget választja, forduljon írásban az 
Ügyfélszolgálathoz, és adja meg nevét, YL-azonosítóját, az 
összeget és azt, hogy melyik jutalékot vagy bónuszt 
szeretné jóváírásként megtartani.                

 
11. RÉSZ: TERMÉKVISSZAKÜLDÉS    

 

 
11.1 Visszavásárlási garancia (B2B)    

 
A termék(ek) kérésre bármikor visszaküldhetők a Young 
Living és a Márkapartner közötti szerződés időtartama 
alatt, feltéve, hogy a terméket a visszaküldési kérelemtől 
számított egy (1) éven belül vásárolták, a 11.1.1.b. és c. 
pontokban megadott feltételek alapján.                              
 
A termék-visszaküldések a promóciók, jóváírások, 
jutalékok és bónuszok kiigazítását vagy visszafordítását 
eredményezik, mind a visszaküldő személy, mind az ilyen 
vásárlások után kompenzációban részesülő felsővonali 
márkapartnerek esetében.              

11.1.1 Az elállás/felmondás joga   
 

a. 14 nappal a Szerződés elfogadása után      
A Márkapartneri Megállapodást (Szerződést) a Szerződés 
elfogadását követő tizennégy (14) napon belül bármelyik 
fél visszavonhatja.             

 
A Young Living a felmondást követő huszonegy (21) napon 
belül visszavásárolja a Márkapartner által visszaküldött 
minden el nem adott terméket (lásd a definíciót lentebb), 
olyan feltételekkel, amelyek nem kedvezőtlenebbek a 
törvényes jogoknál.                         

 
b. Elállás a szerződés elfogadása után több, mint 14 

nappal  
A Young Living a Márkapartner által megvásárolt 
termékeket (lásd a definíciót lejjebb) nem kevésbé kedvező 
áron vásárolja vissza, mint amit a törvényes jogok 
biztosítanak, az alábbiakban említett kitételekkel:       
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(i) a felmondástól számított kilencven (90) 
napon belül a teljes vételárat, és (ii)                

(ii) a felmondás dátumától számított több 
mint kilencven (90) naptól  egy (1) évig 
terjedő időszakban a vételár 90%-át.    

 
c. Kitételek (levonások) a visszavásárlási árral 

kapcsolatban:      
(i) Bármilyen jutalék, bónusz vagy egyéb 

juttatás (készpénzben vagy természetben), 
amelyet a Márkapartner az adott 
termékekkel kapcsolatban kapott,             

(ii) (ii) a Márkapartner bármely Young Living 
számláján esedékes összeg, beleértve az        

(iii) iii. ésszerű kezelési díjat, 
feltéve, hogy:    

(iv) (iv) az ilyen terméket a Márkapartner nem 
a szerződés megsértésével vásárolta vagy 
vásárolta meg;           

(v) (v) a Márkapartner a felmondás dátumát 
követő 14 napon belül visszaküldi az ilyen 
terméket a Young Livingnek, érintetlen, 
kereskedelmileg újraértékesíthető 
állapotban.             

A visszavásárolható termékek definíciója:     
Képzési és promóciós anyagok, üzleti kézikönyvek és 
készletek, termékek, kivéve a szezonális, kifutó vagy 
különleges promóciós termékeket, valamint az Essential 
Rewards pontok kreditjeivel vásárolt termékeket.       
         

11.2 Visszaküldési szabályzat (Vásárlói)   
 

Bármely Márkapartner vagy Vásárló, aki fogyasztóként 
vásárolt termékeket közvetlenül a Young Livingtől 
(például telefonhívással, e-mailben, postai rendelésen, 
faxon vagy a weboldalon keresztül):              

 
- jogosult megrendelését bármikor visszavonni 

az áru átvételétől számított 14 napon belül.                  
- ugyanazon az úton (fizetési móddal) kapja 

meg a visszatérítést, amellyel az árut 
vásárolta, beleértve a normál szállítás 
költségét             

 
Az elállási nyilatkozat elküldésekor kérjük, tüntesse fel a 
következőket:  
 

- A márkapartner neve és címe, beleértve az YL 
azonosítószámot és a PIN-kódot       

- Az áru leírása    
- A megrendelés dátuma   
- A megrendelés vagy számla hivatkozási száma      

 
Fontos: Az elállási nyilatkozatot az áru átvételétől 
számított 14 napon belül kell elküldeni, postai úton 
(feladáskor lép hatályba), e-mailben (feladáskor lép 
hatályba) vagy faxon (a fax elküldésekor lép hatályba). 
Telefonos lemondást nem tudunk elfogadni:                             
Fontos, hogy a termékeket az elállást követő 14 napon 
belül, jó állapotban küldje vissza.      
A visszaküldés postaköltsége (a Márkapartnertől a 
Young Livingnek) nem kerül visszatérítésre, és a 
Márkapartnert terheli.                  

 
 

További garanciák:  
Az itt (a - d. pontokban) meghatározott garanciák nem 
sértik az Ön törvényes jogait.     

 
a. Hibás vagy sérült Termékek visszaküldése 

(kivéve az elektromos készülékeket)         
 

A kiszállítást követő kilencven (90) napon belül (a véletlen 
sérülés vagy nem rendeltetésszerű használat kivételével) 
és a fentiekben meghatározott elállási jogon túlmenően 
Ön jogosult                      

- vagy a javításra, vagy   
- a termékcserére, vagy    
-  a Márkapartner Young Living számláján a 

vételár és a vonatkozó általános forgalmi adó 
jóváírása, vagy             

- a vételár és a vonatkozó általános forgalmi adó 
teljes visszatérítése.             

Kérjük, forduljon az Európai Ügyfélszolgálathoz (Member 
Service Europe), ha hibás terméket kapott a B.V. alatt, 
Customercare@youngliving.com, Egyesült Királyság: 
0044 (0) 20 3935 9000 (nem ingyenes),       
Fontos, hogy a lehető legrészletesebben írja le a hibát.             

b. Hibás vagy sérült elektromos készülékek 
visszaküldése       

 
Tizenkét (12) hónapon belül (a véletlen kár vagy nem 
rendeltetésszerű használat kivételével) és a fentiek 
szerinti rendelés törlésének jogán túlmenően Ön jogosult                   

- egy javításra, illetve   
- cserére, a szállítás napjától kezdődően.         

 
Kérjük, forduljon az Európai Ügyfélszolgálathoz (Member 
Service Europe), ha hibás terméket kapott a Young Living 
Europe B.V.-től, a Customercare@youngliving.com email 
címen,           
vagy az Egyesült Királyság: 0044 (0) 20 3935 9000 (nem 
ingyenes) telefonszámon.  Fontos, hogy a lehető 
legrészletesebben írja le a hibát.           
Ha a terméket hibátlan, működőképes állapotban találják, 
akkor az Ügyfélszolgálat felveszi Önnel a kapcsolatot, vagy            

- a működő terméket visszaküldjük Önnek, és az 
összes szállítási költséget Ön terheli,    

- illetve, az Ügyfélszolgálattal folytatott 
megbeszélésétől függően a normál eladási áron 
vásárolhat új terméket. Önnek kell fizetnie 
minden szállítási költséget.                          

 
c. Bontatlan/lezárt termékek visszaküldése 

(minden termékre vonatkozóan)      
 

A kézbesítést követő harminc (30) napon belül, valamint a 
fentiekben meghatározott elállási jogon felül:           

- a termék árának teljes visszatérítésére a vételár 
és a vonatkozó általános forgalmi adó fizetési 
módjával megegyező módon (szállítási költségek 
nélkül).                   

 
A kézbesítést követő kilencven (90) napon belül (az első 
harminc (30) nap kivételével), valamint a rendelés 
fentiekben meghatározott elállási jogán túl:                  

- azoknál a termékeknél, amelyekkel a 
Márkapartner elégedetlen, a vételár és a 
vonatkozó általános forgalmi adó (szállítási 
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költségekkel csökkentett) jóváírásával, 
beleértve a 10%-os kezelési díjat.               

 
Ha a visszaküldött termék nem érkezik meg a Vállalat 
disztribúciós központjába, a Márkapartner felelőssége a 
szállítmány nyomon követése.           A Young Living nem 
vállal felelősséget a szállítás közben elveszett vagy 
megsérült tárgyakért.   A termék(ek) visszaküldésének 
költsége a Márkapartnert terheli.         

 
d. Felbontott termék visszaküldése (minden 

termékre vonatkozóan)      
 

A kiszállítást követő harminc (30) napon belül azon 
termékek esetében, amelyekkel a Márkapartner 
elégedetlen      

- a márkapartner Young Living számláján a 
vételár és a vonatkozó általános forgalmi adó 
jóváírása (szállítási költségek nélkül).        

 
A kiszállítást követő kilencven (90) napon belül (az első 
harminc (30) nap kivételével) azon termékek esetében, 
amelyekkel a Márkapartner elégedetlen    

- a vételár és a vonatkozó általános forgalmi adó 
jóváírására (szállítási költségek nélkül), 
beleértve a 10% kezelési díjat.                    

- A felbontott termékre igényelt jóváírás alapja a 
visszaküldött termék százalékos aránya.          
Például, ha egy termék 50%-át visszaküldi, 
akkor 50%-os jóváírást kap          

(kevesebb szállítási költség költség és 10%-os 
kezelési költség) kerül jóváírásra Young Living-
fiókjában.              

 
Ezek a visszaküldési irányelvek nem érintik a 
Márkapartner azon jogait, hogy a Márkapartneri 
Szerződés megszűnésekor visszaküldje a termékeket, 
ahogy az ebben a szakaszban, és a Márkapartneri 
Szerződés 38. szakaszában szerepel.            

 
11.2.1 A YL márkapartnerek jogai és 

kötelességei      
 

 A z YL Márkapartnereknek tiszteletben kell tartaniuk 
Vásárlóik (fogyasztóik) a jelen Visszaküldési 
Szabályzatban meghatározott jogait, és ezért a 
Vásárlóknak (fogyasztóiknak) minimum azokat a 
törvényes jogokat kell biztosítaniuk, amelyekre az 
Vásárlók (fogyasztók) a lakóhelyük szerinti országukban 
jogosultak.                                 

A YL márkapartnerek kötelesek:   

a. tájékoztatni az YL-t minden olyan 
felmondásról vagy YL garanciaigényről, 
amelyet a Márkapartner az Vásárlótól 
(fogyasztótól) kap, és        

b. b. mindenben együtt kell működnie a Young 
Livinggel annak érdekében, hogy a Vásárló 
(fogyasztói) jogait tiszteletben tartsák.              

 
Az YL Márkapartnerek azon jogát, hogy bármely 
megrendelést, amelyet a Márkapartner az YL-nek adott 
lemondhassanak, az Eljárási Szabályzat szabályozza, 
amely az YL-lel kötött Márkapartneri Szerződés részét 
képezi.              

A Márkapartnerek felelősek azért, hogy a nekik 
visszaküldött termékeket a visszaküldés kézhezvételétől 
számított tizennégy          
 (14) napon belül visszaküldjék a Vállalatnak. A túl gyakori 
visszaküldés a Young Living visszatérítési szabályzatával 
való visszaélésnek minősülhet, és a visszatérítési 
jogosultság és/vagy a márkapartnerség felfüggesztését 
vonhatja maga után.    

 
A hibás tételek visszatérítéséhez a Márkapartnertől a 
Vásárlónak adott nyugta/számla/vásárlást igazoló 
bizonylat szükséges, dátummal, összeggel és cikkleírással, 
beleértve a mennyiséget is.             

 
11.2.2 A Márkapartnerek, és a 
márkapartnerek Vásárlóinak törvényes jogai        

 
Az Ön törvényes jogai magukban foglalják azt a jogot, 
hogy olyan árukat kapjon, amelyek megfelelnek annak a 
leírásnak (és bármely mintának), amelyre hivatkozva 
értékesítették, amelyek megfelelő minőségűek, és 
ésszerűen alkalmasak arra a célra, amely célból ezeket az 
árukat általában vásárolják, vagy alkalmasak arra a 
konkrét célra, amelyről Ön tájékoztatott bennünket. A 
fent meghatározott elállási jogok és az YL-garancia a 
törvényes jogokon felül jár.                                                    
Mindent megteszünk annak érdekében, hogy az YL 
termékek a legjobb minőségűek legyenek.   Ha azonban 
az áru a kiszállításkor megsérül, vagy úgy ítéli meg, hogy 
hibás vagy az ésszerűen elvárható minőség alatt van, 
kérjük, haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot 
Márkapartnerével – vagy közvetlenül az YL-gel.             

 
11.2.3 Termékcsomagok  

 
Minden Young Living termékkészletet és termékkollekciót 
egy egész egységként kell értékesíteni. A 
Márkapartnereknek tilos a termékkészletekből és 
termékkollekciókból származó egyes tételeket külön 
eladni, és ilyen tevékenységet a Márkapartner üzleti 
szervezetén belül reklámozni.     
A Young Livingnek visszaküldött minden termékkészletnek 
teljesnek kell lennie; ellenkező esetben a készlet nem 
cserélhető vagy nem téríthető vissza. A készletből külön 
egyetlen elem sem jogosult visszatérítésre.                         

 
11.2.4 A promóciós termékek visszaküldése    

 
Ingyenes termék(ek) esetében, amelyeket a vásárló egy 
jogosultságot szerző vásárláson keresztül vagy az „egyet 
fizet, kettőt kap” (BOGOF) promóción keresztül kapott, a 
visszaküldés a következőképpen történik:           

a. Ha a jogosultságot szerző vásárlást részben vagy 
egészben visszaküldik, az ingyenes termék 
átvételére való jogosultság elvész, tehát a 
reklámozott terméket is vissza kell küldeni, 
különben az ingyenes termék(ek) árát is 
kiszámlázzák a Márkapartnernek.                       

b. b. Ha az egyik BOGOF terméket visszaküldik, a 
Young Living azt nem írja jóvá a Márkapartner 
számláján, mivel a Young Living feltételezi, hogy 
a visszaküldött termék(ek) a promóciós 
termék(ek). Ha a BOGOF mindkét termékét 
visszaküldik, a Young Living jóváírja a 
Márkapartnernek a megvásárolt termék árát.               
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11.3 A termékvisszaküldés folyamata   
 

A következő eljárások vonatkoznak minden 
visszatérítésre, visszavásárlásra vagy cserére. A 
felmondott Márkapartneri Szerződésekre külön 
Visszaküldési eljárás vonatkozik (lásd a Márkapartneri 
Szerződés Általános Szerződési Feltételeinek 38. 
„Felmondás” pontját).           

 
a. Annak a Vásárlónak vagy Márkapartnernek, aki 

közvetlenül a Young Livingtől vásárolt, minden 
terméket vissza kell küldenie.    Abban az 
esetben, ha egy Vásárló vagy Márkapartner 
visszaküld egy terméket, azt ellenőrizzük és 
teszteljük.             

b. Minden terméket eredeti tartályában (pl. 
üvegpalackban) kell visszaküldeni. Ha a 
visszaküldött termék nem érkezik meg a 
Vállalat disztribúciós központjába, a 
Márkapartner felelőssége a szállítmány 
nyomon követése.                         A Young Living 
nem vállal felelősséget a szállítás közben 
elveszett vagy megsérült tárgyakért. Ezért azt 
javasoljuk, hogy a termékeket speciális vagy 
rögzített kézbesítési rendszerrel küldje vissza, 
és őrizze meg a postaköltséget igazoló 
dokumentumot.                              

c.  A visszárunak rendelkeznie kell egy visszáru 
engedélyezési számmal (RMA), amelyet az YL 
Európai Ügyfélszolgálatának hívásával lehet 
beszerezni. Az RMA-számot minden csomag 
külsejére fel kell írni, ellenkező esetben a 
küldemény visszakerül a Márkapartnerhez 
és/vagy a Vásárlóhoz, és a Márkapartner 
és/vagy Vásárló viseli ezt a költséget.                            

d. A visszaküldött áruk szállítási költségét, feltéve, 
hogy a YL a hibás, legfeljebb 20 euró vagy 200 
SEK  értékben (amelyik vonatkozik) 
visszatérítjük jóváírásként az YL számláján.        

e. A cserék mennyiségét abban a hónapban kell 
elszámolni, amikor a csere tranzakciót 
végrehajtották.       

f. Ugyanannak a terméknek a későbbi 
visszaküldése esetén visszatérítés vagy csere 
nem történik, kivéve, ha a termék sérült vagy 
hibás.                       

g. A jóváírás/visszatérítés akkor kerül kifizetésre, 
amikor a Young Living átvette az árut.            

h. A márkapartnerek felelősek azért, hogy a 
termékeket jó állapotban küldjék vissza.        

i. Annak a Márkapartnernek, aki közvetlenül a 
Young Livingtől vásárolt, minden terméket 
vissza kell küldenie. A márkapartnereknek be 
kell szerezniük egy visszáru-engedélyezési 
számot (RMA) az Ügyfélszolgálattól, mielőtt 
bármilyen terméket visszaküldenének, és ezt 
fel kell tüntetni a csomag külső oldalán.                          
A Young Living semmilyen visszaküldést nem 
fogad el a Márkapartnerektől RMA-szám 
feltüntetése vagy a mellékelt 
„Termékvisszaküldés, szállítási problémák, 
kárigénylőlap” hiányában.       

 
 
              

11.4 Visszaküldési cím  

Országtól függően, ahonnan az árut küldték:  

Young Living Europe B.V.      
*RETURN* 
Albert Harkemaweg 66 
9831 TA Aduard 
The Netherlands 

 
vagy 

 
Young Living d.o.o. 
*RETURN* 
Kinska 7 
21204 Dugopolje 
Croatia 

 
Kérjük adja meg az RMA számot 
 

 
12.RÉSZ:MÁRKAPARTNERFIÓKMENEDZSMENT 

 

 
12.1 Változásokamárkapartnerfiókkalkapcsolatban 

 
Minden változásról, amely a Márkapartner jelentkezési 
lapon és a Szerződésen szereplő információkkal 
kapcsolatos, haladéktalanul értesítenie kell a Young 
Livinget. Meglévő adatait frissítheti az Ügyfélszolgálaton 
keresztül történő változtatások megjelölésével írásos 
kérelem benyújtásával, vagy a változtatások elvégzésével 
a vállalati weboldal Virtuális Irodájában. A jelen bekezdés 
hatálya alá tartozó módosítások nem tartalmazzák a 
szponzor vagy az adózási információk megváltoztatását.                                            

12.1.1 A szponzor megváltoztatása 
 

Az összes marketingszervezet integritásának és az összes 
márkapartner kemény munkájának védelme érdekében a 
Young Living határozottan elutasítja a szponzoráció 
megváltoztatását. A Young Living azonban elismeri, hogy 
létezhetnek olyan enyhítő körülmények, amelyek 
szükségessé teszik a szponzorálás megváltoztatását.                 

Ezért a szponzorálás módosítására irányuló kérelmet csak a 
következő körülmények között vesszük figyelembe:               

 
Az átruházás vagy változtatás csak az alábbi esetekben 
fogadható el: 

a. A regisztrációt követő első harminc (30) naptári 
napon belül csak egy (1) ingyenes 
Szponzor/Ajánló módosítási kérelem adható be, 
a Márkapartner VAGY a jelenlegi Ajánló 
jóváhagyásával. A Szponzor/Ajánló módosítási 
kérelmet közvetlenül telefonon lehet 
benyújtani, a regisztrációtól számított első öt (5) 
naptári napon belül. A kérelmet 5 naptári nap 
elteltével, de 30 napon belül írásban kell 
benyújtani postai úton, e-mailben, faxon vagy a 
Young Living által megkívánt egyéb módon vagy 
űrlapon. Az első öt (5) nap utáni kérelmeket e-
mailben vagy a Young Living által előírt egyéb 
módon kell benyújtani a 
customercare@youngliving.com címre. Az e-
mailnek és/vagy űrlapnak közvetlenül az új 
Márkapartnertől vagy az új Márkapartner 
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Ajánlójától kell származnia, és a Young Living 
nyilvántartásában szereplő e-mail címről kell 
elküldeni. Más Márkapartner nem nyújthat be 
kérelmet, még továbbított e-mail formájában 
sem.                                       

 
A Szponzor-módosítást minden naptári hónap 
vége előtt el kell végezni, hogy az adott 
hónapban elfogadják. Ha a szponzorváltást a 
hónap utolsó naptári napját követően, de a 
beiratkozástól számított 30 napon belül nyújtják 
be, a szponzorváltás csak a következő hónapban 
kerül elfogadásra.  A Young Living nem vállal 
felelősséget a szponzorváltási késedelemért, 
amely a szponzorváltási kérelem benyújtásának 
időszerűségéből adódóan az itt leírtak szerint 
és harminc (30) napon belül történt. Ha 
harminc (30) napon belül mind az Ajánló, mind 
az alsóvonali Márkapartner kérelmet nyújt be a 
Szponzor/Ajánló módosítására, akkor mindig az 
alsóvonali Márkapartner kérése élvez 
elsőbbséget. A Márkapartner vagy Ajánló a 
harminc (30) napos időszak alatt kapcsolatba 
léphet az Európai Ügyfélszolgálattal (Member 
Services Europe), hogy benyújtsa a 
szponzorváltási kérelmet.                                                

 
Csak az újonnan regisztrált Márkapartnerek és 
az újraaktiváló Márkapartnerek jogosultak 
bármilyen szponzor-módosítást kérni egyéni 
fiókjukban a regisztrációt vagy újraaktiválást 
követő harminc (30) napon belül. Az ilyen 
változtatások felsővonalbeli tagok, vagy 
családtagok kérésére nem hajthatók végre.                                

 
b. Kivételes enyhítő feltételek mellett a 

Márkapartner harminc (30) nappal a 
regisztráció után kérhet szponzorcserét a 
három aktív felsővonalon jóváhagyott 
szponzorváltási kérelmező űrlap kitöltése és 35 
USD (29,75 euró/282,10 SEK) vissza nem 
térítendő feldolgozási díj benyújtása mellett, a 
Young Living Europe B.V. részére. A „három 
aktív felsővonal” az a három (3) márkapartner a 
Márkapartner felsővonalában, akik hat (6) 
egymást követő hónapon keresztül aktívan 100 
PV-t termeltek. A vissza nem térítendő 35 USD 
(29,75 euró/282,10 SEK) feldolgozási díjat 
csekkel vagy hitel-/bankkártyával kell 
kiegyenlíteni, és a szponzorváltási kérelem 
elutasítása esetén nem térítendő vissza.                                
A Young Living mindaddig nem veszi figyelembe 
a szponzorváltást, amíg meg nem kapja az 
összes szükséges aláírással ellátott 
dokumentációt.             

 
Ha az egyik felsővonali Márkapartner nem válaszol 
hatvan (60) napon belül, a Márkapartner kérheti, 
hogy az általa választott Szponzor alá helyezzék át.                     

 
A Márkapartnernek bizonyítania kell, hogy 
jóhiszeműen igyekezett felvenni a kapcsolatot 
mindhárom felsővonali szponzorral. A jóhiszemű 
erőfeszítés megköveteli, hogy a Márkapartner 
elegendő bizonyítékot nyújtson be annak 

bizonyítására, hogy hatvan (60) napon keresztül 
megpróbált kapcsolatba lépni a felsővonali 
márkapartnerrel e-mailben stb., és a felsővonali 
márkapartner figyelmen kívül hagyta, vagy nem 
reagált a kérésre. A bizonyítékokat az Európai 
Ügyfélszolgálathoz (Member Services Europe) kell 
benyújtani a customercare@youngliving.com 
címen. Ha a Márkapartner nem tud bizonyítékot 
szolgáltatni a jóhiszemű erőfeszítésről, a Young 
Living saját belátása szerint megtagadhatja a kérést. 
Ha a szponzorváltás sikeres a három aktív 
felsővonalon keresztül, a Márkapartner eredeti 
szervezeti alsóvonala felkerül a következő 
felsővonalra, és az eredeti genealógiában marad. Ha 
a három aktív felsővonal jóváhagyása közül egy vagy 
több aláírásával kapcsolatban vita merül fel, a 
Fegyelmi és Oktatási Csoport (Conduct and 
Education Team) kivizsgálja a jóváhagyásokat, és a 
Young Living elutasíthatja a szponzormódosítási 
kérelmet, és visszaállíthatja a Márkapartner eredeti 
Szponzorát.                                                                                                    
A Márkapartner eredeti regisztrációját követő 
harminc (30) napon túl az Ajánló módosítása nem 
engedélyezett.            A Young Living fenntartja a jogot, 
hogy saját belátása szerint jóváhagyjon és/vagy 
elutasítson minden szponzormódosítási kérelmet.         

 
c.  Ha egy Márkapartner nem kaphat jóváhagyást a 

három aktív felsővonalától, a Márkapartner dönthet 
úgy, hogy hat hónapig nem ad le rendelést, a 
szponzorváltás kezdeményezéséhez.           Hat hónap 
elteltével a Márkapartner szponzorváltást kérhet a 
customercare@youngliving.com e-mail címen, és                    
35 USD díjat (29,75 euró/282,10 SEK) kell befizetnie. 
Az új Szponzor nem lehet az Ajánló. Amikor egy 
Márkapartner az eredeti alsóvonalról egy új 
alsóvonalra költözik, az Ajánló státusza/bónusza 
érvénytelenné válik.               
 

d. A Márkapartner kérheti a Szponzor 
megváltoztatását, ha a Márkapartner szponzora két 
(2) éven keresztül nem nyújtott támogatást a 
Márkapartnernek, és a Márkapartner panaszt 
nyújtott be a Young Living Europe-hoz, amely a 
következőket tartalmazza:                  

1. A Szponzor/Felsővonali Márkapartner nem lép 
kapcsolatba a Márkapartnerrel két (2) éven 
keresztül;              

2. a Szponzor/felsővonali márkapartner nem 
válaszol a segítségkérésekre;           
3. a Szponzor/felsővonali márkapartner nem 
kínál támogatást, mentorálást, üzletépítéssel 
kapcsolatos információkat stb. A 
Márkapartnernek a panaszt a 
customercare@YoungLiving.com címre kell 
benyújtania.                
A Young Living teljeskörűen kivizsgálja a panaszt; 
és ha a sérelem megalapozottnak tűnik, a Young 
Living engedélyezheti a Szponzor 
megváltoztatását. A változtatást kérő 
Márkapartnernek ki kell fizetnie a vissza nem 
térítendő 35 USD (29,75 euró/282,10 SEK) 
kezelési költséget.                          

e. Ha a Márkapartner nem adott le rendelést, vagy 
nem generált legalább 50 kumulatív PV-t 
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tizenkét (12) egymást követő hónapban a 
márkapartner-fiók a 12 hónapos inaktivitást 
követő hónap közepe táján megszűnik.               
A meglévő alsóvonal felhúzódik a következő 
felsővonalra, és az eredeti genealógiában 
marad. Az inaktivitás miatt megszüntetett fiók 
újraaktiválásakor a Márkapartner új Szponzor 
és Ajánló alá tud jelentkezni.                              

 
Más márkapartner által nem nyújtható be kérelem. A 
Young Living nem hagyja jóvá azokat a 
szponzormódosítási kérelmeket, amelyekről úgy véli, 
hogy a Kompenzációs Terv szerinti kifizetések 
manipulálására irányulnak, és fenntartja a jogot, hogy 
bármilyen okból bármikor, saját belátása szerint, 
szponzorváltoztatást hajtson végre.        

 
Ha a Márkapartner regisztrált a Young Livingnél, vagy 
termékeket rendelt az előző hónapban, és Szponzora 
vagy Ajánlója megváltozik a hónap első öt 
munkanapjában, ez a változás hatással lehet az előző 
hónap rangjára, minősítésére és kifizetésére.                       

 
12.1.2  A követelésekről való lemondás   

 
Ha Ön szponzort váltott, de nem követte a 12.1.1. 
szakaszban ismertetett megfelelő eljárásokat, és új 
szponzor alatt alakított ki alsóvonali szervezetet, a Young 
Living fenntartja az egyedüli és kizárólagos jogot, hogy 
meghatározza új alsóvonalbeli szervezete végleges 
elhelyezését.                                        

 
Ön lemond a Young Livinggel, annak tisztségviselőivel, 
igazgatóival, tulajdonosaival, alkalmazottaival és 
ügynökeivel szembeni minden olyan követelésről, 
amely a Young Living azon döntésével kapcsolatos vagy 
abból fakad, hogy arról az értékesítési szervezetről 
rendelkezik, amely olyan szervezet alatt alakult ki, 
amely helytelenül megváltoztatta a szponzorálási 
vonalakat.                      

 
12.1.3 Szponzor elhelyezési program   

 
Amikor egy új Márkapartner kijelölt Szponzor vagy Ajánló 
nélkül regisztrál, árvának minősül. A Young Living 
Placement Program az árvák számára általában egy 
Szponzort és egy Ajánlót jelöl ki, akik az árvával azonos 
körzetszámon vagy földrajzi területen, vagy annak 
közelében élnek, és/vagy akik ugyanazt a nyelvet beszéli, 
mint az árva. A jogosult szponzorok és ajánlók általában 
az Executive, az Silver és Gold fokozatú márkapartnerek, 
akik aktívan támogatják alsóvonalukat, növekvő 
értékesítési eredményeket produkálnak, növelték 
értékesítési szervezetüket abban a hónapban, amikor egy 
új árva elérhetővé vált, aktívan részt vesznek a Young 
Living eseményeken és programokon (pl. Essential 
Rewards), és akik aktívan dolgoznak a Young Living 
küldetésének támogatásán.                                                 

 
A Young Living elhelyezési programot a Young Living 
ügyvezető menedzsmentje irányítja (Salt Lake Cityben, 
Utah állam), amely fenntartja a jogot, hogy saját 
belátása szerint bármely árvát elhelyezzen.             

 
A kedvezményezettnek be kell jelentkeznie az ER 
Programba, és lelkiismeretesen részt kell vennie a Young 

Living üzletében.          
 

Az új Márkapartnernek 30 napja van arra, hogy a kijelölt 
új Szponzorról egy másik, általa választott szponzorra 
váltson, a 12.1.1. szakaszban leírtak szerint.                 

 
12.2 Alsóvonalbeli genealógiai jelentések és titoktartás   

&  
 

A Vállalat genealógiája (amelyek a Vállalat birtokában 
lévő és birtokában lévő információk a márkapartnereivel 
és vásárlóival kapcsolatban, beleértve, korlátozás nélkül, 
az egyes márkapartnereivel fennálló kapcsolatát, az 
egyes márkapartnerek szponzorálását, a márkapartner 
felső- és alsóvonalait, valamint a korábbi vásárlásokat az 
egyes márkapartnerekre vonatkozó információkat) olyan 
bizalmas információ, amely rendkívül érzékeny és értékes 
a Vállalat üzleti tevékenysége szempontjából, és a Vállalat 
jogos üzleti érdekei megkövetelik, hogy az ilyen 
információkat mindig és örökre bizalmasan kezeljék. 
Abban az esetben, ha a Vállalat a genealógiájának 
bármely részletét megosztja a Márkapartnerrel, a jelen 
Szerződés időtartama alatt:                                                                     

a. a Márkapartner mindenkor és időbeli 
korlátozás nélkül köteles ezeket az adatokat 
üzleti titok jellegű bizalmas információként 
kezelni, és nem fedheti fel ezeket az adatokat 
más személynek (ideértve a Vállalattal 
konkurens cégeket vagy személyeket), és 
köteles minden ésszerű lépést megtenni az 
üzleti titok védelme és fenntartása érdekében, 
és az adatokat kizárólag a Vállalat üzleti 
tevékenysége érdekében és arra a 
meghatározott célra használhatja fel, amelyre 
azokat átadták; és                               

b. b. a Márkapartner minden ilyen információ 
másolatát haladéktalanul visszaküldi a 
Vállalatnak a jelen Szerződés bármilyen okból 
történő megszűnésekor.          

 
Az alsóvonali genealógiai jelentések nem kötelezőek, és 
bármikor megrendelhetők. A Young Living által 
szponzorált személyes weboldallal rendelkező 
márkapartnerek havonta két ingyenes e-mailben küldött 
alsóvonali jelentést kaphatnak, és kérésre további e-mail 
jelentéseket, amelyek költsége egyenként 5 dollár (4,25 
euró/40,30 SEK).             
Azok a márkapartnereknek, akik a jelentést faxon vagy 
postai úton szeretnék megkapni, 5 USD-t (4,25 
euró/40,30 SEK) kell fizetniük az első 10 oldalért és 10 
centet (0,09 euró/0,80 SEK) minden további oldalért. A 
Young Living fenntartja a jogot a jelen 12.2. szakaszban 
leírt díjak módosítására.                                   
Az alsóvonali genealógiai jelentések nem kötelezőek, és 
bármikor megrendelhetők.      
A Young Living által szponzorált személyes webhellyel 
rendelkező márkapartnerek havonta két ingyenes e-
mailben elhelyezett alsóvonali jelentést kaphatnak, és 
kérésre az összes további e-mail jelentést, amelyek 
egyenként 5 dollárba (4,25 euró/40,30 SEK) kerülnek.                       
Azok a márkapartnerek, akik nem rendelkeznek személyes 
weboldallal, 5 USD (4,25 euró/40,30 SEK) fizetnek minden 
egyes kért e-mail jelentésért.       
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Azok a márkapartnerek, akik a jelentést faxon vagy postai 
úton kívánják megkapni, 5 USD-t (4,25 euró/40,30 SEK) 
fizetnek az első 10 oldalért, a 10. oldal után pedig 10 
centet (0,09 euró/0,80 SEK) oldalanként. A Young Living 
fenntartja a jogot a a 12.2 pontban leírt díjak 
módosítására.         

 
 Az alsóvonali genealógiai jelentések titkos üzleti 
információkat tartalmaznak, amelyek a Young Living 
tulajdonát képezik.        A Young Living bármikor kérheti 
ezen jelentések visszaküldését, és a Márkapartner 
felmondása esetén szintén vissza kell küldeni őket.                    

 
13. RÉSZ: VITÁK RENDEZÉSE ÉS SZERZŐDÉSES 
SZANKCIÓK       

 

 
13.1 Viták a márkapartnerek között   

 
Ha sérelme vagy panasza van egy másik márkapartner 
üzleti tevékenységével vagy magatartásával 
kapcsolatban, amely az Ön Young Living vállalkozását 
érinti, először meg kell beszélnie a problémát a másik 
márkapartnerrel. Ha ez nem oldja meg a problémát, 
jelentse a problémát felsővonalbeli vezetőjének, aki 
legalább Silver fokozatú, a probléma helyi szinten történő 
megoldása érdekében. Ha az ügyet nem lehet megoldani, 
azt írásban faxon, e-mailben vagy postai úton kell 
jelenteni a Young Living Europe B.V.-nek. A panaszban 
meg kell határozni az állítólagos helytelen magatartás 
konkrét eseteit, és amennyire lehetséges, meg kell jelölni 
a vonatkozó dátumokat, amikor a kifogásolt esemény(ek) 
megtörtént(ek), a helyszínt(helyszíneket), ahol 
megtörténtek, és minden olyan személyt, aki első kézből 
tud a helytelen magatartásról. Az írásbeli panasz 
kézhezvételét követően a Young Living Europe B.V. 
csapata kivizsgálja az ügyet, felülvizsgálja a vonatkozó 
irányelveket, és döntést hoz a vita megoldásának 
módjáról. A Young Living Europe B.V. csapata fegyelmi 
szankciókat is kiszabhat a 13.3. szakasz rendelkezéseivel 
összhangban.              

 
13.2 Viták a Young Living és a márkapartnerek között      

 
A Márkapartner ezennel elfogadja és tudomásul veszi, 
hogy a szokásjogi jogorvoslatok nem feltétlenül 
megfelelőek vagy alkalmasak a jelen megállapodás 
szerinti kötelezettségei megszegésének orvoslására vagy 
kompenzálására, és hogy következésképpen a felek 
kifejezetten fontolóra veszik és elismerik, hogy az ilyen 
kötelezettségek megszegése esetén a Vállalat jogosult, ha 
adott esetben szükséges, bármely más rendelkezésre álló 
jogorvoslati eszköz mellett, beleértve a kártérítést is, 
jogsértés megszüntetésére irányuló jogorvoslatot 
(beleértve a konkrét teljesítést és a tiltást) kérni.                                                            

 
13.2.1 Jogválasztás   

 
A jelen Megállapodást a holland jog szabályozza és 
annak megfelelően kell értelmezni, és a felek ezennel 
visszavonhatatlanul alávetik magukat a holland 
bíróságok kizárólagos joghatóságának az ebből eredő 
viták, és a felek közötti bármely más szerződéses 
kapcsolat tekintetében.                      

 
 

13.3 Szerződéses szankciók  
 

Ha a Vállalat úgy találja, hogy a Márkapartner megsérti a 
Márkapartneri Szerződés bármely feltételét, a Vállalat 
dönthet úgy, hogy felmondja a Márkapartneri Szerződést, 
vagy szankciókat szabhat ki a szerződés megszegése 
esetén, beleértve, de nem kizárólagosan:                                

 
13.3.1 Figyelmeztetések és szankciók   

 
a. írásbeli figyelmeztetés, amely tisztázza egy 

adott irányelv vagy eljárás jelentését és 
alkalmazását, és figyelmeztet arra, hogy a 
folyamatos jogsértés további szankciókat von 
maga után;                  

b. próbaidő, amely magában foglalhatja a 
Márkapartner jóvátévő intézkedésekre 
kötelezését, és magában foglalja a Vállalat általi 
monitorozást a Márkapartneri Szerződés 
betartásának biztosítása érdekében;                     

c. díjak, vagy egyéb hivatalos elismerések 
visszavonása vagy megtagadása, vagy a Vállalat 
által szponzorált rendezvényeken való részvétel 
korlátozása meghatározott ideig, vagy amíg a 
Márkapartner bizonyos feltételeket nem 
teljesít;                              

d. a Márkapartnerség bizonyos kiváltságainak 
felfüggesztése, beleértve, de nem 
kizárólagosan a rendelés leadását, a Vállalati 
programokban való részvételt, a Kompenzációs 
Tervben való előrelépést vagy a Szponzorként 
való részvételt, beleértve a nemzetközi 
szponzorként való részvételt meghatározott 
időtartamra vagy bizonyos időtartamig, amíg a 
feltételeket a Márkapartner nem teljesíti;                            

e.  a bónuszok egy részének visszatartása egy 
ideig vagy bizonyos feltételek teljesüléséig; 
és/vagy    

f. pénzbírság vagy egyéb, a törvény által 
megengedett szankció kiszabása.   

g. A Virtuális Irodához való hozzáférés 
felfüggesztése és/vagy megszüntetése.          

h. A Szerződés felmondása, és az Ön 
márkapartneri státuszának megszűnése.     

i. A márkapartner szervezetének egészének vagy 
egy részének átvétele.        

j. Bármely más intézkedés, amelyet a Szerződés 
bármely rendelkezése kifejezetten megenged, 
vagy amelyet a Young Living megvalósíthatónak 
és megfelelőnek tart a Márkapartner által 
részben, vagy kizárólagosan történt 
szabályszegése, vagy a szerződésszegése által 
okozott károk méltányos rendezése érdekében.                          

 
A Young Living a Szerződést sértő magatartást 
vizsgálatának időszaka alatt az Ön bónuszait és jutalékait 
részben vagy egészben visszatarthatja.    Ha az Ön 
értékesítési szervezete akaratlanul megszűnik, Ön nem 
jogosult semmilyen jutalékra, illetve a vizsgálati időszak 
alatt visszatartott bónuszokra.           

A Young Living, az általa jogosnak ítélt esetekben, jogi 
eljárást indíthat pénzbeli és/vagy méltányos 
jogorvoslatért.                  
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13.3.2 Felmondás 
 

A jelen Szerződés megszűnésekor a Márkapartner:         
a. elveszíti minden jogát arra, hogy a Young 

Livingtől márkapartneri áron vásároljon 
termékeket;      

b. nem képviseltetheti magát a Young Living 
márkapartnereként;     

c. elveszíti minden jogát a márkapartnerséghez és 
a Kompenzációs Tervben való részvételéhez, 
beleértve az összes jövőbeli jutalékot és 
bevételt; és          

d. megtesz minden egyéb, a Young Living által 
ésszerűen megkövetelt intézkedést, beleértve 
a Young Livings védjegyek és szolgáltatási 
védjegyek használatának megszüntetését.           

 
13.4 A szerződéses szankciók elleni fellebbezés    

 
A szankció vagy a szerződéses szankció elindítását 
követően (a vizsgálatig tartó felfüggesztés kivételével) Ön 
fellebbezhet a szankció ellen a Young Living Europe B.V.-
nél.    A fellebbezést írásban kell benyújtani, és a 
Vállalathoz a szerződéses szankció időpontjától számított 
tizenöt (15) napon belül meg kell érkeznie.    Ha a 
fellebbezés tizenöt napon belül nem érkezik be, a 
szankció jogerőssé válik. Önnek az összes igazoló 
dokumentumot be kell nyújtania a fellebbezési 
levelezéssel együtt. A Végrehajtó Bizottság felülvizsgálja 
és felülvizsgálja a szankciót, mérlegeli az egyéb megfelelő 
intézkedéseket, és döntéséről írásban értesíti a 
Márkapartnert.                    

 
14. RÉSZ: INAKTIVITÁS, ÚJRAAKTIVÁLÁS ÉS TÖRLÉS      

 

 
14.1 Inaktivitás 

 
Ha egy adott hónapban nem teljesíti a személyes 
mennyiségi (PV) követelményt (50 PV), akkor abban a 
hónapban inaktívnak minősül, és nem kap jutalékot vagy 
bónuszt az alsóvonali szervezeten keresztül generált 
eladásokért. Ha tizenkét (12) egymást követő hónapban 
inaktív marad, akkor ténylegesen megszűnik a Young 
Living márkapartnere lenni, és törlik az Ön nevét az 
értékesítési szervezetből, és megszűnik a Márkapartneri 
szerződése. Bármely meglévő értékesítési szervezet vagy 
alsóvonal gyakorlatilag "felkerül" az Ön első aktív 
felsővonali márkapartneréhez. A kiesett 
márkapartnerekkel való kapcsolattartás érdekében az Ön 
neve felkerül az inaktív márkapartnerek listájára, 
amelyhez az Ön közvetlen, felsővonali Silver vagy annál 
magasabb rangú vezetője férhet hozzá. A Young Living 
olyan adatokat tárol, amelyek az 1998. évi adatvédelmi 
törvény 1. szakaszának (1) bekezdésében meghatározott 
személyes adatokat tartalmaznak. Ezek az adatok 
tartalmazzák az Önre vonatkozó személyes adatokat, 
amelyeket a Young Living a jelen megállapodás és az Ön 
márkapartnerként végzett tevékenységei során szerzett 
meg. Ön beleegyezik, hogy az ilyen személyes adatok 
Young Living általi kezelése szükséges a Young Living 
számára a Young Living megállapodás működtetéséhez. 
Az összegyűjtött adatokat a Young Living 
vállalatcsoporton belüli, a disztribúciós hálózat 
üzemeltetésében részt vevő különböző entitások 
használják fel. Ezért az Ön adatai az EGT-n kívülre is 

átvihetőek a Young Living általi adatkezelés céljából.                                      
A jelen Szerződés rendelkezéseinek megfelelően az Ön 
adatai más Márkapartnereknek is átadhatóak. Kérjük, 
további információkért tekintse meg Adatvédelmi 
szabályzatunkat.                  

 
14.2 Újraaktiválás 

 
Az inaktivitás miatt törölt márkapartnerek újra 
aktiválhatják márkapartnerségüket, ha kapcsolatba 
lépnek az Ügyfélszolgálattal, és kérik az újraaktiválást. Az 
újraaktiváló márkapartnereknek (fióktulajdonosoknak) 
ezt követően meg kell felelniük a PV-követelményeknek, 
és a korábbi szponzoruk/ajánlójuk alatt lesznek újra 
aktiválva, hacsak másképpen nem kérik. Amennyiben a 
korábbi szponzor inaktív, a Márkapartner az első aktív 
felsővonali márkapartner alatt lesz újraaktiválva. Az 
újraaktiváló márkapartnerek nem tarthatnak igényt az 
alsóvonalra, amelyet akkor veszítettek el, amikor 
inaktivitás miatt kiestek, és új márkapartnerként kezelik 
őket.                                   

 
14.3 Nem szándékos törlés vagy felmondás    

 
Ha fiókját önkéntelenül törlik vagy megszüntetik, azonnal 
elveszíti az alsóvonalához és az általa generált 
jutalékokhoz vagy bónuszokhoz fűződő minden jogát, 
beleértve a vizsgált tevékenységi időszakok alatt generált 
jutalékokat vagy bónuszokat is. Ebben az esetben Ön arra 
az utolsó teljes naptári hónapra kap kompenzációt, 
amelyben Ön az értékesítési szervezetének kivizsgálását 
és/vagy megszüntetését megelőzően teljes mértékben 
megfelelt a jelen Eljárási Szabályzatnak.               

 
A Young Living saját belátása szerint felmondhatja 
bármely olyan Márkapartner márkapartnerségét, aki        

a.  megszegi a Márkapartneri Szerződést, a 
Márkapartnerségi Alkalmazás vagy a jelen 
Eljárási Szabályzat bármely rendelkezését;            

b.  olyan magatartást tanúsít, amely bármilyen 
módon ronthatja a Young Living (vagy bármely 
tisztviselője, ügynöke vagy alkalmazottja), a 
táplálék-kiegészítő és testápolási termékek 
iparának, vagy a közvetlen értékesítési 
ágazatnak a hírnevét; vagy                     

c.  megsérti a kormányzati törvényeket, 
rendeleteket, vagy a Young Living bármely 
irányelvét. A Young Living ezenkívül 
felmondhatja bármely olyan Márkapartner 
márkapartnerségét, aki a márkapartneri 
minősége révén bármilyen jogi eljárást indít, 
vagy bármely kormányzati szervet arra késztet, 
vagy támogat, hogy keresetet indítson a Young 
Living ellen. A Living ezt a keresetet, saját 
belátása szerint, jogalap vagy tényalap 
nélkülinek tekinti.                                                       

 
A Young Living ezenkívül bármikor és bármilyen okból 
megszüntethet egy Értékesítési Szervezetet 30 napos 
írásbeli értesítéssel. Ha az Ön Értékesítési Szervezete 
megszűnik, akkor erről postai úton, e-mailben vagy egyéb 
olyan módon értesítjük, amely Önről a 
nyilvántartásunkban szerepel. A felmondás az írásbeli 
értesítés napján lép hatályba. Ezen értesítés 
kézhezvételét követően Önnek azonnal fel kell hagynia 
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azzal, hogy magát a Young Living márkapartnereként 
reprezentálja, és haladéktalanul vissza kell szolgáltatnia 
és törölnie kell a Young Living minden szellemi 
tulajdonát, beleértve a jelentéseket és egyéb, alsóvonali 
listákat és elérhetőségi adatokat.          

 
Ha értékesítési szervezete megszűnik, a megszűnéstől 
számított 12 naptári hónap elteltével újra jelentkezhet 
márkapartnernek. Az újbóli jelentkezéshez levelet kell 
benyújtania a Young Living Brand Partner Conduct and 
Education Department, Europe címezve (a 
customercare@YoungLiving.com email címen), 
amelyben ismerteti azokat az okokat, amelyek miatt 
engedélyeznünk kellene Önnek egy értékesítési szervezet 
működtetését. A Young Living kizárólagos mérlegelési 
jogkörébe tartozik, hogy engedélyezi-e az Ön kérését.        

 
14.4 Akaratlagos törlés  

 
Márkapartneri Szerződését Ön bármikor és bármilyen 
okból felmondhatja. Írásbeli értesítést kell küldeni a 
Vállalatnak, és tartalmaznia kell az Ön aláírását, 
nyomtatott nevét, márkapartner-számát, postacímét, 
PIN-kódját és telefonszámát. Ha önként felmondja a 
Márkapartneri Szerződést, a felmondástól számított 6 
hónapon belül Vásárlóvá vagy Márkapartnerré válhat, az 
eredeti fiókjával megegyező pozícióban és az eredeti 
szponzora alatt. Ezenkívül a felmpndás dátumától 
számított hat (6) hónap elteltével ismét jelentkezhet, 
hogy új szponzorral márkapartnerré váljon.                                            

 
14.5 A törlés hatásai   

 
Törlés vagy felmondás esetén Ön lemond a márkapartneri 
előnyökhöz fűződő minden jogáról, beleértve az 
alsóvonalt és az alsóvonali értékesítési termelésből 
származó minden jövőbeli jutalékot és bónuszt. 
Megszűnés esetén a Young Living saját belátása szerint 
megtarthatja az Ön értékesítési szervezetét, eladhatja azt, 
átruházhatja a következő aktív felsővonali 
Márkapartnerre, vagy megszüntetheti és eltávolíthatja a 
szponzor alsóvonalából.                                   

 
15. RÉSZ: KAPCSOLATTARTÁSI INFORMÁCIÓ    

 

 
Kapcsolattartási információ   

 
Young Living EuropeB.V. 
Peizerweg 97, 9727AJ Groningen, Netherlands 
Nem díjmentes : 0044 (0) 20 3935 9000 
Fax: 0044 (0) 2038573431 
E-Mail for orders/Customer service: 
Customercare@youngliving.com 

 
Hétfő – péntek 9:00 – 17:00 (GMT), Szerda 9:00 – 16:00
 (GMT). 
Munkaszüneti napokonzárva.  
English: customercare@youngliving.com 
Német: kundenservice@youngliving.com 
Svéd: kundtjanst@youngliving.com  
Spanyol: servicioalcliente@youngliving.com 
Lengyel: obslugaklienta@youngliving.com 
Finn: asiakaspalvelu@youngliving.com 
Cseh/Szlovák: sluzbyzakaznikum@youngliving.com 
Orosz: russia@youngliving.com 

Litván: lithuania@youngliving.com  
Horvát: korisnickapodrska@youngliving.com 

Holland: klantendienst@youngliving.com 
Magyar: ugyfelszolgalat@youngliving.com 
Román: serviciuclienţi@youngliving.com 
Flamand: klantendienst@youngliving.com 
Szerb: serbia@youngliving.com 
Francia: 
serviceclients@youngliving.com  
Lett: latvia@youngliving.com 
Olasz: servizioclienti@youngliving.com 
Ukrán: ukraine@youngliving.com 

 
Vonalas telefonról ingyenes az: 
Egyesült Királyságon belül: 0800 9179438 
Ausztria: 0800 296 205 
Horvátország: 0800 222 788 
Csehország : 800144066 
Finnország: 0800 913 239 
Franciaország: 0800 917 791 
Németország: 08000 825 049 
Olaszország: 800 790 481 
Litvánia: 08800 30914 
Lengyelország: 00800 4421254 
Oroszország: 8800 1006419 
Szlovákia: 0800005216 
Spanyolország: 900 812976 
Svédország: 0207 93400 

 
Nem díjmentes : 0044 (0) 20 3935 9000 
Belgium: +32 33039943 
Hollandia: + 31 207975809 
Románia: +40 217940852 
Horvátország: +385 17757170 
Magyarország: +36 1999 3448 

 
Fax: 0044 (0) 2038573431 
Kérjük látogasson el a YL weboldalra 
https://www.youngliving.com/en_GB/company/contact 
us az esetleges frissítésekért. 

 
16. RÉSZ: VEGYES RENDELKEZÉSEK &  

 

 
16.1 Általános feltételek 

 
Az e megállapodás alapján vagy azzal kapcsolatban 
valamelyik félnek küldött értesítéseket írásban kell 
megküldeni a félnek a Vállalatnál nyilvántartott címére 
vagy faxszámára, vagy a másik féllel írásban közölt egyéb 
módon.                        

 
16.2 Értesítési módok 

 
Az alábbi táblázat tartalmazza azokat a módszereket, 
amelyekkel az értesítést el lehet küldeni, és ha az adott 
módszerrel küldik, akkor a megfelelő kézbesítési dátumot 
és időpontot:                 
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Kézbesítési mód Várható kézbesítési 
dátum és időpont    

 
 

Személyes átvételre.   

Átvételi elismervény 
aláírásának, vagy a 
postai értesítésnek            
a címen hagyásának 
időpontja.  

 

 
Előre fizetett, első 
osztályú 

9:00 órakor a     
a postára adástól 
számított második 
munkanapon, vagy    

küldemény, vagy 
egyéb, következő 
munkanapon     szállító szolgáltatás    amely 
kézbesítési nyugtát is    biztosít 
korábbi a szállítócég által 

rögzített kézbesítési 
időpont,    
amelyik korábbi.   

 
A postára adástól 
számított ötödik 
munkanap 9:00 óra     

előre fizetett 
légiposta   

vagy    
egyéb szolgáltatás amely    
kézbesítési nyugtát is    biztosít.    

A szállítócég által 
rögzített időpont,   
amelyik    

korábbi 

 . 

Fax A fogadást 
jelző     

ny
ugt
a 
idő
po
ntj
a. 

 
16.3 Nyugta 

 
A 16.2. záradék céljából a vélelmezett átvételt az alábbi 
módon kalkuláljuk:   

a. minden időre való hivatkozás a helyi időre 
vonatkozik a vélt átvétel helyén; és       

b. ha a vélelmezett átvétel helyén az átvétel 
szombaton vagy vasárnap, vagy munkaszüneti 
napon történne, amikor a bankok nem tartanak 
nyitva, a vélt átvétel az átvétel helyén 
következő munkanap 9.00 órakor történik.                     

 
16.4 Információ  

jelen Szerződés rendelkezése akkor is érvényes, 
végrehajtható és jogszerű lenne, ha valamely részét 
törölnék, és a rendelkezést a jogszerűséghez, 
érvényességhez és végrehajthatósághoz szükséges 
minimális módosítással lehet alkalmazni.     A következő 
dokumentumok közötti bármilyen ellentmondás 
esetén:      

a. az Általános Szerződési Feltételek;    
b. az Eljárási Szabályzat; és      
c. a Kompenzációs terv,   

az Általános Szerződési Feltételek az irányadó; az Eljárási 
Szabályzat és a Kompenzációs Terv közötti bármilyen 
ellentmondás vagy következetlenség esetén az Eljárási 
Szabályzat az irányadó.                      

 
16.7 Lemondás 

 
A jelen Szerződés vagy a törvény által biztosított 
bármely jog vagy jogorvoslat gyakorlásának 
elmulasztása vagy késedelme nem jelenti az adott vagy 
bármely más jogról vagy jogorvoslatról való lemondást, 
és nem zárja ki vagy korlátozza az adott vagy bármely 
más jog vagy jogorvoslat további gyakorlását. Az ilyen 
jog vagy jogorvoslat egyszeri vagy részleges gyakorlása 

nem zárja ki vagy korlátozza az adott jog vagy bármely 
más jog vagy jogorvoslat további gyakorlását. A Young 
Living soha nem mond le arról a jogáról, hogy 
megkövetelje a jelen Szerződésnek vagy az üzleti 
magatartásra vonatkozó alkalmazandó törvényeknek és 
szabályzatoknak való megfelelést. Csak ritka 
körülmények között kerül sor valamely irányelvről való 
lemondásra, és az ilyen lemondásokat a a megfelelelését 
felelős tisztviselő (Compliance Officer) vagy a Vállalat más 
tisztségviselője írásban közli. A jogokról való lemondás 
csak az adott esetre vonatkozik. Bár a Young Living 
igyekszik egységesen érvényesíteni a megállapodást, a 
jelen Szerződés bármely rendelkezésének 
érvényesítésének elmulasztása nem jelenti azt, hogy a 
Young Living nem mond le arról a jogáról, hogy az adott 
Márkapartnerrel vagy bármely más márkapartnerrel 
szemben érvényesítse bármely rendelkezését.                                                                                                      

Ez a záradék nem vonatkozik a bírósági eljárások vagy 
egyéb dokumentumok kézbesítésére, illetve adott esetben 
a választottbírósági eljárásra vagy egyéb vitarendezési 
módszerre.               

16.5 Vis maior 
 

A Young Living nem vállal felelősséget a kötelezettségei 
teljesítésében bekövetkezett késedelmekért és 
mulasztásokért, amelyek az ésszerű befolyásán kívül eső 
körülmények miatt következtek be. Ide tartoznak többek 
között a természeti csapások, természeti katasztrófák, 
sztrájkok, munkaügyi nehézségek, zavargások, 
terrortámadás, háborúk, tűz, robbanás, árvíz, haláleset, 
kedvezőtlen időjárási körülmények, az ellátási forrás 
szűkítése vagy megszakítása, kormányzati rendeletek vagy 
utasítások stb.                                                      

 
16.6 Részleges érvényesség 

 
Ha a Márkapartneri Szerződés bármely rendelkezése a 
jelenlegi formájában vagy annak esetleges módosításával 
bármilyen okból érvénytelennek, jogellenesnek vagy 
végrehajthatatlannak bizonyul, a rendelkezésnek csak az 
érvénytelen része(i) tekintendők a szükséges mértékben 
törlendőnek , illetve leválaszthatónak. A fennmaradó 
rendelkezések érvényesek és teljes mértékben 
érvényesíthetők maradnak, és úgy kell értelmezni őket, 
mintha az ilyen érvénytelen vagy végrehajthatatlan 
rendelkezés soha nem képezte volna a megállapodás 
részét. A Márkapartner Young Living üzletének folytatása 
vagy a Márkapartner által bónuszok vagy jutalékok 
elfogadása a módosítások elfogadásának minősül. 
Amennyiben bármely érvénytelen, végrehajthatatlan vagy 
jogellenes           

16.8 A címek nem érdemi részek 
 

A jelen Eljárási Szabályzat címei és fejlécei csak 
tájékoztató jellegűek, ezért nem képezik részét a 
Márkapartneri szerződésnek és nem értelmezhetőek 
annak érdemi részeként.     


